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Estudiantes de la carrera de Produccion Industrial escucharon la experiencia
desarrollada por Mdénica Carballo. (Foto: Ruth Garita/OCM)

Calidad e innovacion destacaron en Simposio

3 de Mayo 2017 Por: Kenneth Mora Pérez (i

Sensibilizar sobre laimportancia que tiene lainnovacién en la Comunidad Institucional
fue parte del objetivo del Il Simposio de Calidad, organizado por la Escuela de Produccidn

Industrial del Tecnolégico de Costa (TEC). (2

La participacion de tres expositores marco la jornada realizada en el auditorio de aulas de la
Sede Central. Primero se tuvo la experiencia de Jorge Navarro de la empresa Bridgestone.
Navarro destacé como, aprovechar las oportunidades para pensar distinto es una de las claves
para propiciar la innovacion. “Las amenazas se convierten en oportunidades de mejora”,
destaco.

El Gerente de Proyectos explico las caracteristicas que tiene el Share Service Center de esta
empresa en nuestro pais, al mismo tiempo que sefald la necesidad de personal que revise los
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proyectos y que vele por la calidad: “Ahi es donde esta la importancia del ingeniero industrial”,
menciono.

La capacidad desarrollada en Difacom, iniciativa desarrollada por Mariana Brenes,
graduada de la carrera de Ingenieria en Materiales del Tecnoldgico de Costa Rica (TEC) (3
, en conjunto con Greivin Fallas, mecanico de aviacion, marcé la segunda presentacion
del Simposio.

La pareja explico los inicios de la pyme y las caracteristicas del trabajo que realizan, el cual se
enfoca en la reconstruccion de bicicletas de carbdn de alta gama. Asimismo conversaron sobre
el proceso de fortalecimiento que han tenido en conferencias internacionales asi como los
elementos que conllevaron a que esta empresa obtuviera una mencion honorifica en los premios
innovacion de la Expo Pyme 2017.

Difacom fue creada en el afio 2014 y actualmente es incubada por el Centro de Incubacién de
Empresas, lo que ha marcado un apoyo esencial para su fortalecimiento. “Pensar qué hacer
diferente para ofrecerle al cliente algo mejor es esencial”, sefial6 Fallas.

El Simposio cerrd con la presentacién de Moénica Carballo, consultora y especialista en
innovacion de productos, quien de igual manera expuso su experiencia para marcar diferencia
en la g~ yday 1as de productos.

4

Emprendimiento tico destaca en conferencia mundial de ciclismo 4

Fomento a lainnovacion

El Simposio de Calidad naci6 gracias a la iniciativa de la docente de la Escuela de Ingenieria en
Produccion Industrial, Raquel Lafuente, quien gesto la necesidad de fortalecer esta area en la
carrera mediante el curso: Gestion de la Innovacion.

A partir de esto, se ha marcado la constante de invitar especialistas en el area a las aulas, sin
embargo, a partir del semestre anterior, se abri6 la actividad a la Comunidad Institucional con el
fin de sensibilizar sobre la importancia de este tema.

"El evento marca la parte teérica convertida al area practica de las empresas" sefialo
Lafuente, al mismo tiempo que indic6 cOmo se busca exponer la parte de innovacion
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desde tres perspectivas diferentes: la de servicios empresariales, la de pymes y la de
productos.

La actividad cont6 asimismo, con el apoyo de la docente Johanna Madrigal, quien imparte al
igual que Lafuente este curso a uno de los tres grupos de estudiantes que lo llevan durante este
semestre.

Galeria






TEC crea primer capitulo estudiantil centroamericano de calidad
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