DATOS PERSONALES

Domicilio:
Cartago.

MAE Nelson Correo electronico:

Ortega nortega@tec.ac.cr
Jiménez

ESTUDIOS REALIZADOS

Bachiller en Administracion de Empresas

2002 l Instituto Tecnoldgico de Costa Rica

2004 ¢ Instituto Tecnolégico de Costa Rica

Licenciatura en Administracion de Empresas Enfasis en Administracion
Financiera

Licenciatura en Administracion de Empresas Enfasis en Recursos
Humanos

2008 ¢ Instituto Tecnoldgico de Costa Rica

Maestria en Administracién de Empresas Enfasis en Mercadeo
Graduado de Honor en el programa

2011 ¢ Instituto Tecnoldgico de Costa Rica

Maestria en Administracién de Empresas Enfasis en Mejoramiento de la

Calidad y Productividad
Graduado de Honor en el programa

2014 ¢ Universidad de Castilla. La Mancha, Espanfa

Postgrado de Especializacion en Estrategias Avanzadas de Negociacién
y Mediacion.

EXPERIENCIA LABORAL
. De 1997 a 1998 colaborador del Departamento del Financiero Contable.
. De 1998 a 2025 colaborador del Departamento de Gestién del Talento.
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3. De 2006 a 2017 coordinador Unidad de Estudios y Remuneraciones

4. De 2015 a 2018 integrante del Directorio de la Asamblea Institucional Representativa
5

. De 2018 a la actualidad integrante del Consejo Institucional, representante del sector
administrativo.

6. Mayo 2025, a la actualidad colaborador de la Oficina de Planificacion Institucional.
7. Profesor de la Escuela de Administracion de Empresas del ITCR — Jornada Parcial

8. Director a.i. del Departamento de Recursos Humanos (diferentes fechas)

CAPACITACION Y ACTUALIZACION PROFESIONAL:

+ Desarrollo de prompts efectivos

+ Aplicacién de estrategias y técnicas para situaciones complejas
+ Taller Hostigamiento y acoso sexual

 Excel intermedio

+ Resolucidn de resoluciones administrativas

+ Técnicas basicas de redaccion y ortografia

+ Escuela para lideres

« Software libre para proyectos

* Derecho laboral y la funcion publica

« Responsabilidad del funcionario publico y Ley de Enriquecimiento llicito
+ Clima organizacional y satisfaccion laboral

+ Elaboracion de estructuras salariales

+ Liderazgo para jefaturas

« Estrategias didacticas: métodos y técnicas

« Comunicacién en el aula

+ Evaluacion de aprendizajes

+ Evaluacion mediante el uso de rubricas

« Inteligencia artificial en la docencia

MAE Nelson Ortega Jiménez



