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Resumen
La presente investigacion exploratoria analizé la percepcion de las generaciones Xy Y,
con respecto a los modelos inmobiliarios de Co-Housing, Co-Living y Co-Working,
especificamente en el Centro Histdrico de San José (cuadrante que limita al noreste con el
Edificio Metalico, al noroeste con el antiguo cine Libano, al suroeste con la iglesia de Los

Angeles, y al sureste con Acueductos y Alcantarillados).

Los datos se recopilaron a través de la aplicacién de un cuestionario constituido por 30
preguntas, y del cual se obtuvieron 160 participantes en total. Al analizar los resultados se
determiné que el Co-Housing y el Co-Working fueron aceptados por la poblacion, siempre y
cuando se tomen en consideracion las caracteristicas y requerimientos para cada uno de estos
modelos. Por su lado, el Co-Living fue rechazado debido a la pérdida de privacidad y el

desagrado de convivir con personas sin relacion previa.

Cabe resaltar, que el Centro Histérico de San José, no fue una zona de interés para la
aplicabilidad de ninguno de los tres modelos en estudio; sin embargo, los encuestados
detallaron los aspectos de mejora que consideran pertinentes para que la zona sea de su

atraccion.



Abstract

This exploratory research analyzed the perception of generations X and Y, with respect to
the real estate models of Co-Housing, Co-Living and Co-Working, specifically in the Historic
Center of San José (quadrant that limits to the northeast with the Metallic Building, to the
northwest with the old Lebanon cinema, to the southwest with the Los Angeles church, and to the
southeast with Acueductos y Alcantarillados). The data was collected through the application of
a questionnaire consisting of 30 questions, and from which a total of 160 participants were
obtained. When analyzing the results, it was determined that Co-Housing and Co-Working were
accepted by the population, as long as the characteristics and requirements for each of these
models are taken into account. For its part, Co-Living was rejected due to the loss of privacy and

the displeasure of living with people without a previous relationship.

It should be noted that the Historic Center of San José was not an area of interest for the
applicability of any of the three models under study; however, the respondents detailed the

aspects of improvement that they consider pertinent for the area to be of their attraction.



Introduccion
La investigacion se centra en la aceptabilidad de los modelos inmobiliarios de Co-
Housing, Co-Living y Co-Working en una poblacién especifica. El objetivo es comprender las
preferencias y requisitos de esta poblacién para cada modelo, a fin de proporcionar informacién

relevante para el disefio e implementacién de estos modelos de vivienda.

Para lograrlo, se realizaron encuestas descriptivas a personas que cumplen el perfil, las
preguntas fueron planteadas via web por medio de la plataforma google forms, por
consiguiente, el medio de recoleccion de datos fue el cuestionario. Con el fin de recopilar datos
sobre la aceptabilidad de cada modelo, asi como las caracteristicas demograficas y
preferencias de los participantes. Los datos recopilados se analizaron de forma cuantitativa y

cualitativa para identificar patrones y tendencias.

En este estudio de mercado se presentan los resultados obtenidos, destacando las
caracteristicas y requisitos fundamentales que cada modelo debe cumplir para ser aceptado
por la poblacién estudiada. También se analizan las similitudes y diferencias en los perfiles

sociodemograficos de quienes estan interesados en el Co-Housing, Co-Living y Co-Working.

Ademas, se exploran los casos exitosos de estos modelos en América Latina 'y su
adaptabilidad a la cultura y estilo de vida de las personas interesadas. Se examina la
aplicabilidad de estos modelos en el Centro Histérico de San José, donde se llevé a cabo el

estudio, y las opiniones de los participantes sobre su implementacion en esta zona.

Por ultimo, se presentan recomendaciones para investigaciones futuras y sugerencias
para la implementacién de cada modelo de vivienda. El objetivo es proporcionar informacion (til
y actualizada que contribuya al desarrollo de estos modelos y su adaptacion a las necesidades

y preferencias de la poblacion.



Capitulo I: Planteamiento del Problema

Marco Referencial (Antecedentes del Proyecto)

En los ultimos 20 afios se ha observado un abandono del area denominada “Centro
Historico de San José”, situacion que empeoro durante el periodo de la pandemia por COVID-
19. Dicho abandono se ha reflejado en cémo las personas han dejado de utilizar esta area
como una zona transitable para peatones, asi como, en la reduccion de las actividades

comerciales y econdémicas.

Para ejemplificar este decrecimiento en la zona, se puede destacar el reposicionamiento
de empresas publicas y privadas fuera de esta area de San José. Esta situacién ha mermado la
posicién del Centro Histérico de San José como un referente institucional y de generacién de

capital.

Adicionalmente, en los ultimos 50 afios, los cuatro distritos centrales josefinos han
reducido su poblacion en casi un 70%, pasando de 101.162 habitantes en 1963 a 30.423 segun

el censo del 2011.

Factores como la disminucién de la oferta inmobiliaria en la zona, variacién de precios
de las propiedades, desarrollos urbanos en zonas alternativas, y restricciones en el transito
vehicular, han llevado a que el area central de San José se reduzca a un area comercial

dinamica, pero con poca afluencia de personas residentes.

Proponer opciones innovadoras que permitan redirigir la inversion hacia el Centro
Historico de San José ha sido uno de los planes para el Gran Area Metropolitana, sobre todo
para llevar a cabo procesos de densificacion de la poblacion y con esto detener la expansion

urbana desordenada.



Desde diferentes ambitos se han visto propuestas, sin embargo, ninguna ha llegado a
ser una herramienta articulada que tome en cuenta lo financiero, urbanistico y tecnoldgico, con
el objetivo de brindarle a la zona la recuperacion y reactivacion de edificios del Centro Histérico,
cuya area abarca el cuadrante que limita al noreste con el Edificio Metdlico, al noroeste con el
antiguo cine Libano, al suroeste con la iglesia de Los Angeles, y al sureste con Acueductos y

Alcantarillados.

De esta manera, a partir del estudio que brinda esta investigacion, se busca un proceso
de reactivacién y repoblamiento a través del uso de la innovacion y las diferentes herramientas
tecnolégicas que permitan satisfacer las necesidades de una poblacién emergente que utiliza
nuevas alternativas de vivienda con una forma no tradicional de habitar espacios, ya sea para
residir o teletrabajar. Esto a través de la cooperacion y sinergias de los distintos funcionarios

involucrados a la hora de administrar un territorio.

Por lo tanto, es importante conocer como se puede revertir el impacto de la pérdida de
la poblacién y la oferta residencial e inmobiliaria del Centro Histérico de San José, el interés se
centra en recuperar edificaciones en esta area con el fin de atraer a nuevas poblaciones y

utilizar los espacios al maximo.

Lo anterior traera beneficios a corto plazo al abrir oportunidades al sector inmobiliario y
visibilizar una zona con gran potencial y edificios que tienen capacidad de reutilizacién. Y a
largo plazo, genera una contribucion a la consolidacién de un modelo urbano de centralidades
integrales densas o un modelo urbano de proximidad y conveniencia para funcionarios publicos
y némadas digitales. Asimismo, contribuye en la generacion de recursos de inversion y
colaboracion para la recuperaciéon de inmuebles con potencial residencial y comercial en el

Centro Histoérico de San José.



Justificacion del TFG

La presente investigacion pretende realizar un analisis exploratorio de la percepcién que
tiene la poblacién acerca del Centro Historico de la ciudad de San José, con el fin de identificar
caracteristicas importantes para las generaciones Y y Z que contribuyan al desarrollo de
modelos inmobiliarios multifuncionales alternativos a los actuales.

El aporte de este proyecto establece un precedente para realizar un analisis de financiamiento
para los interesados que quieran acceder a un modelo inmobiliario en el futuro, con énfasis en

la creacion de distintas lineas de crédito que sean accesibles al perfil de la oferta.

A partir de los resultados obtenidos en la investigacion, se abren las puertas a futuros
estudios con el fin de complementar el proyecto y buscar su viabilidad; asi como su demanda.
También brinda una guia en cuanto a los gustos y preferencias de las personas interesadas en
estos modelos inmobiliarios, lo cual permite visualizar la infraestructura atractiva del proyecto.
Adicionalmente, la investigacion permite el desarrollo de una plataforma de divulgacién, la cual

guia hacia las formas adecuadas de comunicacién para difundir el proyecto.

En cuanto a la metodologia, el equipo de investigacion propuso un estudio cualitativo no
probabilistico, con un muestreo por bola de nieve con la herramienta digital Google Forms,
donde se cre6 un formulario que se aplicé a voluntarios que fueron identificados como parte de

la poblacién de estudio.

Una vez recopilada la informacion, esta se analiz6 a través del uso de tablas dinamicas
en Excel y para las preguntas abiertas, se le dio una interpretacion individual a cada respuesta

para agruparlas en categorias relevantes.



Por ultimo, se realizé un cruce de variables con el fin de reflejar la aceptabilidad de los
modelos inmobiliarios multifuncionales en el Centro Historico de la ciudad de San José por

parte de las generaciones Yy Z.

La practicidad de este proyecto yace en propiciar la reactivacidbn econdmica del area
historica de San José, atrayendo interesados en ofertas inmobiliarias para vivienda, asi como
para soluciones empresariales. Ademas, permite un resurgir de las actividades culturales de la

zona y explotacion de soluciones turisticas locales o fuera de San José.

Por ultimo, este estudio forma parte del proyecto San José RISE: Reactivacion
Inmobiliaria del Centro Histérico de San José a partir de Plataformas de financiamiento
alternativas con el fin de desarrollar un estudio global para la revitalizacion urbanay la
economia colaborativa. Este proyecto se desarrolla en el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica,
con la participacion de las Escuelas de Administracion de Empresas, Arquitectura 'y

Computacion.

Pregunta de Investigacién

¢ Cudl es la percepcién existente de las generaciones Y y Z residentes en el Gran Area
Metropolitana (GAM), con respecto a modelos inmobiliarios multifuncionales en el Centro

Historico de la ciudad de San José, en el periodo de estudio?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Analizar la percepcion existente de las generaciones Y y Z residentes en el Gran Area
Metropolitana (GAM), con respecto a modelos inmobiliarios multifuncionales en el Centro

Histoérico de la ciudad de San José, en el | semestre del 2023.



Objetivos Especificos

1.

Identificar el perfil sociodemografico del consumidor potencial interesado en los modelos
inmobiliarios multifuncionales.

Detallar los requerimientos y caracteristicas que deben tener los modelos de Co-
Housing y Co-Living para la poblacién de estudio.

Determinar los requerimientos y caracteristicas que debe tener un modelo de Co-
Working para la poblacién de estudio.

Indagar los aspectos clave sobre modelos inmobiliarios exitosos en América Latina para

brindar un marco de referencia para futuras lineas de investigacion.



Capitulo Il: Revision Literaria
A lo largo de este documento se utilizan conceptos que son clave para comprender el
desarrollo del proyecto, por lo que es de suma importancia explicar detalladamente algunos
términos basicos. En esta seccidn se detallan temas generales de la investigacion, como zona
donde se desarrollara el proyecto, modelos de negocio inmobiliario, y términos mas especificos

como las modalidades de Co-Working, Co-Living y Co-Housing presentes en el mercado.

El Centro Histdrico de San José alberga relevancia de tradicion cultural por los grandes
hechos culturales que se han desarrollado en la zona. Se le denomina asi, ya que deriva de un
conjunto de construcciones que se desarrolla en un espacio geografico determinado por una
superficie reducida donde se caracteriza por estar vinculado con hechos histéricos. Este casco
incluye las primeras construcciones que marcaron el nacimiento de la ciudad brindando valor
cultural, social y turistico (Perez & Merino, 2016). A pesar de esto, con el pasar del tiempo se
han observado variaciones en su dindmica social, econdmica, de infraestructura, de

esparcimiento, entre otros aspectos, que han afectado su conservacion y desarrollo.

De igual forma que ocurre en otros centros histéricos de Latinoamérica, en el territorio
nacional se aprecia un grado de deterioro. Ademas de esto dentro del casco se identifica un
gran porcentaje de inmuebles en estado de abandono que se registraron en ese censo. Por su
parte el proyecto San José VIVE, en su diagnéstico identifica que existe una escasa oferta de
vivienda en el Centro, posee espacios deteriorados y elevados precios, que contraen la
inversion inmobiliaria y limita el acceso a la vivienda para las clases medias y bajas. De aqui,
se visualiza la necesidad de un reinversién y reconversion productiva que impulse el atractivo
de la zona, genere empleos y supere el modelo productivo obsoleto actual (Molina Costa et al,

2019).



Los modelos de negocio inmobiliario son, segun Criollo y Sdenz (2018), empresas cuya
funcién es encargarse de la administracion de viviendas, ya sea su alquiler o venta; es decir,
las empresas inmobiliarias lucran por medio de comisiones recibidas una vez que se concreta

un negocio entre un comprador y un vendedor.

En la actualidad, esta industria est4 en constante cambio y crecimiento, ya que fue
afectada gravemente por la pandemia del COVID-19 en los ultimos afios. Segin SUMMA
(2022), el sector inmobiliario en el pais ha buscado la forma de disefiar y desarrollar
oportunidades de mejora dentro de un panorama complejo como lo es la recuperacion
econdmica. La revista predice que para el 2023 la industria inmobiliaria se va a ver afectada por
tendencias como el “Nearshoring” (traslado de operaciones extraterritoriales a un sitio mas
cercano a la casa matriz de la empresa) y la creciente adopcién del trabajo hibrido; las oficinas

cada vez se van a tornar mas flexibles y orientadas al trabajo en equipo.

Con respecto al comercio de viviendas, segun Agiero (2022), debido a deficiencias en
el poder adquisitivo de la poblacién, en Costa Rica es comun que las personas alquilen
viviendas, en vez de comprarlas, ya que no suelen ser sujetos de créditos de entidades
financieras. Este es un factor importante por el cual se han dado cambios en la industria
inmobiliaria, ya que establece una inclinacién en el mercado por el arrendamiento de viviendas,
sobre la compra de una casa propia, que parece seguir en crecimiento segun la evolucion de

las generaciones Xy Y.

Otra de las razones que detalla Agtiero (2022) sobre el cambio en el mercado
inmobiliario en el pais, es el surgimiento y fuerza que ha tomado el movimiento de némadas
digitales. Estos, segun el de decreto de la ley N.° 10008 “Ley para Atraer Trabajadores y
Prestadores Remotos de Servicios de Caracter Internacional (Némadas Digitales)” de La

Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica (2021), son definidos como “persona



extranjera que presta servicios remunerados de forma remota, de manera subordinada o no,
utilizando medios informéticos, de telecomunicaciones o anélogos, en favor de una persona

fisica o juridica que se encuentra en el exterior.”

Los ndmadas digitales son basicamente extranjeros que cuentan con un empleo que les
permite trabajar remotamente, por lo cual vienen al pais y siguen realizando sus labores
productivas u obteniendo un salario. También consumen productos nacionales, alquilan
viviendas que afectan econémicamente los encadenamientos productivos de las zonas en las
cuales se alojan. En Costa Rica, este perfil se ha convertido en un consumidor atractivo debido
a gue, segun Arrieta (2021), sus ingresos tienden a ser mayores que el promedio salarial del
pais, por lo que poseen un gran poder adquisitivo y pueden causar mayor impacto en las

economias de las zonas en donde se encuentren.

Con el fin de poder atraer una mayor cantidad de personas que pertenezcan a este
perfil de trabajadores, es de gran importancia que Costa Rica pueda ofrecer beneficios
atractivos, mas alla de los incentivos econémicos. Es relevante ampliar la oferta de espacios
disponibles para este mercado, ya sean viviendas con estadias de corto o mediano plazo, y

espacios de interés donde desarrollen sus actividades productivas.

Un ejemplo de negocio inmobiliario es el Co-Working, término que no es nuevo, mas si
un concepto que ha ido evolucionando a través del tiempo. La entidad financiera Santander
(2022) define el Co-Working como “un espacio compartido -fisico o virtual- donde profesionales
individuales como autbnomos, empresarios o empleados que cuentan con la modalidad parcial
o total de teletrabajo, asi como pymes o start-ups pueden desarrollar su actividad.” Desde
inicios del siglo XX, existe la necesidad de reunir a las personas en un sitio en comun, donde

existiera un espacio colaborativo para distintos perfiles profesionales.



En el afio 2005, se inauguré el primer sitio oficial para este modelo, el cual se denominé
“San Francisco Co-Working Space”, fundado por el informatico Bradley Neuberg, quien mas
adelante conceptualiza el coworking como “espacio de trabajo colectivo que combinara la
libertad de trabajar por tu cuenta con la sensacion de comunidad y estructura que ofrece el

trabajo con otros”. (Pluria Colombia, 2022)

Segun Santander (2022), este modelo fue un éxito y atrajo la atencion de gran cantidad
de empresas y trabajadores que se han ido uniendo a esta tendencia. De tal manera que hoy
en dia, se sigue expandiendo a lo largo del mundo e incluso innovando en estos espacios
colaborativos. Este modelo de espacios de trabajo compartidos es atractivo para el mercado ya

gue tienden a ofrecer beneficios para el trabajador, tales como:

e Flexibilidad: los espacios se pueden adaptar a las necesidades de sus usuarios.

e Abaratamiento de costos: las cuotas de uso de las instalaciones de coworking tienden a

ser menores que el alquiler tradicional de una oficina o propiedad.

e Relaciones interpersonales multidisciplinarias: en espacios de coworking, en un solo
lugar se pueden encontrar personas de muchos dmbitos laborales, con diversidad de
experiencias y conocimientos; diferencidndose de centros de trabajo tradicionales,

donde las personas tienden a agruparse por departamentos.

Debido a la flexibilidad de espacios y comodidades que ofrece, resulta atractivo para los
trabajadores modernos de diversas industrias, lo que les ha permitido ampliar su red de
contactos; es aqui donde se aprecia un claro ejemplo del concepto “Networking”. Este, segun
CEUPE (sf), se refiere a la practica que permite establecer relaciones entre profesionales y
emprendedores; y, por consiguiente, la posibilidad de generar oportunidades de negocio por

medio de una red de contactos y relaciones profesionales de diversos sectores del mercado.



Profundizando en la revision literaria otro ejemplo de modelo inmobiliario multifuncional
se encuentra el Co-Housing o Covivienda en espariol; Bell (2022) lo describe como una
oportunidad de vivienda intergeneracional, que reactiva a la comunidad a través del
compromiso social entre sus residentes compartiendo zonas comunes, responsabilidades,
beneficios e inconvenientes. Dichas caracteristicas, en conjunto con el disefio arquitecténico,

son claves para la evaluacion de este modelo.

Como parte de la definicién de Co-Housing, se detallan dos aspectos fundamentales de
la propiedad: el area privada para cada ndcleo familiar y varias areas de uso comun para la
integracion y sociabilidad de los diferentes nucleos familiares que forman parte del proyecto de

Co-Housing (Vargas et al, 2018).

Es relevante destacar que este modelo no debe confundirse con otro similar, el cual es
vivienda compartida (shared housing en inglés). Esta observacion la menciona Vargas et al
(2018) donde indica que el modelo de vivienda compartida se define como: 2 0 mas nucleos
familiares que comparten un mismo espacio fisico y no hay una clara separacion de las areas

privadas ni comunes de cada nucleo.

Vargas et al (2018) también especifica que este tipo de modelo inmobiliario se puede
categorizar en 2 tipos, dependiendo de la necesidad que se requiere satisfacer. La primera
categoria esté dirigida hacia nucleos familiares intergeneracionales, donde en una misma

familia conviven individuos de diferentes generaciones.

La segunda categoria esta dirigida especificamente a soluciones para personas de la
tercera edad. Debido a la naturaleza del presente proyecto, se detallan las caracteristicas de la

primera categoria mencionada.

Abastante y Lami, (2012) determinan que la necesidad del Co-Housing yace en la sobre

explotacion urbana y el interés del ser humano por crear una comunidad que nutra un nuevo



sentido de bienestar, con apoyo en las instituciones gubernamentales para responder a los

aspectos de seguridad y de vida.

Si bien cada proyecto de covivienda tiene sus propios origenes, dependiendo de la
necesidad que se quiera satisfacer, Bell (2022) menciona que cada residente debe poseer un
area destinada a la privacidad de su familia, pero a la vez debe tener acceso a zonas comunes
gue generalmente son la cocina, garajes, zonas verdes (de ser posible), lavanderia, cuartos

para invitados, entre otras, segun las amenidades que se requieran.

Bell (2022) profundiza en que cada area privada debe ser autosustentable, es decir,
debe funcionar completamente como una casa que no formara parte del modelo inmobiliario. A
su vez, esta unidad debe ser complementaria de las zonas comunes y encajar en el ambiente
comunitario de las demas unidades, en beneficio de la practicidad del modelo y de la

sociabilidad de los nucleos.

Complementando la idea abordada anteriormente, Giorgi (2021) menciona que “el
disefio y la funcion de la Covivienda facilitan y fomentan la colaboracion y la interdependencia

entre los residentes”.

Otro aspecto por cubrir es el disefio del modelo inmobiliario, el cual debe incentivar y
dirigir el comportamiento y estilo de vida de los residentes hacia una perspectiva mas social y,
de manera conjunta, forman parte de la toma de decisiones, lo cual implica una cooperacion

social, de seguridad y de apoyo (Vélez y Pérez. 2021).

“La importancia del disefio del espacio, radica en que este es el que define el
comportamiento de las personas, en un estado de convivencia, es decir, las interacciones
sociales, son influenciadas por las caracteristicas fisicas” (Vargas et al, 2018). Por lo tanto, es
indispensable tener un buen disefio para que se desarrolle de manera éptima y sea de agrado

para los inquilinos.



Entre los comportamientos que se ven influenciados por este estilo de vida inducido por
el Cohousing, Kvietkute y Lappegard (2022) mencionan que el consumo general de recursos de
las personas residentes de los proyectos inmobiliarios de vivienda tiende a reducir, debido a

gue los estilos de vida de tipo consumista no generan valor a una comunidad colaborativa.

Estos mismos autores (Kvietkute y Lappegard, 2022) destacan algunos

comportamientos considerados como beneficios de la covivienda, entre los cuales resaltan:

1. Uso compartido de automoviles.
2. Compartir instalaciones comunes.
3. Disefio de modelos beneficiosos de propiedad de vivienda.

4. Creacion de una amplia gama de estrategias de vivienda asequible.

No obstante, Vargas et al (2018) sefialan que uno de los principales inconvenientes del
Co-Housing es determinar si este modelo es propiedad privada, propiedad comun o un hibrido

de ambos términos, y, por ultimo, donde se establecen los limites de propiedad.

El concepto tradicional de propiedad privada se determina como un bien cuyo uso es
exclusivo para su poseedor y excluye a cualquier otro ente de su uso. Mientras tanto el bien
comun, es aquel bien al que un conjunto de personas ha renunciado a su exclusividad de uso

en pro de conseguir algun otro beneficio, usualmente econémico (Vargas et al, 2018).



Tabla 1

Diferencias y Similitudes entre Co-Housing y Propiedad Privada

Co-housing

Propiedad Privada

Diferencias

Enfocado hacia la comunidad

Modelo enfocado hacia generar
menor impacto ambiental

El espacio es un bien no excluyente
para la comunidad

Sistema de seguridad proporcionado por
los mismos integrantes de la comunidad

Tiene caracteristicas de un condominio,
similar a un bien “club™

Esta pensado para generar
ciertas externalidades positivas

Esuna alternativa que surge espontanea-
mente desde la sociedad para dar solucion
alos problemas de espacio en las ciudades

actuales

Enfocado hacia el espacio individual

Aumento de espacio utilizado con nuevos
proyectos

Costos privados, pertenecientes
alafamilia

Los individuos y el disefio de los lugares no
necesariamente piensan en el impacto
ambiental

Seguridad proporcionada por sistemas
de seguridad externos (En los casos en los
que existe)

Es un bien puramente privado

Esta pensade para no generar
externalidades

El modelo tradicional ha generado algu-
nos problemas de distribucion de tierras
en algunos centros urbanos

Fuente: Vargas et al, 2018

Similitudes

Los co-habitantes deben pagar por el
derecho a la propiedad del suelo

Suelen ser conjuntos cerrados, con acce-
505 3 parques y espacios abiertos a los
propietarios

Participacion en la organizacion
del entorno

Seleccion de cuales personas externas
tienen derecho a participar de espacios
Comunes

Los habitantes deben pagar por el derecho
ala propiedad del suelo

Algunas propiedades como los condomi-
nios, conjuntos de apartamentos, ciuda-
delas, entre otros, son conjuntos cerrados
CON 3CCes0 a parques y espacios abiertos a
los propietarios

Participacion en la crganizacion
del conjunto o barrio

Restriccion de ingreso a personas
diferentes a los propietarios de las
viviendas



Fuente: Vargas et al, 2018

Para solventar la situacion de los limites de propiedad, Vargas et al (2018) mencionan la
necesidad de demarcar bien y definir los derechos a los que tendran acceso los nucleos
familiares en las zonas comunes y las garantias que tendran para las zonas delimitadas como

privadas de cada nucleo.

Seguidamente, se conceptualiza dentro de los modelos inmobiliarios multifuncionales el
Co-Living. Esta es una tipologia habitacional moderna en donde se comparten espacios
vivenciales, costos, intereses, valores e intenciones de los residentes (Cheong Lee, 2021).
Este se dirige principalmente a la sustentabilidad, asequibilidad, creacion de bienes comunes,
inclusion social, innovacion social y disefio arquitecténico. Se considera como el nuevo
movimiento urbanistico de la vivienda y se percibe como desarrollo urbano, ya que posibilita la
participacién ciudadana, las redes sociales y las nuevas practicas de disefo urbano (Lang,

Carriou & Czischke, 2018).

Este modelo se presenta como una forma moderna de vivienda donde los residentes
comparten espacio vital, asi como conjunto de intereses, valores e intenciones (Prova, 2014).
Se basa en el concepto de crear comunidad, asi como estas comunidades existen dentro de la
estructura tradicional de “alquiler” de departamentos, y se desarrolla primordialmente en

comunidades urbanas densas (Urban Dictionary, 2016).

El Co-Living contemporaneo se basa en practicas de vida comunitaria, la cual adopta
una cultura de red impulsada por la tecnologia, negocios y la innovacién en disefio
colaborativos. (Reeder, 2012). Su nombre hace referencia a partir del “Co” referente a lo
colaborativo, comunal y colectivo, indicando participacion de diferentes practicas y grupos

(Tummers, 2015).



Comunmente la estrategia que se utiliza para desarrollar estos modelos de vivienda se
basa en fomentar la comunidad, es decir reducir la cantidad de espacio privado y promocionar
Mas espacios para servicios compartidos (Cox, 2016). Entre estos espacios se suelen ofrecer:
cocinas, salas de estar, espacios de trabajo entre otros. Su intencion de propiciar estos
espacios compartidos se basa en crear oportunidades para la interaccion entre los residentes

(McAlone, 2016).

Segun (Khajehzadeh & Vale, 2016) los modelos de Co-Living varian en tamafo, tipo de

propiedad, distribucién y algunas caracteristicas comunes son:

e Proceso participativo

e Disefio de vecindario intencional
e Gestidn de residentes

e Estructura no jerarquica

e Toma de decisiones

Los disefios de estos lugares deben atender las necesidades sociales de convivencia,
interaccion y bienestar general para cada grupo; y a su vez satisfacer las necesidades de
privacidad, seguridad, definicion del territorio e integracién para cada entorno de convivencia de

los residentes (Markle et al 2015).

Un beneficio de este tipo de convivencia es el aumento del acceso a productos
compartidos entre los habitantes, como lavadoras, kits de cocina e instalaciones de
entretenimiento, lo que genera que el costo de vida de los residentes se reduzca como

resultado de compartir el alquiler y los servicios (Green, 2017).

Los entornos de convivencia en este modelo se basan en valores y objetivos

compartidos junto con el equilibrio entre las libertades personales y las necesidades de la



comunidad y los derechos de los demas. Se integra una combinacién de espacios publicos y

privados para satisfacer diversas necesidades espaciales (Scott & Scott, 2005).

Para aumentar el bienestar general, se deben de considerar los factores personales
como la edad, los antecedentes sociales y culturales, la situacion financiera y las expectativas,
estos aspectos generales son relevantes para la convivencia de los inquilinos (Thomsen &

Eikemo, 2010).

La principal diferencia del modelo Co-Living reside en la longevidad de la estancia de
los residentes. En este modelo, el grupo de miembros esta en constante evolucién y se
considera temporal (McCamant & Durrett,2011). La vivencia de largo plazo se considera en
comunidades residenciales tradicionales, mientras que en Co-Living las personas pueden
decidir mudarse facilmente al finalizar su contrato de arrendamiento o antes si no encaja bien

con el grupo de residentes (Osborne, 2018).

En las comunidades tradicionales los costos a menudo se comparten entre los
residentes, a diferencia del Co-Living donde mediante la creacion de un modelo de precios el
individuo le paga al operador. De esta manera, se eliminan disputas sobre pagos o arreglos y
elimina la tensién del grupo con el fin de promover los sentimientos positivos en la comunidad

(Davies,2015).



Capitulo lll: Método de la Investigacién
En este capitulo se detallan los mecanismos utilizados para el andlisis de la

investigacion.

Enfoque de Investigacion

El proyecto utiliza una ruta de investigacion cualitativa para su desarrollo ya que el
proceso de recoleccion de datos se basa en las percepciones, vivencias y gustos de los sujetos
de estudio. Se escoge el enfoque cualitativo dado que la recoleccion de datos fue sin
mediacion numérica, donde se admite la subjetividad para su respectivo analisis. Ademas, la
informacion se recopilé mediante una encuesta semi-estructurada de 30 preguntas y como

método de aplicacion se utilizé6 Google Forms.

Disefio de la Investigacion

El proyecto utiliza un disefio de investigacion de tipo exploratoria. Se identifica dentro de
este tipo, ya que no se cuenta con informacion previa y es mediante la recoleccion de datos a
los sujetos de estudio que se logran esclarecer sus intereses, deseos y necesidades, para asi
obtener los conocimientos necesarios para un andlisis exhaustivo de campo. El alcance
temporal del proyecto es transversal, ya que se estudian las variables en un tiempo definido (I

semestre 2023).

Unidad de andlisis, poblacién y muestra
A continuacion, se definen los conceptos de unidad de analisis, poblacién y muestra del

estudio:

e Unidad de andlisis: Persona de la generacion Y o Z residente en el Gran Area

Metropolitana (GAM), en el | semestre del 2023.



e Poblacion: Personas de la generacion Y o Z residentes en el Gran Area Metropolitana
(GAM), en el | semestre del 2023.

e Muestra: Debido a la naturaleza del proyecto, el muestreo por realizarse es no
probabilistico por bola de nieve, por lo que el equipo investigativo no tiene control de la
representatividad de la muestra. Es importante afiadir que no se cuenta con marco

muestral para la aplicacion de las encuestas.

Variables de la Investigacion

A continuacion, se detallan y se definen (conceptual y operacionalmente) cada una de

las principales variables del proyecto investigativo:

Tabla 2

Variables de la Investigacion

Objetivos especificos Nombre de la Definicion Definicion operacional
variable conceptual

O.1.Detallar los Requerimientosy  “Exigencias 0

requerimientos Caracteristicas condiciones  que a. Caracteristicas

s Yy caracteristicas
gue deben tener los
modelos de Co-
Housing y Co-Living
para la poblacion de
estudio.

deberia satisfacer
la respuesta de
disefio. Consta de
tres partes: una

premisa, un
conjunto de
supuestos y
algunas

sugerencias.”

preferencia
Opinibn modelo
Co-Living
Aceptacion Co-
Living

Opinién modelo
Co-Housing
Aceptacion Co-
Housing
Ventajas vivir en
Centro Histérico

San José
Aspectos de
mejora  Centro

Histoérico San
José



https://infoinvi.uchilefau.cl/glosario/diseno/

Desventajas
Centro Historico
San José

O.2.Determinar  los Requerimientosy  “Exigencias o]
requerimientos y Caracteristicas condiciones  que a. Caracteristicas
caracteristicas  que deberia satisfacer preferencia
debe tener un modelo la respuesta de b. Opinion modelo
de Co-Working para disefio. Consta de Co-Working
la  poblacibn  de tres partes: una c. Aceptacion
estudio. premisa, un Coworking
conjunto de d. Ventajas trabajar
supuestos y en Centro
algunas Histdrico San
sugerencias.”’ Jose
e. Aspectos de
mejora  Centro
Historico San
José
“Descripcion de la
0.3. Identificar el Perfil situacion de una a. Edad
perfil sociodemografico  persona segln la b. Sexo
sociodemografico vy educacion, los c. Rango ingresos
las condiciones de ingresos y el tipo de d. Estado Civil
vivienda actual del trabajo que tiene.” e. Ocupacion
consumidor potencial NIH (sf.) f. Residencia
interesado en los g. Detalle estado
modelos inmobiliarios trabajo
multifuncionales. h. Hijos
i. Nivel de
educacion formal
“Se compone de los
Condiciones  de elementos que a. Tipo de vivienda
vivienda integran el lugar b. Con quien vive
que viven las c. Ubicacion GAM
personas, entre d. Servicios que
ellos se identifican tiene
siete elementos e. Mascotas
basicos: seguridad
de la tenencia,

disponibilidad  de
servicios,
materiales,



https://infoinvi.uchilefau.cl/glosario/diseno/

instalaciones e
infraestructura,
asequibilidad,
habitabilidad,
accesibilidad,
ubicacién y
adecuacion
cultural.”

(ONU-Habitat,
2019)

Estrategias de analisis de datos

Se generard el analisis de datos del proyecto mediante Microsoft Excel, donde se
desarrollara el cruce de variables y andlisis descriptivo de datos obtenidos de la encuesta
ubicada en el Apéndice A; con el fin de identificar el comportamiento existente de las
generaciones Y y Z con respecto a modelos inmobiliarios multifuncionales en el Centro

Histoérico de la ciudad de San José.

Cronograma analisis de datos

Abril 2023 Mayo 2023

Concepto L M X J V § DL M X J V 8 D|L M X J
17 18 19 20 21 22 23|24 25 26 27 28 29 30(1 2 3 4
Aplicacién de Cuestionario |

Procesamiento de los datos recopilados |

vV 8

5

6

Interpretacién de informacion




Capitulo IV: Situacion Actual

A continuacion, se muestran los principales resultados, mediante figuras que se pueden

visualizar en la seccién de apéndice; las cuales se extrajeron del cuestionario aplicado.

Figura 1

Buyer Persona para el modelo Co-Living
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Se visualiza en el Apéndice D que en el Co-Living el mayor género que acepto el
modelo en la encuesta fue el masculino. La mayor incidencia de participantes que estarian
interesados en el modelo se encuentra entre los 25 afios a menos de 30 afios (Apéndice B).
Poseen un estado civil de soltero (Apéndice E) y residen en cantén Cartago (Apéndice Q),
Provincia Cartago (Apéndice P) Actualmente habitan en la misma casa que sus padres
(Apéndice F) y su nivel educativo promedio es de bachiller universitario (Apéndice ).

Se identific que la mayoria de los participantes poseen una mascota (Apéndice H).
Junto a esto que poseen una relacion laboral de asalariados (Apéndice L). La mayoria
encuestados con aceptacion al modelo son estudiantes universitarios (Apéndice J) que poseen
un empleo (Apéndice K), cuyo rango salarial esta entre £350.000 a ¢800.000 mensuales

(Apéndice N). La mayoria trabaja en una modalidad hibrida (Apéndice M).



Figura 2

Buyer Persona para el modelo Co-Working
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Se denota en la infografia, que la aceptabilidad del modelo predomina en género
masculino (Apéndice D). Ademas, los participantes poseen una edad en un rango de 25 afios a
menos de 30 afios (Apéndice B). El perfil de los encuestados con mayor incidencia en el
apartado de Co-Working se caracteriza por ser soltero (Apéndice E), vivir en San José
(Apéndice P), compartir vivienda con sus padres (Apéndice F) y tener mascotas (Apéndice H).

El nivel de educacion con mayor prevalencia en los participantes es de bachillerato
universitario (Apéndice I). Se cuenta con una relacion laboral de asalariado (Apéndice L) con un
rango mayor de ¢1.100.000 a mas (Apéndice N). La ocupacién principal de los encuestados
en este modelo es de Administradores (Apéndice J) y poseen una modalidad de trabajo hibrido

(Apéndice M).



Figura 3

Buyer Persona para el modelo Co-Housing
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Se determina que en el modelo de Co-Housing hay una mayoria de hombres en la
aceptacion del modelo (Apéndice D). Entre los participantes de la encuesta, se observa un
rango predominante entre las edades de 25 afios a menos de 30 afios (Apéndice B). Junto a
esto, la mayoria posee un estado civil de soltero (Apéndice E) y viven en Cartago (Apéndice P).
Se denota una incidencia entre los aceptantes del modelo en cuanto a que comparten vivienda
(Apéndice F) con sus padres, tienen mascotas (Apéndice H) y poseen un bachillerato
universitario (Apéndice I).

En cuanto a la relacién salarial de los encuestados que aceptaron el modelo, la mayoria
son asalariados (Apéndice L) con un rango de &1 100 000 a mas (Apéndice N) con una

modalidad de trabajo hibrido (Apéndice M) y ocupacion de ingenieros (Apéndice J).

Figura 4

Tipo de Vivienda Actual

= Propia » Alquilada = Prestada

Cbomo se aprecio en la figura 4, un 68,87% de los encuestados detallaron que viven en
casa propia, mientras que un 25,83% alquila vivienda; es decir que pagan un monto establecido
al propietario. Seguidamente, se observo que tan solo un 5,30% de los participantes no pagan

ningn monto por la vivienda en la que habitan, ya que es prestada.



Figura 5

Rango mensual de alquiler de vivienda
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Segun la figura 5, de los encuestados que alquilan vivienda, un 35,90% paga un monto
mensual que se encuentra dentro del rango de ¢150.000 a menos de #300.000,
consiguientemente un 25,64% paga un monto mensual de £300.000 a menos de €£450.000.
Por otro lado, 20,51% de los participantes de la encuesta indicaron que pagan un monto de
alquiler mensual dentro de un rango de ¢450.000 a menos de ¢600.000; cabe resaltar que

ninguno de los encuestados paga mas de €750.000 en dicho aspecto.



Figura 6

Servicios accesibles en la vivienda actual
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Tomando en cuenta los datos de la figura 6, se denotd que los 4 servicios con mayor
accesibilidad en las viviendas actuales de los encuestados son el agua, la electricidad, el
internet y la recoleccion de basura; cada uno de estos con un 16% de respuestas.

Posteriormente, un 13% del resultado asegura contar con television por cable y un 11%
con programas de streaming.

La recoleccion de reciclaje y la seguridad privada cuentan con un 8% y un 5% de

respuestas, respectivamente.



Figura 7

Opciones de mantenimiento existentes en la zona en la que reside

Jardineria 23,5%

Limpieza 23 5%

Infraestructura

19,8%

Estética 15,5%

Control de plagas

11,5%

Ninguno 5,3%

il

Casa propia (depende de lo que se requiera) l 0,5%
Limpieza de tanque séptico | 0,3%

0,0% 50%  10,0%  150%  20,0%  250%

De acuerdo con la figura 7, se reflej6 que la jardineria y la limpieza son las 2 opciones
de mantenimiento mas comunes en las zonas que viven los encuestados, cada una de ellas
con un 23,5% de respuestas.

Consiguientemente, se obtuvo un 19,8% de respuestas con respecto a la existencia de
mantenimiento de infraestructura y un 15,5% para la opcion de estética.

Con los porcentajes mas bajos encontramos respuestas como “depende de lo que se requiera”

con un 0,5% y la limpieza de tanque séptico con una respuesta de 0,3%.



Figura 8

Aspectos de preferencia para elegir un espacio para trabajar
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Tomando en consideracion los datos recopilados en la figura 8, el aspecto con mayor

preferencia para elegir un espacio para trabajar es el internet de alta velocidad, esta contando

numéricamente con un 12,21%; seguidamente la excelente iluminacion y el orden y limpieza,

estas con un 11,56% y un 11% respectivamente.

Los encuestados afirmaron que el equipo electrénico y ergonémico son otros de los

aspectos a tomar en cuenta para estos espacios; cada uno de estos con un 9,13% y 8,76% de

respuestas respectivamente.

Continuando con el andlisis de dicha figura, la privacidad cuenta con un 8,48% de

respuestas y el parqueo con un 8,01%.



Figura 9

Aceptacion del Co-Living
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Como se detall6 en la figura 9, a la mayoria de los participantes no les gustaria vivir
bajo la modalidad de vivienda compartida, un 64,24% rechaz6 el Co-Living. Por el contrario, un

35,76% de los participantes si aceptaron este modelo inmobiliario.

Figura 10
Razones por las que aceptan el Co-Living
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Segun la figura 10, las dos principales razones por las que los encuestados aceptaron el
Co-Living es por el ahorro de costos y la comodidad, dichas razones cuentan con un 37,04% y

16,67% respectivamente.



Seguidamente se encontraron 3 razones con un porcentaje de respuesta de 7,41%
cada una, las cuales son “suena interesante”, la cultura de dicho modelo y la creacion de una

red de conocidos profesionales.

Figura 11

Razones por la que rechazan el Co-Living
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De acuerdo con la figura 11, las tres principales razones por las que los participantes
del cuestionario rechazaron el modelo de Co-Living son la privacidad, el desagrado de vivir con
otros y la independencia. Los porcentajes otorgados para cada una de estas razones son,

56,70%, 14,43% y un 10,31% respectivamente.



Figura 12

Aceptacion del Co-Housing
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Segun la figura 12, la mayoria de los encuestados aceptaron el Co-Housing; un 69,54%
respondié que le gustaria vivir bajo este modelo. Por otro lado, se detect6 que un 30,46%

rechazé6 dicho modelo.

Figura 13

Razones por las que aceptan el Co-Housing
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Tomando en cuenta los datos presentados en la figura 13, se determin6 que las dos
razones principales por las que los participantes aceptaron el modelo de Co-Housing son por el
acceso a amenidades y areas comunes, dicha razén con un valor de 17,86%; y la conservacion

de la independencia y privacidad con un valor de 16,96%.



Consiguientemente, otra razén de aceptacion fue la convivencia con otras personas

dentro de este espacio, dicha razén con un valor de 14,29%.

Figura 14

Razones por las que rechazan el Co-Housing
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Tal y como se reflejo en la figura 14, la principal razén por la que los encuestados
rechazaron el Co-Housing fue por la privacidad, dicha razén conté con un 30,61%.
Posteriormente, otras de las razones fueron porque “no les gusta” y por la independencia,

razones con un 16,33% y 14,29% de respuestas respectivamente.

Figura 15

Interés por trabajar en un modelo de Co-Working

1 51 s Mo



Como se puede apreciar en la figura 15, un 82,78% de las respuestas obtenidas en la
encuesta mostraron que la poblacién de estudio tuvo un gran interés por el modelo de Co-

Working y estarian interesados en trabajar en uno.

Figura 16

Razones por las cuales aceptan el Co-Working
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Cuando se les pregunté a los encuestados cuéles fueron las razones por las cuales
elegirian trabajar en un espacio de Co-Working, evidenciado en la figura 16, un 15,70%
indicaron que para ellos es importante las redes de contactos que pueden desarrollar en este
tipo de ambientes, mientras que un 13,22% y un 12,40% indicaron que se sienten atraidos a
este modelo por las facilidades que brinda para realizar teletrabajo y poder compartir con otras

personas, respectivamente.



Figura 17
Razones por las cuales rechazan el Co-Working
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De acuerdo con la figura 17, las tres principales razones por las que los participantes
del cuestionario rechazaron el modelo de Co-Working son la privacidad, la preferencia a
trabajar en sus propias casas y que a las personas le gusta contar con un lugar fijo donde
trabajar Los porcentajes de cada una de estas razones son 19,23%, 15,38% y un 15,38%

respectivamente.

Figura 18

Ventajas de vivir en el Centro Historico de San José
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En la figura 17, se puede apreciar que los tres aspectos que mas se valoraron como

ventajas de habitar dentro del Centro Histérico de San José fueron la “Cercania a comercios”



con un 22,63%, seguido de “Cercania a diferentes servicios” con 21,89% y “Actividades

culturales” con 15,96%.

Figura 19

Percepcion de aspectos de mejora para vivir en el Centro Histérico de San José
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Al preguntarle a los encuestados si consideran que hay aspectos a mejorar dentro del
Centro Historico de San José, el 96,69% de ellos indicaron que, si hay cosas que mejorar,

como se aprecia en la figura 19.

Figura 20

Aspectos por mejorar en el Centro Historico de San José para vivir
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Como se puede observar en la figura 20, un 16,75% de las respuestas sefiala que

mejorar la seguridad de la zona es de gran importancia. Otros aspectos importantes por



mejorar son el trafico y congestion vial, y la infraestructura vial, con 14,49% vy 14,37%

respectivamente.

Figura 21

Ventajas de trabajar en el Centro Histérico de San José
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Segun la figura 21, cuando se les pregunto a las personas encuestadas acerca de que
consideran como ventajas de trabajar en el Centro Histérica de San José, 23,06% indicaron
gue la cercania a los comercios les parece importante, 22,31% indicaron que ven de manera
positiva la cercania a diferentes servicios que hay en la zona y 16,26% ven favorables las

actividades culturales que se llevan a cabo dentro del area delimitada.



Figura 22

Percepcion de aspectos de mejora para trabajar en el Centro Histérico de San José
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Segun la figura 22, cuando se les preguntd a las personas encuestadas si consideran
gue hay aspectos de mejora para poder trabajar dentro del Centro Histérico de San José, una

gran mayoria (94,70%) consideraron que si los hay.

Figura 23
Aspectos de Mejora para trabajar en el Centro Histérico de San José
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De acuerdo con la figura 23, en cuanto aspectos de mejora, la seguridad es la

caracteristica en la cual se obtuvo mayor incidencia con 19.83%, seguida del trafico y



congestion vial, y mantenimiento de la infraestructura equivalentes a 18,26% y 16,86%,

respectivamente.

Figura 24

Aceptacion de Vivir en el Centro Histérico de San José
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En cuanto a la opinién de los encuestados acerca de si les gustaria vivir en la zona
histérica de San José, se observo en la figura 24, que la mayoria, 83,44% indican una

respuesta negativa.



Figura 25

Razones por las cuales les gustaria vivir en el Centro Histérico de Costa Rica
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Como se refleja en la figura 25, las respuestas de por qué les gustaria vivir en la zona
gue obtuvieron mayor incidencia de votos es la ubicacién céntrica con un 32%. Posteriormente,
se encontrd dentro de los resultados la cercania a lugares de interés, asi como la cercania al
trabajo y lugar de estudio y por ultimo el atractivo histdrico. Razones con un 24%, 12% y 8% de
respuestas respectivamente. Por ultimo, con 4% se identifica el desarrollo metropolitano, el

potencial de la zona, la calidad de vida, las facilidades del sector y la accesibilidad a servicios.

Figura 26

Razones por las cuales no les gustaria vivir en el Centro Histérico de Costa Rica
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Por otro lado, entre las razones por las cuales no les gustaria vivir en este lugar se
encuentran: la inseguridad con la mayoria de los votos representado por un 24,80%, seguido
por la congestion vial, la percepcién negativa de la zona, la contaminacion acustica y ambiental
y la densidad poblacional; los porcentajes recaudados para cada uno de estos aspectos son:
15,20%, 14,40%,12,80% y 8,80% respectivamente relacionados con los aspectos de mejora
anteriormente mencionados.

Con menor incidencia se encuentra entre las respuestas con 7,20% la preferencia del
lugar donde vive actualmente, con 6,40% el gusto por lugares con mayor zona verde, seguido
con 2,40% el aspecto de insalubridad de la zona y el rechazo al sector como area residencial.

Por ultimo, la mala imagen urbana que posee la zona con 0.8%.

Figura 27.

Aceptacion de trabajar en el Centro Histoérico de San José
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Se refleja en la figura 27 un rechazo en cuanto a trabajar en la zona histérica con un 64,9%. A

continuacion, se reflejan las razones:



Figura 28.

Razones por la cual no le gustaria trabajar en la zona
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Entre las principales razones negativas que incidieron en las respuestas se encuentran:
la congestidén vial, inseguridad, disconformidad y el desagrado por la zona con mayor nimero

de respuestas. Representadas por un 30.61%, 22.45%,7,14% y 5,10% respectivamente.

Figura 29.

Razones por las cuales le gustaria trabajar en la zona
Cercania | 45.06%

Accesibilidad a servides [ 11.32%
NE B 5.43%
Diversidad de lugares de entretenimiento [N 9.43%
Opciones de trabajo [ 7.55%
Facilidad de transporte [ 3,77%
Atractivo para un negocic [l 3.77%
Experiencia [ 1,89%
Conocimiente | 1,89%

Acceso a transporte, alimentos y comerdos | 1,89%

0,00%  10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%  60,00%
Sin embargo, entre las razones por las cuales les gustaria trabajar en el lugar, con el

mayor niumero de respuestas esté la cercania a lugares de interés, seguido por la accesibilidad



a servicios y la diversidad de lugares de entretenimiento. Como se puede visualizar en el
grafico, cada una de las razones representadas por un 49.06%, 11.32% y 9,43%

respectivamente.

Tabla 3

Requerimientos Co-Living en Centro Historico de San José

Requerimientos Co-Living en Centro Histdérico de San José Incidencia
Zona verde 19%
Servicios (luz y agua) 19%

Wifi 19%
Parqueo 14%

Pet Friendly 12%
Seguridad 24/7 10%
Lavanderia 7%

El modelo de Co-Living en el Centro Histérico de San José representa un 8% de las
personas encuestadas. En cuanto a la aceptabilidad del modelo Co-Living es importante revisar
las amenidades con mayor incidencia ya que estas seran vitales en el desarrollo de la
aceptacion del modelo. Entre ellas se encuentran con mayor frecuencia la zona verde, servicios
de luz y agua y wifi, seguido por la disponibilidad de parqueo, aceptacion de mascotas y la
seguridad 24/7. Representados los primeros tres requerimientos con un 19% de incidencia, el
espacio de parqueo con un 14%, la aceptacion de mascotas con un 12%, la seguridad con un

10% y por ultimo un 7% los servicios de lavanderia.



Tabla 4

Requerimientos Co-Working en Centro Histérico de San José

Requerimientos Co -Working en Centro Historico de San José Incidencia
Internet de alta velocidad 15%
Privacidad 15%
Equipo electrénico (pantallas, mouse, proyector) 15%
Excelente iluminacion 14%
Parqueo 11%
Equipo ergonémico 10%
Ordeny limpieza 10%
Servicio Alimentacion 4%
Transporte 3%
Aire acondicionado 3%

Los datos obtenidos en cuanto al modelo Co-Working en el Centro Histérico de San

José su aceptabilidad representa el 29% entre los encuestados, dentro de los cuales entre los

principales requerimientos prevalece una mayoria de votos un internet de alta velocidad,

privacidad y equipo electronico (pantallas, mouse, proyector, etc.). Seguida por una excelente

iluminacion, espacios de parqueo disponibles, equipo ergonémico y orden y limpieza con una

incidencia menor de respuestas.



Tabla 5

Requerimientos Co-Housing en Centro Historico de San José

Requerimientos Co-Housing en Centro Histérico de San José Incidencia

Servicios (luz y agua) 20%
Wifi 20%
Zona verde 19%
Seguridad 24/7 16%
Pet friendly 9%
Gimnasio 8%
Lavanderia 5%
Sala multiuso 3%

En cuanto a los encuestados, la aceptacion del Co-Housing en el centro histérico de
San José representan el 10% cuyas amenidades preferidas se encuentran servicios (luz y
agua) y wifi con mayor incidencia representado por 20%. Seguido por zonas verdes, seguridad

24/7 y aceptacion de mascotas con un 19%,16% y 9% respectivamente.



Figura 30.

Relacion de respuestas que aceptan el modelo Co-Living en el Centro Historico de San Jose,
con respecto al género y rangos de edad de los encuestados
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De acuerdo con la figura 30, tomando en cuenta el parcial de los encuestados que
aceptaron el modelo en el Centro Histérico de San José, la mayor incidencia de votos reside en
el género masculino y el mayor rango de edad por género es de 25 a 30 afios, con un 33% en
los hombres y un 25% en las mujeres. Seguido por el rango de 18 a 25 afios con un 8% los

hombres y un 17% las mujeres.



Figura 31

Relacion de respuestas que aceptan el modelo Co-Housing en el Centro Histérico de San José,
con respecto al género y rangos de edad de los encuestados
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De acuerdo con la Figura 31, de los encuestados que aceptaron el Co-Housing en el
Centro Historico de San José; el rango de edad con mayor aceptabilidad es el de 25 a menos
30 afios, con una incidencia de 38% para el género masculino y el femenino con un 25%.
Posteriormente, el rango de edad con interés en la aplicabilidad del modelo es el 18 a menos

de 15 afios, siendo el género femenino el atraido con un 25%.



Figura 32

Relacion de respuestas que aceptan el modelo Co-Working en el Centro Histérico de San José,
con respecto al género y rangos de edad de los encuestados
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En cuanto a la figura 32, se puede visualizar entre los principales hallazgos que dentro
de los participantes que aceptaron el modelo de Co-Working en el Centro Histérico de San
José, la mayor incidencia de votos reside en el género masculino dentro de un rango de 25 a
30 afios representado por 30%. Seguidamente, con una incidencia de 23% representado por el
género femenino con el mismo rango de edad. Posteriormente, se detalla el grupo de 18 a 25

afios representado con 19% de mujeres y 11% de hombres.



Figura 33

Aspectos de mejora que consideran las personas que aceptan el modelo de Co-Living en el
Centro Historico de San José
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De acuerdo con la figura 33, se determiné que son mdultiples los aspectos de mejora que
tiene el Centro Histérico de San José segun los participantes interesados en el Co-Living.
Mas del 30% de los encuestados concordaron en que los 2 aspectos de mejora mas
importantes son la contaminacién ambiental y el trafico y congestion vial.
Por otro lado, un 28,58% de los participantes consideran que la contaminacion acustica y la

seguridad son primordiales para mejorar este sector.



Capitulo V: Casos de éxito en América Latina

Los modelos inmobiliarios en estudio han sido aplicados exitosamente en algunos
paises de América Latina, entre los que destacan México y Colombia, por lo que se realiza una
descripcion general de estos con el fin de resaltar cuales son los aspectos claves que han

adoptado los modelos para satisfacer exitosamente a sus usuarios en dichos paises.

Para una mejor compresion, este capitulo estara dividido en cada uno de los modelos
Co-Working, Co-Housing y Co-Living:

Co-Working

En cuanto a este modelo, en la regién Latinoamericana, se pueden encontrar casos de
empresas como Cowork Latam, Tinko o Co-madre y Higbub, las cuales se han diferenciado por
ofrecer mas que un espacio de trabajo, sino una comunidad donde se intercambian ideas,

creatividad y networking.

Se identifica un factor importante: poseen un espacio colaborativo desde el que operan.
En los espacios de Co-Working, el consumidor en vez de alquilar un inmueble compra una
membresia que le proporciona acceso a diferentes espacios, como salas de juntas, cafeterias,

salones sociales, salas de juegos y eventos, escritorios compartidos y oficinas independientes.

Ademas, la membresia les permite trabajar sin preocuparse por sistemas
administrativos, como el pago de luz, agua, entre otros. El beneficio mas destacable de este
tipo de modelo es la optimizaciéon del espacio y comodidad del consumidor, toman gran
relevancia los aspectos del entorno con el fin de que sea un ambiente empresarial, dindmico y

veloz.

A su vez, entre los atractivos de los espacios compartidos internacionales esté la
oportunidad de ser parte de una comunidad global; es decir, permite tener acceso a diferentes
sedes alrededor del mundo. Esta dinAmica favorece la internacionalizacion de los negocios y el
ingreso a nuevos mercados, brindando asi la oportunidad de interaccion de diferentes

empresas y dando como resultado posibles nuevos clientes y aliados estratégicos.

Otro ejemplo por resaltar es el de la empresa Co-madre en México, el cual se trata de
una comunidad enfocada en que la mujer se pueda desarrollar de forma profesional y personal;

ofreciendo espacios inclusivos sin distincién de género, raza y edad. Sin embargo, su principal



objetivo es hacer que las mujeres se sientan comodas, ya que el sitio ha sido pensado y
disefiado para ellas.

En este espacio se pueden encontrar servicios enfocados para las mujeres, como salon
de belleza, restaurantes, o una ludoteca para nifios de hasta 3 afios que brindan servicios
pedagdgicos. El objetivo de este espacio es no interrumpir la actividad profesional luego de
convertirse en madres. También se ofrece una serie de cursos brindados por personas de la

comunidad o externos relacionados con finanzas, marketing, wellness, maternidad entre otros.

Se denota que estos casos de éxito tienen un aspecto en comun, y es que tratan de
ofrecerle al usuario mas alla que un espacio de trabajo, si no que tratan de interactuar y

complementar el estilo de vida de cada uno de los usuarios.

Co-Housing

Como se ha mencionado a través de la investigacion, el Co-Housing consiste en una
comunidad en la que los residentes deciden patrticipar en el disefio y operaciéon de los espacios

de vivienda ofrecidos por la modalidad, y se comparten areas comunes.

Este tipo de modelo inmobiliario, tras la pandemia, encontré su popularidad en
Latinoamérica y el mundo, ya que los arquitectos y urbanistas voltearon a ver la vivienda
colectiva como una opcién para disminuir el riesgo de afectacion de la salud mental, debido a

gue una fortaleza de este modelo son los espacios de interaccién en comunidad.

En México se ha comenzado a adoptar esta alternativa de vivienda y estilo de vida.
Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, se reportdé un aumento del 52% en

viviendas colectivas en la Ultima década.

Se puede identificar un caso de éxito en esta ciudad a través de la Red de Co-Housing,
formada por varios grupos que estan implementando esta idea en lugares como Torredn,
Mérida, Ciudad de México, Oaxaca, Querétaro, San Miguel de Allende, Le6n y Guadalajara. La
idea consiste en vivir la vejez en compafiia, donde se construye un espacio para desarrollarse
de manera activa y en interaccion con otros. La red de Co-Housing de México ofrece servicios
de asesoria a quienes quieren conformar vivienda colaborativa, ya que cuenta con los servicios

de arquitectos, psicélogos, abogados, nutridlogos y comunicélogos.



Es importante recalcar que la clave para el éxito de este modelo fue fomentar una
comunidad y un espacio de crecimiento, y tratar de solventar la mayor cantidad de necesidades

gue lleguen a presentar los usuarios.

Co-Living

Como caso de éxito se destaca Casa Campus, la empresa mas grande que opera
disefiando edificios para Co-Living en Ameérica Latina; con casa matriz en Londres y gran
cantidad de sedes alrededor de Latinoamérica. Los disefios de las edificaciones de esta
empresa ofrecen mas que zonas compartidas, tratan de brindarle al inquilino espacios de
coworking, lounge, patios, terrazas, piscinas. Todos estos espacios estan disefiados para que
se realicen actividades como trabajar, estudiar o descansar mientras conviven con personas de
todo el mundo. Ademas, pueden realizar actividades grupales como clases de yoga, cursos de
fotografia, after office, entre otros.

Esta empresa le facilita la vida al usuario, ya que le permite despreocuparse por el pago
individual de facturas y costos adicionales que genera usualmente un alquiler de departamento.
Estos espacios estan pensados para fortalecer la socializaciéon, el compartir y la interaccién de
los habitantes de la comunidad.

Es importante tomar en cuenta como aspecto clave que la empresa trata de vender el
modelo como un estilo de vida, el cual resulta mucho mas atractivo para las nuevas
generaciones, quienes se preocupan mas por sentirse libres y tener experiencias para conectar

con otras personas.

A continuacién, se presenta una tabla con los aspectos claves de los modelos segun la
informacién recabada, tomando en cuenta a su vez los resultados de la investigacion
exploratoria realizada a la poblacion de estudio. En esta se detallan los principales aspectos

para el desarrollo 6ptimo de los modelos en Costa Rica.



Tabla 6.

Aspectos claves desarrollo modelos inmobiliarios en Costa Rica

Modelo

Aspectos Claves

Co-Working

Fomentar el intercambio de ideas y la creatividad de los
usuarios.

Promover el networking para el desarrollo profesional de los
usuarios.

Implementar el modelo de membresias para las empresas
interesadas.

Incluir salas de entretenimiento y recreaciébn en estos
espacios.

Co-Housing

Crear una comunidad activamente participativa.

Disefar los espacios con respecto a las necesidades que los
ndcleos familiares requieran.

Brindar acceso a servicios profesionales (nutricion,
psicologia, medicina, etc.).

Ofrecer el servicio de personalizacion de los espacios
propios.

Co-Living

Desarrollar el modelo inmobiliario como un estilo de vida.

Ofrecer diversos talleres de interés personal y/o profesional
para los usuarios.




Capitulo VI: Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Como parte final de la investigacion, el presente capitulo abordara las conclusiones mas

destacables encontradas durante el andlisis de la informacion recopilada.

Las caracteristicas y requerimientos fundamentales que debe tener el modelo de Co-
Housing segun la poblacion de estudio son: servicios basicos, Wifi, zona verde, seguridad 24/7
y que sea pet friendly. Estos factores son de gran relevancia para la aceptabilidad del modelo

por parte del mercado meta estudiado, en caso de incurrir en la creacién de estos espacios.

En lo referente a los requerimientos esenciales que se deben tomar en cuenta para el
desarrollo de Co-Living, con el fin de ser aceptado por la poblacion de estudio, se resalté la
existencia de zonas verdes, servicios basicos incluidos, wifi, parqueo y que sea un espacio

adecuado para mascotas.

En cuanto a las caracteristicas que debe incluir el modelo de Co-Working para ser
atractivo se evidenci6 interés en aspectos como internet de alta velocidad, privacidad en las
areas de cada grupo o persona, disponibilidad de distintos equipos electrénicos, excelente
iluminacién, parqueo y equipo ergondmico. Estas amenidades son basicas para que las

personas puedan trabajar en un ambiente agradable y satisfactorio.

Con respecto al perfil sociodemografico del Co-Living y el Co-Housing, es muy similar
en ambos modelos; sin embargo, difieren en el rango salarial mensual de los interesados y en

las ocupaciones de estos.

Cabe recalcar que el género masculino es el de mayor aceptabilidad hacia los tres
modelos en estudio, ademas que los perfiles compartieron el rango de edad de los atraidos (25
a menos de 30 afos), el estado civil (solteros), el nivel de educacion (Bachillerato universitario)

y entre otras caracteristicas que integraron el buyer persona.

Por otro lado, los casos de éxito estudiados en América Latina son sin duda un ejemplo de que
estos modelos deben ofrecer mas de lo que el usuario imagina y requiere; por supuesto la
cultura de cada pais influye y es por esta razén que deben adaptarse segun el estilo de vida de

las personas interesadas.



Como conclusién, el Co-Working y el Co-Housing fueron aceptados por la poblacién en
estudio; sin embargo, el Co-Living fue rechazado bajo la mayoria de los participantes. En
relacion con la aplicabilidad de estos modelos inmobiliarios, especificamente en el Centro
Historico de San José, se denota un rechazo a que estos se implementen en dicha zona; los
encuestados revelaron que definitivamente San Joseé requiere de mejoras importantes para

poder convertirse en una zona atractiva para vivir y trabajar.

Recomendaciones

En esta seccion, se resaltan ideas principales que se identificaron como posibles
propuestas de investigacion futuras derivadas de este proyecto, asi como opciones para los

modelos inmobiliarios.

De acuerdo con los resultados de la investigacion se identificd que el Centro Histérico
de San José no es viable debido a que no es de agrado para la mayor parte de la poblacion de
estudio, es por esta razén que es importante evaluar otras areas de San José o de la GAM. Si
bien el origen de la investigacién es el Centro Historico de San José, es importante evaluar
otras areas gue tengan caracteristicas beneficiosas o sean mas aceptadas por la poblacion
analizada; con el fin de identificar zonas alternativas para la implementacion de los modelos, en
caso de determinar un nivel importante de rechazo que pueda perjudicar el desarrollo del

proyecto en el area planteada.

Por otra parte, una linea de estudio oportuna seria determinar cual es el nivel de
compresion de la poblacién en estudio acerca de los modelos inmobiliarios propuestos, ya que
muchos de los factores de rechazo responden a miedos originados en el desconocimiento de la
logistica de los modelos de vivienda, especialmente. Debido a la metodologia escogida para
esta investigacion, es dificil determinar si los conceptos expuestos para guiar a los encuestados
podrian no haber sido suficientemente claros o si la poblacion no cuenta con la informacion

suficiente para entender las diferencias entre cada uno de los modelos.

Se plantea identificar los aspectos que generan confusion al momento de comunicar la
informacion acerca de los modelos y poder realizar esfuerzos en comunicacion o propaganda,
con el fin de familiarizar a la poblacién con estos conceptos y determinar la aceptacion
considerando que tendrian un mayor entendimiento del tema. En resumen, es recomendable la
educacioén del publico meta sobre los modelos en estudio, considerando la cultura

costarricense, el estilo de vida y el trabajo que se desarrolla.



Otro aspecto por indagar a futuro se relaciona con las oportunidades de mejora
identificadas en el Centro Histérico de San José; especificamente en determinar si el impacto
que tendria la implementacion de mejoras en la zona es el suficiente para modificar la opinion y
el concepto de las personas para movilizarse a la zona tanto para vivir, como para trabajar. Es
importante identificar los aspectos claves que generan mayor atraccion del mercado meta, y
poder determinar si la mejora o implementacién de estos aspectos puedan generar atraccion
suficiente para el éxito del proyecto o si es necesario buscar alternativas para su desarrollo en

caso de ser necesario.

Por ultimo, seria de gran valor para futuras indagaciones, abordar el tema de cuanto
dinero estarian dispuestas invertir las personas interesadas en estos modelos y qué opciones
de financiamiento (diferentes a los tradicionales) podrian aceptar con el fin de adoptar los

modelos de Co-Housing y Co-Living.

Con respecto a recomendaciones relacionadas directamente con los modelos
inmobiliarios estudiados, se determinan los siguientes aspectos relevantes para la

implementacion de cada modelo, respectivamente:

Para el Co-Working se debe considerar la preferencia por espacios de trabajo abiertos,
gue fomenten la colaboracion y networking entre los usuarios, asi también como espacios un
poco mas cerrados o independientes que brinden privacidad en caso de desarrollar juntas o
reuniones formales. Es importante que se fomente la colaboracion y el sentido de comunidad
entre los usuarios del espacio con el fin construir un espacio amigable e inclusivo para

personas interesadas.

Por otra parte, en el Co-Housing es de gran importancia fomentar el sentido de
comunidad activa en el disefio de las viviendas y los espacios, ya que es la base de este
modelo inmobiliario y el atractivo principal. El desarrollo de las viviendas debe estar orientado a
las necesidades de las familias, integrando la personalizacion para cada uno de los grupos que

componen la comunidad.

Asimismo, el Co-Living es el modelo inmobiliario que genera mayor cantidad de dudas
dentro del mercado estudiado, por lo que es necesario profundizar en los aspectos que lo
componen y en como este se diferencia del Co-Housing, con el fin de que la poblacion tenga un
mayor entendimiento. Es importante establecer la logistica especifica de cada uno de los

espacios de living en el momento de realizar promocién y captacion de clientes, con el fin de



gue estos tengan claro en qué consiste el modelo, sus caracteristicas y cuéles son los espacios

comunes y cuales son los espacios personales de cada uno de los usuarios.
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Apéndice

Apéndice A. Cuestionario RISE

Este cuestionario es de respuesta an6nima. Su aporte es de suma utilidad para disefiar
propuestas de reactivacion socioecondémica en San José. La duracién aproximada es de 5

minutos, por lo que solicitamos su valiosa colaboracion.

Perfil sociodemografico

1. ¢ En cudl rango de edad se encuentra usted?

e 18 a menos de 25 afios
e 25 amenos de 30 afios
e 30 a menos de 35 afios
e 35 amenos de 40 afios
e 40 a menos de 45 afios

e 45 a menos de 50 arios
e 50 afios 0 mas

2. ¢Usted vive en el Gran Area Metropolitana (desde Paraiso a San Ramén)?
o Sj

e No

3. ¢, Cudl es su género?
e Hombre
e Mujer
e Prefiero no decir
e Otro:

4, ¢ Cuél es su estado civil?
e Soltero/a
e (Casado/a
e Divorciado/a

e Viudo/a Union



e Libre Separado/a

5. ¢Con quién vive usted actualmente?
e Vivo solo(a)
e [Esposo(a)
e Compafiero(a)
e Mama
e Papa
e Hermanos(as)
e Hijos(as)
e Abuelos(as)
e Amigos/as
e Otros familiares
e Otro:

6. ¢ Cuales amenidades son de su preferencia a la hora de escoger vivienda?
Puede marcar las opciones que considere oportunas.

e Piscina

e Gimnasio

e Zona verde

e Sala multiuso

e [Espacios para nifios

e Lavanderia

e Parqueo

e Pet Friendly

e Seguridad 24/7

e Servicios (luz y agua)

o Wifi

e Otro:

7. ¢ Tiene mascotas?
e Si

e No



8. ¢, Cudl es su ultimo nivel de educacion aprobado?
e Primaria incompleta
e Primaria Completa
e Secundaria incompleta
e Secundaria Completa
e Bachillerato universitario incompleto
e Bachillerato universitario Completo
e Licenciatura universitaria incompleta
e Licenciatura universitaria completa
e Técnico
e Maestria Completa

e Doctorado Completo

9. Indique su ocupacion principal:

10. ¢ Actualmente se encuentra laborando?
e Si
e No

11. ¢ Cual de las siguientes situaciones describe su relacion laboral?
e Trabajo por cuenta propia
e Trabajo en relacién de dependencia (asalariado)

e Tengo trabajo en relacién de dependencia (asalariado) y por cuenta propia

12. ¢ Cual es su modalidad de trabajo? *
e 100% presencial
e 100% Teletrabajo

e Hibrido (presencial y teletrabajo)



13. ¢ Dentro de cudl de los siguientes rangos se encuentra su salario mensual?
e Menos de €350 000
e De €350 000 a menos de €500 000
e De €500 000 a menos de ¢650 000
e De €650 000 a menos de ¢800 000
e De €800 000 a menos de #950 000
e De €950 000 a menos de &1 100 000
e (1100000 0 mas

Condiciones actuales de vivienda

14. ¢ Cual es su tipo de vivienda actual?

e Propia
e Alquilada
e Prestada

15. ¢, Cuédl es el rango mensual que paga de alquiler?

e Menos de 150 000

e De €150 000 a menos de 300 000

e De €300 000 a menos de ¢450 000

e De €450 000 a menos de ¢600 000

e De €600 000 a menos de €750 000

e De €750 000 a menos de €900 000

e Mas de €900 000

16. Indique en cual provincia del Gran Area Metropolitana vive actualmente:

e San José

e Alajuela
e (Cartago
e Heredia

17. Indique en cual canton del Gran Area Metropolitana vive actualmente: *



18. En referencia a su vivienda actual, ¢ A cuales servicios tiene acceso? Puede *
marcar varias opciones.

e Electricidad

e Agua

e Internet

e Television por cable Streaming

e Recoleccion de basura

e Recoleccion de reciclaje

e Seguridad privada

19. En la zona donde reside actualmente, ¢ Cuéles opciones de mantenimiento se
pueden encontrar? Puede marcar varias opciones.

e Control de plagas

e Limpieza

e Estética (pintura, decoracion etc.)

e Estructura (instalacion eléctrica, plomeria etc.) Jardineria

e Otro:

20. ¢ Cudles aspectos son de su preferencia a la hora de escoger un espacio/lugar
para trabajar? Puede marcar las opciones que considere oportunas.

e Excelente lluminacion

e Alta seguridad

e Electrodomésticos

e Privacidad

e Internet de alta velocidad

e Parqueo

e Ordeny limpieza

e Transporte

e Servicio Alimentacién



e Aire acondicionado

e Zona verde

e Equipo ergonémico

e Equipo electrénico (pantallas, mouse, proyector)
e Otro:

Requerimientos y caracteristicas de la vivienda

21. El término Coliving se puede definir como: modelo de vivienda compartida donde se alojan
dos 0 mas personas en la misma unidad. Los espacios son amueblados, incluye servicios y
espacios comunes externos a la unidad de vivienda. Su alquiler es por tiempos determinados."
¢ Le gustaria vivir bajo este modelo?

o Sj

e No

¢ Por qué razon?

22. El término Cohousing se puede definir como: "modelo de vivienda comunitaria, *en el
gue los residentes son propietarios de sus casas o0 espacios privados, pero también disponen
de espacios e instalaciones comunes disefiadas para el uso comunitario." ¢ Le gustaria vivir
bajo este modelo?

e Si

e No

¢Por qué razén?

23. El término Coworking se puede definir como: " espacio compartido -fisico o * virtual-
donde profesionales, individuales como autbnomos, empresarios 0 empleados que cuentan con
la modalidad parcial o total de teletrabajo, asi como pymes o start-ups pueden desarrollar su
actividad. “Le gustaria trabajar bajo este modelo?

o Si

e No

¢Por qué razén?







24. En la siguiente imagen se puede apreciar la extension del area denominada "Centro

Historico de San José", en el cual se enfocan las siguientes preguntas.
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25. ¢ Cudles cree que son las ventajas de vivir en el Centro Historico de San José?
Puede marcar las opciones que considere oportunas.

e Selecciona todos los que correspondan.

e Cercania a diferentes

e Infraestructura de transportes

e Cercania a comercios

e Arquitectura e imagen urbano

e Entretenimiento

e Actividades culturales

e Salubridad

e Seguridad

e No tiene ventajas

e Ofro:

26. ¢ Considera que hay aspectos que se deben mejorar para vivir en el Centro Histérico de San José?
e Sj
e No

27. ¢ Cudles cree que son los aspectos que deben mejorarse en el Centro Histérico de San José para
vivir? Puede marcar las opciones que considere oportunas.

e Mayor seguridad

e Mejorar la infraestructura vial Mayor salubridad

e Tréfico y congestion vial Contaminacion acustica Contaminacién ambiental

e Mas lugares de entretenimiento Espacios para ejercicio

e Otro:




Requerimientos y caracteristicas Coworking

28. ¢ Cudles cree que son las ventajas de trabajar en el Centro Histérico de San
José? Puede marcar las opciones que considere oportunas.
Selecciona todos los que correspondan.
e Cercania a diferentes servicios Infraestructura de transportes Cercania a comercios Arquitectura
e imagen urbano Entretenimiento
e Actividades culturales Salubridad
e No tiene ventajas
e Otro:

29. ¢ Considera que hay aspectos que se deben mejorar para trabajar en el Centro *
¢ Histérico de San José?

e Sj

e No

30. ¢, Cudles cree que son factores de mejora para trabajar en el centro de San
José? Puede marcar las opciones que considere oportunas.
1. Seguridad
Mantenimiento de la infraestructura vial Salubridad
Trafico y congestion vial Contaminacién acustica Contaminacion ambiental
Otro:
5.

WD

6. Informacion recabada para la elaboracion de la infografia

Apéndice B. Rango de edades

30 a menos de 35 afios - B,13%

35 amenos de 40 afios - 3
50 afios o mds l 1,25%
40 a menos de 45 afios l 1

45 amenos de 50 afios | 0,63%

000%  10,00%  20,00%  30,00%  4000%  50,00%  60,00%



Apéndice C. Vive en la GAM

1 51 o No

Apéndice D. Género

= Hombre = Mujer



Apéndice E. Estado Civil

0,66%

» Soltero{a) = Casadof{a) = Divorciado{a) » Viudo{a) = Union Libre » Separado{a)

Apéndice F. Con quién vive

Mamé [ 34,77%
Papi [ 26,16%
Hermanos(as) S 11.47%
Otros familiares S ©,00%

Vivosolofa) R 5. 73%
Compafierola) [ 3,594%

Esposola) I 3,58%
Hijos(as) Il 2.51%
Abuelosias) B 2,15%
Amigosfas g 1,43%

Tia B0

Pareja B 0,72%

Sobrina | 0,36%

Perritos | 0,36%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 2500% 30,00% 35,00% 40,00%



Apéndice G. Amenidades

Servicios (luz y agua)
Parqueo

Zona verde

Wifi

Seguridad 24,7

Pet Friendly

Lavand eria

Gimnasio

Piscina

Sala multiuso
Espacios para nifios
Cercania de comerdios
Zonas aledafas

Que no sean estdo torres apartamentales

R | 15,76%
R 14,44%
R 14,44%
R 13,355
R 13,25%
R 12,32%
W 5, 17%

W 3,97%

I 2,65%

. 252%

—L72%

1 0,13%

1 0,13%

1 0,13%

D0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 800% 10,00% 12,00% 14,00% 16,00% 18,00%

Apéndice H. Tiene mascotas

s 51 s Mo



Apéndice I. Nivel educativo

= Secundaria Completa
= Bachillerato universitario Completo

» Licenciatura universitaria completa

7,28% 3,31% 5,96%

» Maestria Completa

Apéndice J. Ocupacién

» Témico

» Bachillerato universitario incompleto

Licenciatura univerdtaria incompleta

Ocupacion Respuestas
Aduanero 1
Agente Trilinglie 1
Ama de casa 1
Analista 1
Analista de Ventas 1
Artista 1
Asalariada 1
Asegurador de calidad 1
Asistencia administrativa 1
Asistente de ingenieria 1
Asociado investigador 1
Auditoria 1
Auxiliar Cajeros Automaticos 1
Buscando empleo 1




Buyer

Campaign Specialist

Client Reefer manager para Costa Rica y Panama

Comercio internacional

Coordinadora de mercadeo

Creativa en Estudio de Disefio

Cuido de mi bebe y ayudo a mi esposo en el negocio

Customer Service

Desarrollador Front-End

Desarrollador web

Disefiador

Disefiador Instruccional

Disefiador UX

Disefiadora publicitaria y publicista

Disefio de Experiencias

Docente

Economista

Ejecutivo contable

Entrenador

Farmacia

Gerente de Operaciones

Gestor de Innovacién

Gestor financiero

Helpdesk Analyst

Informatica

Ing civil

Ing en Sistemas

Ingeniera industrial




Ingeniero en Cadenas de Suministro

Ingeniero en computacién

Ingeniero en sistemas

Ingeniero informatico

Ingeniero mecatrénico

Oficinista

Operario de produccion

Orientadora

Product manager

Promotor de la salud fisica

QA Tester

Quimico

Reclutadora

Software

Técnico dental

Técnico en economia

Técnico en Electrénica

Técnico en informatica

Telefonista

Trabajadora

Agente en Call Center

Disefio grafico

Emprendedor

Finanzas

llustrador

Ingeniero Eléctrico

Ingeniero industrial

Mercadeo




Recursos humanos 2
Servicio al cliente 2
Analista de Datos 3

Arquitectura 3
Ingenieria 3
Medicina 3

Contabilidad 4

analista financiera 7

Administracion 16
Estudiante 30

Apéndice K. Se encuentra trabajando

m 5 mMo




Apéndice L. Descripcion de relacion laboral

» Trabajo por cuenta progia

1 Trabajo en reladon de
dependencia
(asalariado}

« Tengo trabajo en relacidn de
dependencia (asakriado) v
por cuenta
propia

Apéndice M. Modalidad de trabajo

51,22%

» Presencial = Teletrabajo = Hibrido



Apéndice N. Rango salarial

35,00%

30,08%
30,00%
25,00%

20,00% 17,85%

15,00% 12,20% 13.01% 13,82%
10,00% 8,13%
4,88%
g
0,00%

Menos de 350 DeqgB00000a Ded3s0000a Deds00000a Ded9s00003 Dedes0000a €11000000
000 menos de §950 menos de §500 menos de §650 menos de §1 100 menos de 800 mas
000 000 000 000 000

Apéndice N. Tipo de vivienda

= Propia « Alquilada = Prestada



Apéndice O. Rango de alquiler

De €150 000 a menos de §300 000

De §300 000 a menos de §450 000

25,64%

De 450 000 a menos de §600 000

20,51%

De ¢600 000 a menos de §750 000

Menos de 150 000 _ 7,60%
Més de §900 000 | 0,00%
De §750 000 a menos de $900 000 | O,00%

il

0,00% 500% 10,00% 1500% 20,00% 2500% 30,00% 3500% 40,00%

Apéndice P. Provincia

» 5anJosé = Algjuela  » Cartago = Heredia



Apéndice Q. Cantén
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