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PARA:
Ing. Rafael Gutiérrez, Coordinador  Comisión  de




Planificación y Administración del Consejo Institucional


DE:

Lic. Isidro Alvarez Salazar




Auditor Interno


ASUNTO:
Observaciones a la propuesta  “Autorización de ampliación 



de jornada a los y las funcionarias del sector de apoyo a la 



academia.”

En atención al memorando SCI-623-2004,  del 06 de setiembre  del 2004, con el cual se solicita a esta Auditoría Interna, analizar  la propuesta “Autorización de ampliación de jornada a los y las funcionarias del Sector de apoyo a la academia”,   que fue presentada para consideración del Consejo Institucional por el MSc. Eugenio Trejos B. en su calidad de Presidente del Consejo Institucional y en el entendido de que la intencionalidad de la propuesta es la contratación de personal de apoyo a la Academia;  se considera necesario recordar algunos antecedentes sobre un tema similar, aplicable al sector docente:  

1. En el Instituto Tecnológico de Costa Rica se han venido utilizando las figuras denominadas “ampliación de jornada” o ”recargo de labores”, para contratar a funcionarios docentes hasta 1/5 de tiempo adicional a su jornada ordinaria, para impartir cursos nocturnos y se ha establecido una forma de remuneración particular, según acuerdos del Consejo Institucional.  

2. El Lic. Mauro Murillo Arias en su calidad de Asesor Legal del ITCR, mediante memorando AL-08-91, de fecha 04 de febrero de 1991, indicó:


“El Instituto Tecnológico de  Costa Rica ha venido acordando recargos de 
carga académica hasta de un 20%, remunerando este exceso en la misma 
forma que el resto.  Esto es legalmente posible, por el hecho de 
que aún con 
ese recargo máximo la jornada total no sobrepasa la jornada máxima ordinaria 
semanal de 48 horas.”
3. En respuesta a una solicitud de autorización para utilizar el  rubro “sobresueldo académico”, planteada a la Contraloría General de la República, por el Ing. Alejandro Cruz Molina, en calidad de Rector del ITCR, se señaló  en el oficio  10096, del 30 de agosto del 2002, “la  anuencia para este reconocimiento por esta única vez y de manera excepcional, en el entendido de que corresponde a la retribución económica para los profesores que atienden actividades docentes adicionales, motivadas, en este caso, por la demanda actual de cursos por parte de los estudiantes y por atención de los proyectos de investigación  en el segundo semestre 2002.


En el futuro,   esa entidad deberá realizar los estudios que correspondan 
a efecto de determinar el requerimiento de plazas de profesores (tiempos 
completos); necesarias para atender la demanda de tareas académicas 
complementarias y tomar las previsiones presupuestarias que sean 
necesarias.”

4. Ante una consulta planteada  a la Contraloría General de la República 
por la Auditoría Interna, referida 
a la naturaleza de los conceptos 
jornada laboral ordinaria, jornada laboral extraordinaria y otros, se recibió 
el  oficio 5287,  del 22 de mayo del 2003, en el que se indica, en lo que 
interesa, lo siguiente:


“Jornada laboral Ordinaria:


En nuestro Ordenamiento Jurídico se encuentran reguladas; en forma expresa,  
las diferentes clases de jornadas laborales que existen, sean éstas, la jornada 
ordinaria diurna, la jornada ordinaria nocturna, la jornada mixta y la jornada 
extraordinaria….”


Con respecto a las horas extraordinarias, entre otras cosas, la 
Contraloría General en ese oficio,   transcribió la definición propuesta por 
el tratadista Guillermo Cabanellas, en su obra “Compendio de Derecho 
Laboral”,  a saber:

“ (…) son las (horas) trabajadas sobre las normales de una jornada, y que han 
de ser pagadas con un sobreprecio sobre la retribución normal de la hora del 
obrero o empleado.  Como las horas extraordinarias vienen a quebrantar la 
limitación de la jornada, establecida por razones de orden público, interés 
social y defensa de la salud del trabajador, no cabe convertirlas en habituales, 
con la burla consiguiente de la jornada legal de trabajo y los efectos nocivos 
de prolongar en exceso el esfuerzo laboral” (Guillermo Cabanellas. “ 


Compendio de Derecho Laboral Editorial Heliasta S.R.L. Buenos Aires. 
1968. 
p. 675).
   En este apartado, el ente contralor recuerda que el artículo 7 de la Convención  Colectiva de Trabajo del ITCR, adopta esta misma línea, a saber: 
  “Artículo 7 


Las jornadas que excedan los límites señalados en los artículos 5 y 6 se 
considerarán 
jornadas extraordinarias. El Instituto deberá cancelar 
mensualmente las sumas por concepto de jornada extraordinaria. Bajo 
ningún 
concepto se podrá trabajar más de 20 horas extraordinarias por semana o 60 
mensuales.”

Señala además que “…la jornada extraordinaria tiene un carácter 
excepcional, pues se presenta con ocasión de trabajos eminentemente 
ocasionales y 
discontinuos, que no pueden ser ejecutados durante la jornada 
ordinaria,  pues se entiende que las funciones habituales o normales de 
la Institución respectiva, deben ser realizadas en el transcurso de la jornada 
ordinaria de labores.  En consecuencia, la prestación continua, y el 
consiguiente pago de horas extras, a una clase determinada de 
funcionarios 
resulta jurídicamente 
improcedente….”


En el oficio citado,  el ente contralor transcribe el artículo 139 del Código 
de Trabajo que indica: “El trabajo efectivo que se ejecute fuera de los límites 
anteriormente fijados, o que exceda la jornada inferior a éstos que 
contractualmente se pacte lo que constituirá jornada extraordinaria…”


Finaliza la Contraloría General de la República, reiterando,  “…que el 
trabajo que se lleva a cabo excediendo la jornada laboral ordinaria debe 
conceptuarse 
como jornada extraordinaria, el cual, en principio, debe ser 
remunerado según las reglas del Código de Trabajo …”


No obstante lo anterior, anota que siendo la jornada del ITCR de 40 
horas, nada impide que ésta pueda ser extendida, dentro de los 
límites 
que sobre el particular establece el Código de Trabajo y por los 
mecanismos que legalmente correspondan en el caso del Instituto.

5. La  Segunda   Convención  Colectiva  de Trabajo  y  sus Reformas,   con


respecto a jornadas de trabajo señala:



“Capítulo 2 JORNADAS DE TRABAJO



Artículo 5 



El Instituto establecerá las siguientes jornadas de trabajo:



a. Una jornada diurna ordinaria semanal de cuarenta horas.



b. Una jornada nocturna semanal de 36 horas.



c. Una jornada mixta de 38 horas semanales, siempre y cuando no haya 

que pagar extras, contratar personal adicional o se produzca un 



deterioro en los servicios….



Artículo 6 



Dentro de la jornada indicada, podrán establecerse horarios de trabajo 


especiales, incluyendo la jornada continua, por motivo de las 



características del servicio, horarios lectivos, utilización de equipo o de 


infraestructura, de acuerdo con las necesidades de las dependencias 


institucionales, o a solicitud 
razonada de los funcionarios interesados, 


siempre y cuando tales arreglos no 
afecten el cumplimiento de las 


labores correspondientes.



Los horarios especiales los aprobará el Director respectivo, en consulta 


con el 
funcionario, y quedarán sujetos, para su aplicación, a la 



ratificación por parte 
del Vicerrector, del Director de Sede o Centro o 


del Rector, según corresponda. En caso de que el funcionario no acepte 

el nuevo horario, podrá someterlo a la Junta de Relaciones Laborales….



El sábado o día libre equivalente, según la jornada que se trabaje, se 


pagará a tiempo y medio adicional, sin perjuicio de que el superior 


pueda 
disponer, excepcionalmente la jornada semanal, cambiando el 


sábado por el tiempo equivalente en el período hábil de la semana.”
6. Con memorando AUDI-105-2003, del  4 de julio del  2003, se le indicó  al


MSc. Eugenio Trejos B. Rector, la necesidad de “que la Administración 
realice un análisis de los procedimientos de asignación de jornadas 
adicionales a los funcionarios, para que se ajusten con la legislación y 
normativa   aplicable  al  Instituto.    Como   parte  de  ese  análisis,    se  podría 


realizar estudios legales a fin de considerar, entre otros, la conveniencia 
institucional de modificar la jornada ordinaria de trabajo establecida en la 
Convención Colectiva, pasando a  una jornada ordinaria ampliada de 48 
horas 
semanales, según se desprende de lo señalado por el Ente 
Contralor en 
el oficio citado:…”
OBSERVACIONES

a. La propuesta pretende la autorización del Consejo Institucional para que se posibilite la contratación adicional a la jornada ordinaria, de funcionarios de apoyo a la Academia en la atención de labores cotidianas, para los cuales no hay disponibilidad de plazas. 
b. Con base en la normativa vigente,  es legalmente improcedente contratar al personal del Instituto, en una jornada que exceda las 40 horas semanales, cualquier tiempo adicional trabajado debe ser considerado y remunerado como  “tiempo extraordinario”, justificado para atender trabajos ocasionales  y discontinuos, que no pueden ser ejecutados durante la jornada ordinaria.

c. Existe criterio de la Contraloría General de la República y del Dr. Mauro Murillo, en el sentido de que nada impide al Instituto a extender la jornada ordinaria hasta 48 horas, cuando situaciones específicas así lo demanden, claro está,  mediante el mecanismo de ajuste requerido así como el control de asistencia y con la remuneración establecida legalmente.

d.  Se  conoce el criterio legal  AL-502-04  del  10 de setiembre del 2004,

en el cual el Lic. Carlos Bonilla, Asesor Legal del Instituto,  señala:


“4. Que conforme al Derecho Laboral cada trabajador mantiene su derecho 
a negociar con la Administración condiciones laborales superiores a las 
establecidas en la Convención o renunciar a derechos y beneficios que 
otorguen más allá de los mínimos legales.”  

Por todo lo anterior, la Asesoría Legal es del criterio de que no existe objeción legal que impida la ampliación de jornada al sector administrativo de apoyo a la academia, siempre y cuando tal ampliación se ejerza previo 
acuerdo funcionario - Institución, dentro del período lectivo y con relación a funcionarios/as no docentes cuya función tenga una relación directa con el quehacer académico, y cuya ejecución sea fundamental para el desarrollo normal  (es decir, que garantice la calidad y completez del proceso de enseñanza-aprendizaje) de la labor académica..”
CONCLUSION

En nuestro criterio  no hay posibilidad de contratar al personal del Instituto mediante “ampliación de jornada”, sea esta diurna, nocturna o mixta, sin embargo, sí podría estudiarse la posibilidad de extender la jornada ordinaria de los funcionarios del ITCR, hasta un máximo de 48 horas, siempre y cuando se modifique lo pertinente en la Convención Colectiva de Trabajadores del Tecnológico.

De no modificarse la Convención Colectiva,  cualquier contratación de personal para atender necesidades institucionales permanentes,  indistintamente sea del sector docente o de apoyo a la academia, requiere de la asignación de una plaza específica, mientras que para atender asuntos extremadamente urgentes y discontinuos, será necesario hacer uso de la jornada extraordinaria, remunerando al personal según corresponda.

En este sentido aunque compartimos lo señalado en el numeral 4. del memorando AL-502 -2004, emitido por el Lic. Carlos Bonilla, respecto a la posibilidad del patrono y el trabajador de negociar aspectos particulares de su contrato individual, no coincidimos con el criterio de que “no existe objeción legal que impida la ampliación de jornada al sector administrativo de apoyo a la academia.”, debido a que lo pretendido es contratar una jornada adicional  a la ordinaria, que por ley no existe,  puesto que la autorización máxima para los funcionarios del ITCR,  está establecida en  la Convención Colectiva, que  tiene fuerza de Ley y por lo tanto,  cualquier autorización del Consejo Institucional que indique lo contrario, implicaría un incumplimiento a la misma.
arz/ias*
C. Consejo Institucional
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ASUNTO:
Observaciones a la propuesta  “Autorización de ampliación 



de jornada a los y las funcionarias del sector de apoyo a la 



academia.”

En atención al memorando SCI-623-2004,  del 06 de setiembre  del 2004, con el cual se solicita a esta Auditoría Interna, analizar  la propuesta “Autorización de ampliación de jornada a los y las funcionarias del Sector de apoyo a la academia”,   que fue presentada para consideración del Consejo Institucional por el MSc. Eugenio Trejos B. en su calidad de Presidente del Consejo Institucional y en el entendido de que la intencionalidad de la propuesta es la contratación de personal de apoyo a la Academia;  se considera necesario recordar algunos antecedentes sobre un tema similar, aplicable al sector docente:  

7. En el Instituto Tecnológico de Costa Rica se han venido utilizando las figuras denominadas “ampliación de jornada” o ”recargo de labores”, para contratar a funcionarios docentes hasta 1/5 de tiempo adicional a su jornada ordinaria, para impartir cursos nocturnos y se ha establecido una forma de remuneración particular, según acuerdos del Consejo Institucional.  
8. El Lic. Mauro Murillo Arias en su calidad de Asesor Legal del ITCR, mediante memorando AL-08-91, de fecha 04 de febrero de 1991, indicó:

“El Instituto Tecnológico de  Costa Rica ha venido acordando recargos de 
carga académica hasta de un 20%, remunerando este exceso en la misma 
forma que el resto.  Esto es legalmente posible, por el hecho de 
que aún con 
ese recargo máximo la jornada total no sobrepasa la jornada máxima ordinaria 
semanal de 48 horas.”
9. En respuesta a una solicitud de autorización para utilizar el  rubro “sobresueldo académico”, planteada a la Contraloría General de la República, por el Ing. Alejandro Cruz Molina, en calidad de Rector del ITCR, se señaló  en el oficio  10096, del 30 de agosto del 2002, “la  anuencia para este reconocimiento por esta única vez y de manera excepcional, en el entendido de que corresponde a la retribución económica para los profesores que atienden actividades docentes adicionales, motivadas, en este caso, por la demanda actual de cursos por parte de los estudiantes y por atención de los proyectos de investigación  en el segundo semestre 2002.


En el futuro,   esa entidad deberá realizar los estudios que correspondan 
a efecto de determinar el requerimiento de plazas de profesores (tiempos 
completos); necesarias para atender la demanda de tareas académicas 
complementarias y tomar las previsiones presupuestarias que sean 
necesarias.”

10. Ante una consulta planteada  a la Contraloría General de la República 
por la Auditoría Interna, referida 
a la naturaleza de los conceptos 
jornada laboral ordinaria, jornada laboral extraordinaria y otros, se recibió 
el  oficio 5287,  del 22 de mayo del 2003, en el que se indica, en lo que 
interesa, lo siguiente:

“Jornada laboral Ordinaria:

En nuestro Ordenamiento Jurídico se encuentran reguladas; en forma expresa,  
las diferentes clases de jornadas laborales que existen, sean éstas, la jornada 
ordinaria diurna, la jornada ordinaria nocturna, la jornada mixta y la jornada 
extraordinaria….”


Con respecto a las horas extraordinarias, entre otras cosas, la 
Contraloría General en ese oficio,   transcribió la definición propuesta por 
el tratadista Guillermo Cabanellas, en su obra “Compendio de Derecho 
Laboral”,  a saber:

“ (…) son las (horas) trabajadas sobre las normales de una jornada, y que han 
de ser pagadas con un sobreprecio sobre la retribución normal de la hora del 
obrero o empleado.  Como las horas extraordinarias vienen a quebrantar la 
limitación de la jornada, establecida por razones de orden público, interés 
social y defensa de la salud del trabajador, no cabe convertirlas en habituales, 
con la burla consiguiente de la jornada legal de trabajo y los efectos nocivos 
de prolongar en exceso el esfuerzo laboral” (Guillermo Cabanellas. “ 


Compendio de Derecho Laboral Editorial Heliasta S.R.L. Buenos Aires. 
1968. 
p. 675).
   En este apartado, el ente contralor recuerda que el artículo 7 de la Convención  Colectiva de Trabajo del ITCR, adopta esta misma línea, a saber: 
  “Artículo 7 


Las jornadas que excedan los límites señalados en los artículos 5 y 6 se 
considerarán 
jornadas extraordinarias. El Instituto deberá cancelar 
mensualmente las sumas por concepto de jornada extraordinaria. Bajo 
ningún 
concepto se podrá trabajar más de 20 horas extraordinarias por semana o 60 
mensuales.”

Señala además que “…la jornada extraordinaria tiene un carácter 
excepcional, pues se presenta con ocasión de trabajos eminentemente 
ocasionales y 
discontinuos, que no pueden ser ejecutados durante la jornada 
ordinaria,  pues se entiende que las funciones habituales o normales de 
la Institución respectiva, deben ser realizadas en el transcurso de la jornada 
ordinaria de labores.  En consecuencia, la prestación continua, y el 
consiguiente pago de horas extras, a una clase determinada de 
funcionarios 
resulta jurídicamente 
improcedente….”


En el oficio citado,  el ente contralor transcribe el artículo 139 del Código 
de Trabajo que indica: “El trabajo efectivo que se ejecute fuera de los límites 
anteriormente fijados, o que exceda la jornada inferior a éstos que 
contractualmente se pacte lo que constituirá jornada extraordinaria…”

Finaliza la Contraloría General de la República, reiterando,  “…que el 
trabajo que se lleva a cabo excediendo la jornada laboral ordinaria debe 
conceptuarse 
como jornada extraordinaria, el cual, en principio, debe ser 
remunerado según las reglas del Código de Trabajo …”


No obstante lo anterior, anota que siendo la jornada del ITCR de 40 
horas, nada impide que ésta pueda ser extendida, dentro de los 
límites 
que sobre el particular establece el Código de Trabajo y por los 
mecanismos que legalmente correspondan en el caso del Instituto.
11. La  Segunda   Convención  Colectiva  de Trabajo  y  sus Reformas,   con


respecto a jornadas de trabajo señala:


“Capítulo 2 JORNADAS DE TRABAJO



Artículo 5 



El Instituto establecerá las siguientes jornadas de trabajo:



a. Una jornada diurna ordinaria semanal de cuarenta horas.



b. Una jornada nocturna semanal de 36 horas.



c. Una jornada mixta de 38 horas semanales, siempre y cuando no haya 

que pagar extras, contratar personal adicional o se produzca un 



deterioro en los servicios….


Artículo 6 



Dentro de la jornada indicada, podrán establecerse horarios de trabajo 


especiales, incluyendo la jornada continua, por motivo de las 



características del servicio, horarios lectivos, utilización de equipo o de 


infraestructura, de acuerdo con las necesidades de las dependencias 


institucionales, o a solicitud 
razonada de los funcionarios interesados, 


siempre y cuando tales arreglos no 
afecten el cumplimiento de las 


labores correspondientes.



Los horarios especiales los aprobará el Director respectivo, en consulta 


con el 
funcionario, y quedarán sujetos, para su aplicación, a la 



ratificación por parte 
del Vicerrector, del Director de Sede o Centro o 


del Rector, según corresponda. En caso de que el funcionario no acepte 

el nuevo horario, podrá someterlo a la Junta de Relaciones Laborales….


El sábado o día libre equivalente, según la jornada que se trabaje, se 


pagará a tiempo y medio adicional, sin perjuicio de que el superior 


pueda 
disponer, excepcionalmente la jornada semanal, cambiando el 


sábado por el tiempo equivalente en el período hábil de la semana.”
12. Con memorando AUDI-105-2003, del  4 de julio del  2003, se le indicó  al


MSc. Eugenio Trejos B. Rector, la necesidad de “que la Administración 
realice un análisis de los procedimientos de asignación de jornadas 
adicionales a los funcionarios, para que se ajusten con la legislación y 
normativa   aplicable  al  Instituto.    Como   parte  de  ese  análisis,    se  podría 


realizar estudios legales a fin de considerar, entre otros, la conveniencia 
institucional de modificar la jornada ordinaria de trabajo establecida en la 
Convención Colectiva, pasando a  una jornada ordinaria ampliada de 48 
horas 
semanales, según se desprende de lo señalado por el Ente 
Contralor en 
el oficio citado:…”
OBSERVACIONES
d. La propuesta pretende la autorización del Consejo Institucional para que se posibilite la contratación adicional a la jornada ordinaria, de funcionarios de apoyo a la Academia en la atención de labores cotidianas, para los cuales no hay disponibilidad de plazas. 
e. Con base en la normativa vigente,  es legalmente improcedente contratar al personal del Instituto, en una jornada que exceda las 40 horas semanales, cualquier tiempo adicional trabajado debe ser considerado y remunerado como  “tiempo extraordinario”, justificado para atender trabajos ocasionales  y discontinuos, que no pueden ser ejecutados durante la jornada ordinaria.
f. Existe criterio de la Contraloría General de la República y del Dr. Mauro Murillo, en el sentido de que nada impide al Instituto a extender la jornada ordinaria hasta 48 horas, cuando situaciones específicas así lo demanden, claro está,  mediante el mecanismo de ajuste requerido así como el control de asistencia y con la remuneración establecida legalmente.
d.  Se  conoce el criterio legal  AL-502-04  del  10 de setiembre del 2004,

en el cual el Lic. Carlos Bonilla, Asesor Legal del Instituto,  señala:

“4. Que conforme al Derecho Laboral cada trabajador mantiene su derecho 
a negociar con la Administración condiciones laborales superiores a las 
establecidas en la Convención o renunciar a derechos y beneficios que 
otorguen más allá de los mínimos legales.”  

Por todo lo anterior, la Asesoría Legal es del criterio de que no existe objeción legal que impida la ampliación de jornada al sector administrativo de apoyo a la academia, siempre y cuando tal ampliación se ejerza previo 
acuerdo funcionario - Institución, dentro del período lectivo y con relación a funcionarios/as no docentes cuya función tenga una relación directa con el quehacer académico, y cuya ejecución sea fundamental para el desarrollo normal  (es decir, que garantice la calidad y completez del proceso de enseñanza-aprendizaje) de la labor académica..”
CONCLUSION

En nuestro criterio  no hay posibilidad de contratar al personal del Instituto mediante “ampliación de jornada”, sea esta diurna, nocturna o mixta, sin embargo, sí podría estudiarse la posibilidad de extender la jornada ordinaria de los funcionarios del ITCR, hasta un máximo de 48 horas, siempre y cuando se modifique lo pertinente en la Convención Colectiva de Trabajadores del Tecnológico.
De no modificarse la Convención Colectiva,  cualquier contratación de personal para atender necesidades institucionales permanentes,  indistintamente sea del sector docente o de apoyo a la academia, requiere de la asignación de una plaza específica, mientras que para atender asuntos extremadamente urgentes y discontinuos, será necesario hacer uso de la jornada extraordinaria, remunerando al personal según corresponda.
En este sentido aunque compartimos lo señalado en el numeral 4. del memorando AL-502 -2004, emitido por el Lic. Carlos Bonilla, respecto a la posibilidad del patrono y el trabajador de negociar aspectos particulares de su contrato individual, no coincidimos con el criterio de que “no existe objeción legal que impida la ampliación de jornada al sector administrativo de apoyo a la academia.”, debido a que lo pretendido es contratar una jornada adicional  a la ordinaria, que por ley no existe,  puesto que la autorización máxima para los funcionarios del ITCR,  está establecida en  la Convención Colectiva, que  tiene fuerza de Ley y por lo tanto,  cualquier autorización del Consejo Institucional que indique lo contrario, implicaría un incumplimiento a la misma.
arz/ias*
C. Consejo Institucional
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