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Sesion Ordinaria No. 2963

Derogatoria de las Normas de Operacion
del Consejo de Planificacién Institucional
y aprobacién del nuevo Reglamento del
Proceso de Planificacién Institucional del
Instituto Tecnolégico de Costa Rica, de
conformidad con la modificacion del Es-
tatuto Organico, aprobada en la Sesion
Ordinaria No. 2943, Articulo 11, del 21 de
octubre de 2015

RESULTANDO QUE:

1. En Sesion Ordinaria No. 2943, Articulo
11, del 21 de octubre de 2015, del Con-
sejo Institucional, se acord6é “Modificar
los articulos 94 Bis-1, 94 Bis-2, 94 Bis-3,
94 Bis-4 y 100 Bis del Estatuto Orgéanico
del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica,
para eliminar el Consejo de Planificacion
Institucional.

2. La Secretaria del Consejo Institucional
recibe oficio OPI-748-2015, del 28 de oc-
tubre de 2015, suscrito por la MAU. Ta-
tiana Fernandez, Directora de la Oficina
de Planificacion Institucional, dirigido al
Ing. Alexander Valerin, Coordinador de
la Comision de Planificacion y Adminis-
tracion, donde solicita al Consejo Institu-
cional que ratifique la modificacién para
la respectiva aplicacién de la Norma y
por otra parte se derogue las Normas de
Operacion del Consejo de Planificacion,
asi como que modifique los Articulos del
Reglamento de Funcionamiento del
Consejo Institucional y demas acuerdos
tomados en este sentido.

3. En Sesién del Consejo Institucional No.
2946, del 04 de noviembre de 2015, en
el punto de correspondencia, se dispone
trasladarlo a la Comision de Estatuto
Orgénico.

4. En Sesion del Consejo Institucional No.
2949, del 25 de noviembre de 2015, se
presenta propuesta de Derogatoria de
las Normas de Operacién del Consejo

de Planificacion, de conformidad con la
modificacion del Estatuto Organico
aprobada en la Sesién Ordinaria No.
2943, Articulo 11, del 21 de octubre de
2015, la cual fue retirada para revisar la
propuesta e integrarla con las modifica-
ciones del Reglamento del Proceso de
Planificacion Institucional.

La Secretaria del Consejo Institucional,
recibe oficio OPI-852-2015 del 02 de di-
ciembre de 2015, suscrita por la MAU.
Tatiana Fernandez, Directora de la Ofi-
cina de Planificacién Institucional, dirigi-
do al Lic. William Buckley, Coordinador
de la Comision de Estatuto Organico, en
el cual adjunta la propuesta de modifica-
cién integral al Reglamento del Proceso
de Planificacion Institucional del ITCR.

En Sesion Ordinaria del Consejo Institu-
cional No. 2957, del 10 de febrero de
2016, en el Informe de Correspondencia,
se hace traslado a la Comision de Esta-
tuto Orgéanico el oficio AUDI-AS-002-
2016, del 05 de febrero de 2016, suscrito
por el Lic. Isidro Alvarez, Auditor Interno,
dirigido a la MAE. Yafanny Monge,
Coordinadora de la Unidad Especializa-
da de Control Interno, en el cual remite
el Informe de Asesoria AUDI-AS-002-
2016 “Observaciones a la Propuesta de
Reglamento del Proceso de Planificacion
Institucional del Instituto Tecnol6gico de
Costa Rica”.

La Secretaria del Consejo Institucional
recibe oficio OPI-100-2016, del 25 de fe-
brero de 2016, suscrito por la MAU. Ta-
tiana Fernandez, Directora de la Oficina
de Planificacion Institucional, dirigido al
Lic. William Buckley, Coordinador de la
Comision de Estatuto Orgéanico, en el
cual hace remision de la Propuesta de
modificacion al Reglamento del Proceso
de Planificacién Institucional del ITCR.

En reunién de la Comisién de Estatuto
Organico No. 214-2016, del 02 de marzo
de 2016, se revisa la propuesta y se dis-



pone elevar la propuesta al pleno del
Consejo Institucional.

CONSIDERANDO QUE:

1. La existencia del Reglamento del Proce-

so de Planificacion Institucional, es fun-
damentada por el articulo 94-bis 2 del
Estatuto Organico, que dice:

“ARTICULO 94 BIS 2

La Oficina de Planificacién Institucio-
nal es el ente encargado de liderar,
orientar y conducir de manera inte-
gral, el proceso de planificacion insti-
tucional, mediante la creacion de es-
pacios de articulacién entre los érga-
nos responsables de formular y
aprobar la vision, las estrategias, las
politicas y los planes institucionales,
con el fin de propiciar la obtencion de
productos coherentes en cada una
de las etapas de dicho proceso.

Esta Oficina debe integrar en el Plan
Estratégico Institucional los produc-
tos aprobados en las diferentes eta-
pas del proceso de planificacién ins-
titucional, que hayan sido aprobados
por los érganos responsables, con-
forme a los procedimientos estable-
cidos por la normativa interna y ex-
terna vigente sobre esa materia, y
siguiendo los procesos de consulta a
la comunidad dispuestos para ello.

El Proceso de Planificacion Insti-
tucional estara regulado por el
Reglamento del Proceso de Plani-
ficacién Institucional del ITCR.”

2. El Estatuto Orgéanico del ITCR, en su

Articulo 18, inciso b, confiere al Consejo
Institucional la competencia para apro-
bar el Plan Estratégico, cuando dice:

“b. Aprobar el Plan estratégico institucio-
nal y los Planes anuales operativos, el
Presupuesto del Instituto, y los indicado-
res de gestién, de acuerdo con lo esta-
blecido en el Estatuto Organico y en la
reglamentacion respectiva.”

3.

La eliminacion del Consejo de Planifica-
cion Institucional, de conformidad con la
modificacion del Estatuto Orgénico,
aprobada en la Sesién Ordinaria No.
2943, Articulo 11, del 21 de octubre de
2015, deja sin efectos las Normas de
Operacion de este Consejo de Planifica-
cion Institucional y las responsabilidades
de dicho Consejo que tenia dentro del
proceso; deben ser reasignadas a las di-
ferentes entidades en el marco de su
competencia.

La propuesta de modificacion que se
presenta al Reglamento del Proceso de
Planificacion Institucional ha completado
el proceso, segun lo estipulado en el
Reglamento de Normalizacion Institucio-
nal y las observaciones de la Auditoria
Interna en su enfoque de control interno,
fueron analizadas y consideradas reali-
zando los ajustes pertinentes; y dentro
del marco juridico legal la Asesoria Le-
gal no realiza observaciones, estando de
acuerdo con la propuesta presentada.

La Institucion se encuentra en la etapa
de formulacion de Planificacion Estraté-
gica y se hace de caracter urgente con-
tar con el marco regulador de este pro-
ceso, para poder cumplir con lo que se
ha determinado en el Estatuto Organico
del ITCR y sus reformas.

SE ACUERDA:

a.

Derogar las Normas de Operacién del
Consejo de Planificaciéon Institucional,
de conformidad con la modificacion del
Estatuto Orgéanico del Instituto Techo-
l6gico de Costa Rica, aprobada en la
Sesién Ordinaria No. 2943, Articulo
11, del 21 de octubre de 2015.

Aprobar el Reglamento del Proceso de
Planificaciéon Institucional del Instituto
Tecnologico de Costa Rica, como se
detalla a continuacién:

Capitulo | Disposiciones Generales

Articulo 1. Tipo de reglamento y alcance

De acuerdo con la normativa institucional
este es un reglamento de tipo general y se



aplicara a todas las instancias y niveles de
la estructura jerarquica Institucional, sus
Sedes, Centros Académicos que formulen
cualquier tipo de planes y es de acatamien-
to obligatorio para todos los funcionarios del
ITCR.

Articulo 2. Objetivo general

Regular, estructurar y consolidar el Proceso
de Planificacion Institucional como una acti-
vidad fundamental del quehacer institucional
a la luz del marco estratégico para orientar
las acciones institucionales y la toma de
decisiones.

Articulo 3. Objetivos especificos del pro-
ceso de planificacion institucional

a. Orientar y dirigir las actividades insti-
tucionales con base en objetivos y
metas claras, en atenciéon a las ne-
cesidades y requerimientos de la so-
ciedad.

b. Facilitar el proceso de toma de deci-
siones con informacion oportuna y
relevante para el buen desempefio
institucional, uso o6ptimo de los re-
cursos Yy la rendicién de cuentas.

c. Fomentar y asegurar la participacion
responsable y efectiva de la Comu-
nidad Institucional de acuerdo con
los espacios y mecanismos estable-
cidos para tal fin.

Articulo 4. Definiciones:?!

Andlisis del Entorno y Diagndstico Insti-
tucional: Analisis de la situacion actual ex-
terna e interna.

Horizontes de Planificacion: Tiempos de-
finidos para la ejecucion de un plan segun
Su naturaleza:

Largo plazo: periodo de cinco afios o
mas, de naturaleza estratégica.

Mediano plazo: periodo de tres a cinco
afos, segun corresponda, de naturaleza
tactica.

1 Las definiciones indicadas en este apartado son
extraidas del Glosario Institucional

Corto plazo: periodo maximo de un afio, de
naturaleza operativa.

Indicador: Es la relacion entre variables
cuantitativas o cualitativas de los avances o
resultados de una actividad. Parametro cua-
litativo y cuantitativo que define los aspectos
relevantes de los proyectos sobre los cuales
se lleva a cabo la evaluacion para medir el
grado de cumplimiento de los objetivos plan-
teados en términos de eficiencia, eficacia y
calidad.

Instancias de Planificacion Institucional:
Organos o dependencias que tienen a su
cargo la formulacion, actualizacion, segui-
miento y evaluacion de los planes institucio-
nales.

Marco Estratégico institucional: Esta
compuesto por misién, vision, politicas insti-
tucionales (generales y especificas), valo-
res, fines y principios institucionales.

Plan Anual Operativo (PAO): Instrumento
formulado en concordancia con los planes
de mediano y largo plazo, en el que se defi-
nen las actividades que se deberan ejecutar
durante el afo; se precisan los recursos
humanos, materiales y financieros necesa-
rios para obtener los resultados esperados y
se identifican las dependencias responsa-
bles de los programas de ese plan.

Plan Estratégico Institucional: Instrumen-
to orientador del desarrollo institucional, que
recoge, integra y estructura las decisiones
desde una perspectiva estratégica.

Planificacion Institucional: Es el proceso
sistematico, continuo y participativo estable-
cido por la Institucién, con fundamento en su
autonomia administrativa y de gobierno, con
el propdésito de cumplir con los objetivos
propuestos.

Plan Tactico: Instrumento de orientacion
administrativa para el desarrollo institucional
gue recoge las decisiones de la organiza-
cion, dentro del marco del Plan Estratégico
Institucional. El horizonte se define de
acuerdo a las prioridades que considere la
administracion.

Proceso de Planificacién Institucional:
Conjunto de acciones sucesivas producto de
un diagnostico institucional que permita de-
finir la direcciébn que debe seguir la Institu-
cién, y propiciar que éste responda adecua-



damente a la soluciéon de diferentes situa-
ciones del entorno que impacten el queha-
cer institucional.

Proyecto Estratégico: Conjunto de activi-
dades que se encuentran interrelacionadas
y coordinadas, para alcanzar los objetivos
estratégicos institucionales dentro de las
prioridades definidas, que imponen un pre-
supuesto, calidades establecidas previa-
mente y un lapso de tiempo establecido.

Capitulo Il De los Niveles de Planificacion
Institucional, Tipos y sus Responsables

Articulo 5. Niveles de planificacién y
responsables

La Institucion contard con tres niveles de
planificacion:

a. Estratégico: Corresponde a las diferen-
tes instancias jerarquicas Asamblea Ins-
titucional Representativa (AIR), Consejo
Institucional, Consejo de Rectoria y Rec-
tor la formulacion, seguimiento y evalua-
cion de la estrategia institucional.

b. Tactico: Corresponde a cada unidad
técnica su formulacion, seguimiento y
evaluacion, dependiendo de la prioridad
gue le otorgue el nivel estratégico.

c. Operativo: Este nivel detalla la forma en
gue los proyectos, metas y actividades
deben ser alcanzadas en el corto plazo y
corresponde a los responsables de las
diferentes dependencias su seguimiento
y ejecucion.

Articulo 6. Tipos de Planes

La Institucion contara con los siguientes
tipos de planes, segun el alcance relativo de
los mismos:

a. Plan Estratégico Institucional (largo
plazo).

b. Plan Tactico (mediano plazo)

c. Plan Anual Operativo (corto plazo)

Capitulo lll. Del Proceso de Planificacién
Institucional y sus Responsables

Articulo 7. Ente técnico asesor

La Oficina de Planificacion Institucional
(OPI) sera el ente técnico asesor en materia
de planificacion estratégica, tactica y opera-
tiva, tanto en el nivel institucional como de-
partamental. Ademas, es la encargada de
liderar, orientar, documentar y conducir de
manera integral el proceso de Planificacion
Institucional, en forma conjunta con los acto-
res que intervienen en las diferentes etapas
del proceso.

Articulo 8. Cronograma del proceso de
planificacién institucional

El proceso de Planificacion contara con un
“Cronograma del proceso de planificacion
institucional” que contemple la formulacion,
seguimiento, evaluacién, aprobacion de las
etapas de los planes y su presupuesto. Es-
te cronograma sera elaborado por la Oficina
de Planificacion Institucional en conjunto
con los actores involucrados en su ejecu-
cion, presentado al Rector para que este a
la vez lo eleve para ser aprobado por el
Consejo Institucional.

Articulo 9. Etapas del Proceso de Plani-
ficacion Institucional

El Proceso de Planificacion Institucional
estard compuesto por las siguientes etapas
y responsables:

1. Planificacion Estratégica Institu-
cional:

a. Andlisis del Entorno y Diagnoéstico
Institucional: En esta etapa se de-
be contar con la asesoria y con-
duccion técnica de la Oficina de
Planificacién Institucional, consi-
derando el andlisis de los diferen-
tes responsables. El informe de
este andlisis serd presentado por
el Rector para conocimiento del
Consejo Institucional.

b. Direccion Estratégica: En esta
etapa se revisara la mision y la vi-
sion, considerando el andlisis del
entorno y diagnéstico institucional,
para determinar la necesidad de
ajustes a la realidad futura de la
Comunidad Institucional, en fun-
cion de los fines y principios esta-
blecidos por el Estatuto Organico.



(aspiraciones, ideales, valores y
creencias de sus integrantes).

Las politicas institucionales (gene-
rales y especificas), estableceran
las directrices generales dentro de
las cuales se dara la labor institu-
cional.

. Formulacién Estratégica: Esta
etapa debe contar con el apoyo y
direccionamiento técnico de la
Oficina de Planificacion Institucio-
nal, y se determina por:

c.l: Definiciobn de proyectos es-
tratégicos: Los proyectos
gue se definan en esta eta-
pa deben ser concordantes
con las politicas instituciona-
les. Estos deberan contener
un propésito, metas, activi-
dades, plazo definido, nece-
sidades presupuestarias, el
costo aproximado en el lar-
go plazo y la fuente de fi-
nanciamiento.

El seguimiento se realizara
con cada evaluacion del
Plan Estratégico y se ajusta-
ran de acuerdo a las nece-
sidades institucionales. Se-
r4 presentado por el Rector
para la priorizaciéon y apro-
bacién al Consejo Institucio-
nal. Esta fase del proceso
de planificacion se utilizara
como insumo para desarro-
llar los planes de nivel tacti-
co.

c.2: Definiciobn de las metas es-
tratégicas: consiste en la
formulacion de las metas
gue permitiran la ejecucién
del plan estratégico, deter-
minando los responsables,
plazos, tipos de financia-
miento, recursos presupues-
tarios y gestion del riesgo.
Serdn presentadas por el
Rector para aprobacion al
Consejo Institucional.

c.3: Definicién de indicadores: Se-
ran presentados por el Rector y

aprobado por el Consejo Institu-
cional.

El producto final sera el Plan Estra-
tégico, este deberd ser presentado
por el Rector y aprobado al Consejo
Institucional.

2. Planificacién Tactica:

Esta etapa iniciard a partir de la for-
mulacion estratégica y se constituye
como una actividad transversal que
servira de orientacion para las inver-
siones que la Institucion requiere en
temas especificos en el mediano o
largo plazo. Se contara con el apoyo
técnico de la Oficina de Planificacion
Institucional, y los responsables de la
formulacién, seguimiento y evalua-
cion son las unidades técnicas segun
corresponda. Los productos seran
los planes tacticos que la administra-
cion defina para un periodo determi-
nado, estos seran presentados por el
Rector para aprobacion al Consejo
Institucional.

3. Planificacion Operativa:

Elaboraciéon del Plan Anual Operativo y
Presupuesto: La confeccion de este plan
esta a cargo de la Rectoria, Vicerrectorias
y Directores de Sedes y Centros Académi-
cos, siguiendo el procedimiento de consul-
ta y de recopilacién de informacion esta-
blecido por la Oficina de Planificacién Insti-
tucional en su condicion de érgano técnico
responsable de su formulacion. La formu-
lacion atendera el cumplimiento de los
principios presupuestarios y garantizara
gue el presupuesto exprese la asignacion
Optima de los recursos disponibles, con el
fin de atender lo que se exprese en el Plan
Anual Operativo, y satisfacer las necesida-
des que dieron origen a los objetivos vy fi-
nes para los que fue creada la institucion.
Contar4 con la aprobacién del Consejo
Institucional y la aprobacion externa de la
Contraloria General de la Republica para
otorgar la eficacia que ellos requieren.



Articulo 10. Seguimiento y evaluacién

El seguimiento y la evaluacién del proceso
de Planificacién Institucional, consistira en la
verificacién del cumplimiento de los siguien-
tes aspectos:

a. Plan Estratégico Institucional: se reali-
zard la evaluaciéon y seguimiento del
Plan Estratégico al menos al finalizar el
afo calendario, a través de la evalua-
cion final del Plan Anual Operativo por
parte de la Oficina de Planificacion Ins-
titucional. De considerarlo necesario,
ésta Oficina debera formular en conjun-
to con el Rector, Vicerrectores, Directo-
res de Sede y Centros Académicos, las
acciones correctivas para alcanzar los
objetivos propuestos en el Plan Estra-
tégico Institucional, las cuales seran
presentadas por el Rector para apro-
bacion ante el Consejo Institucional, el
gue notificard a la comunidad institu-
cional los ajustes correspondientes a
dicho plan.

b. Planes Tacticos: El seguimiento de los
planes tacticos debera ser realizado de
manera trimestral por los responsables
correspondientes, con el apoyo y di-
reccionamiento técnico de la Oficina de
Planificacion Institucional. Estos debe-
ran formular las acciones correctivas
gue se estimen necesarias para el
cumplimiento de dichos planes, los
cuales deberdn ser presentadas al
Rector, si estas no presentan cambios
en el Plan Estratégico Institucional se-
ran aprobadas por el Rector, caso con-
trario seran analizadas y aprobadas
por el Consejo Institucional.

c. Plan Anual Operativo: Los responsa-
bles del seguimiento y evaluacion del
Plan Anual Operativo seran los encar-
gados de cada programa, subprograma
y demas dependencias adscritas, de
acuerdo con el ambito de su compe-
tencia, con el apoyo técnico de la Ofi-
cina de Planificacion Institucional. La
evaluacion se realizara trimestralmente
y se presentard un informe al Consejo
de Rectoria para conocimiento y visto
bueno de las posibles acciones correc-
tivas. Se presentara semestralmente al
Consejo Institucional el informe de eva-
luacién para su conocimiento.

Capitulo IV De las Funciones

Articulo 11. Funciones de la Oficina de
Planificacién Institucional

Dentro del Proceso de Planificacién Institu-
cional, esta Oficina tendra las siguientes
funciones:

a. Presentar los cronogramas, metodolo-
gias, estrategias y responsables del
proceso de planificacién institucional,
gue se debe utilizar para formular y
evaluar los diferentes planes para el
logro de los objetivos institucionales,
todo lo anterior deberd quedar debida-
mente documentado.

b. Propiciar, entre los miembros de la
comunidad institucional, la participa-
cion en el proceso de planificacion ins-
titucional y la responsabilidad colectiva
por el adecuado uso de los fondos pu-
blicos.

c. Coordinar en forma integral el proceso
de planificacion institucional, de forma
tal que su intervencion permita dar
coherencia a los productos obtenidos
en cada una de sus etapas y mejorar la
efectividad del proceso.

Capitulo V Disposiciones Finales

Articulo 12. Del incumplimiento

El incumplimiento de este Reglamento aca-
rreara responsabilidades de acuerdo con la
normativa vigente.

Articulo 13. De la vigencia del reglamen-
to

Este Reglamento rige a partir de la publica-
cion en La Gaceta Institucional y deroga el
Reglamento de Proceso de Planificacion
Institucional, aprobado por el Consejo Insti-
tucional en la Sesion Ordinaria No. 2589,
Articulo 9, del 4 de diciembre del 2008 y
publicado en la Gaceta No. 265.



Niveles de Planifieacion y Responsables
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a. Comunicar. ACUERDO FIRME.

Aprobado en Sesion Consejo Institucio-
nal, Sesién Ordinaria No. 2963, Articulo
12 del 16 de marzo de 2016.




