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Modificacién del Reglamento contra el
Acoso Laboral en el Instituto Tecnolégico de
Costa Rica, en cuanto a la sustitucién de las
siglas UEIAL por el acronimo UNECAL y mo-
dificacién del acuerdo de la Sesién Ordinaria
No. 3224, Articulo 20, del 30 de junio de 2021
“Creacion de la Unidad Especializada de In-
vestigacién contra el Acoso Laboral
(UEIAL)”, para que se identifique como UNE-
CAL

RESULTANDO QUE:

1. En atencién al articulo 96 del Estatuto Orgéa-
nico, las Politicas Generales aprobadas por
la Asamblea Institucional Representativa
constituyen la base para la toma de decisio-
nes del Consejo Institucional; en lo condu-
cente, interesa la que se indica a continua-
cion:

‘5. Gestion Institucional: Se
fomentaran las mejores practi-
cas de gestion para una efectiva
operacion de los procesos, bajo
principios de innovacion y exce-
lencia, con la incorporacién de
plataformas eficientes de TIC,
orientadas al cumplimiento de
los fines y principios institucio-
nales para lograr la satisfaccion
de los usuarios de la Institu-
cion.” (Aprobada en Sesion
AIR-99-2021 del 16 de noviem-
bre 2021, publicada en Gaceta
N°851 del 21 de noviembre de
2021)

2. El Estatuto Orgéanico del Instituto Tecnol6-
gico de Costa Rica en su articulo 18, inciso
f) sefala:

“Son funciones del Consejo Insti-
tucional:

f.  Aprobar, promulgar y modifi-
car los reglamentos genera-
les necesarios para el fun-
cionamiento del Instituto, asi
como los suyos propios, ex-
cepto aquellos que regulen
el funcionamiento de la

Asamblea Institucional Re-
presentativa y del Congreso
Institucional.

”

3. El Consejo Institucional en la Sesion Ordina-
ria No. 3176, articulo 10, del 17 de junio del
2020, aprobd el “Reglamento contra el
Acoso Laboral en el Instituto Tecnologico de
Costa Rica”, disponiendo lo siguiente en el
Articulo 5:

“ARTICULO 5. Definiciones

Unidad Especializada de Investi-
gacién contra el Acoso Laboral
(UEIAL): Unidad Institucional in-
terdisciplinaria de naturaleza in-
vestigativo-pericial, encargada
de aplicar el procedimiento, la
normativa y técnica, para la aten-
cién de las denuncias y acciones
preventivas en materia de Acoso
Laboral.

”

4. EIl Consejo Institucional en la Sesién Ordina-
ria No. 3224, articulo 20, del 30 de junio de
2021, acordo:

“a. Crear la Unidad Especiali-
zada para la Investigacion
en contra el Acoso Laboral
(UEIAL), categoria 3, ads-
crita a la Rectoria.

”

5. El articulo 12 del Reglamento de Normaliza-
cion Institucional establece:

“Articulo 12 Sobre la creacion,
modificacion o derogatoria de un
reglamento general

Cuando se trate de una solicitud
de creacién, modificaciéon o dero-
gatoria de un reglamento gene-
ral, se procedera de la siguiente
manera:

a. Cualquier miembro u Organo
Colegiado de la Comunidad, po-
dra proponer al Consejo Institu-
cional la iniciativa de creacion,



modificacion o derogatoria de un
reglamento general. La iniciativa
debera ser acompafiada de un
texto base a considerar, asi
como de su respectiva motiva-
cion.

b. El Consejo Institucional desig-
nard entre sus comisiones per-
manentes, el estudio de su pro-
cedencia.

c. La Comision Permanente valo-
rard si considera la propuesta
procedente.

c.1. De considerarla procedente:
c.1.1 En el caso de reformas par-
ciales que no impliguen cambios
sustanciales en dicha normativa,
la Comisién Permanente respec-
tiva podré dar curso ella misma al
trdmite de andlisis y dictamen.
c.1.2 En cualquier otro caso, la
Comisiobn Permanente confor-
mara una Comision Ad-hoc y
trasladara la propuesta para el
analisis y dictamen respectivo.
c.2 De no considerarla proce-
dente, lo comunicara al Consejo
Institucional por medio de un ofi-
cio, el cual debera indicar las jus-
tificaciones para su decision.

d. Si la propuesta fue conside-
rada procedente y el andlisis lo
realiz6 la misma Comision Per-
manente, ésta debera presentar
la propuesta final al pleno del
Consejo Institucional para su co-
nocimiento y decision final.

e. De requerirse una Comisién
Ad-hoc, la Comision Permanente
a la que le fue asignado el estu-
dio de la propuesta, debera inte-
grarla, indicando en el acto el
ente técnico del proceso, quien
asumird la coordinacion de la
misma y su representacion sera
designada por la persona que
ejerza la direccion de la depen-
dencia a cargo de liderar el pro-
ceso. En el caso de los represen-
tantes de las Oficinas de Aseso-
ria Legal y Planificacion Institu-
cional, seran designados por las
personas que ejerzan su direc-
cion.

f. Recibido el dictamen de la Co-
misién Ad-hoc, la Comision Per-
manente hara un andlisis integral
del mismo y presentara la pro-
puesta final dictaminada al Pleno
del Consejo Institucional, para su
conocimiento y decision final.”

6. La Secretaria del Consejo Institucional reci-
bi6 el oficio R-436-2022, fechado 19 de
mayo de 2022, suscrito por el Ing. Luis Pau-
lino Méndez, Rector, dirigido al Consejo Ins-
titucional, el cual sefala:

“En analisis a la solicitud plan-
teada mediante el oficio UNE-
CAL-21-2022, se remite para el
tramite correspondiente la pro-
puesta sobre el cambio de UEIAL
a UNECAL en el Reglamento
contra el Acoso Laboral en el Ins-
tituto Tecnolégico de Costa Rica,
lo anterior en razén de un mejor
posicionamiento de la Unidad Es-
pecializa de Investigacién contra
el Acoso laboral en la comunidad
institucional, a nivel nacional e in-
ternacional en concordancia con
la recomendacion realizada por la
Oficina de Comunicacion y Mer-
cadeo.

”

7. El oficio UNECAL-21-2002, adjunto al oficio
R-436-2022, indica:

“

Como se puede observar, en el
articulo 7 del Reglamento contra
el Acoso Laboral en el Instituto
Tecnolégico de Costa Rica, se
asigna el nombre a la unidad de
la siguiente manera: Unidad Es-
pecializada de Investigacion con-
tra el Acoso Laboral (UEIAL) cu-
yas siglas estan entre paréntesis.

Como se indic6 anteriormente, la
Unidad Especializada de Investi-
gacién contra el Acoso Laboral
junto con la Oficina de Comunica-
cion y Mercadeo, analizaron la
estrategia comunicacional de la
Unidad en mencién, llegando a
concluir que resulta conveniente



modificar el uso de las siglas,
dado que estas suelen omitir para
su formulacion los articulos, las
preposiciones y las conjunciones,
salvo cuando se requiera facilitar
su pronunciacién, convirtiéndose
asi en un acronimo de manera tal
gue el mismo tenga una relacion
directa con el acoso laboral, pues
es el tema central de la Unidad y
las personas deben relacionar el
acrénimo con esto, desde esta
premisa, la propuesta debe con-
tener algo que remita al tema de
acoso laboral.

En relacion con lo anterior, la Uni-
dad Especializa de Investigacion
contra el Acoso laboral al hacer
referencia a si misma ha utilizado
el acrénimo UNECAL que se lee
en forma de palabra, en el tanto
gue las siglas aprobadas en el
Reglamento antes citado no son
faciles de pronunciar, ni de recor-
dar. Es por ello, que se solicita en
forma respetuosa al Consejo Ins-
titucional, valorar el cambio en el
Reglamento contra el Acoso La-
boral en el Instituto Tecnol6gico
de Costa Rica, ya que del analisis
realizado se determina que para
gue la Unidad se posicione mejor
a nivel institucional, nacional e in-
ternacional como lo ha venido
realizando y por el cual ya ha ob-
tenido reconocimiento, por lo que,
de conformidad con el criterio de
la Oficina de Comunicacion y
Mercadeo lo mas conveniente es
usar el acréonimo UNECAL y no
las siglas UEIAL.

Por lo tanto, se solicita someter al
conocimiento y analisis del Con-
sejo Institucional la siguiente pro-

puesta de modificacion del ar-
ticulo 5 del Reglamento contra el
Acoso Laboral en el Instituto Tec-
noldgico de Costa Rica.

2

CONSIDERANDO QUE:

1. Enlareunion No. 978-2022 de la Comisién de

Planificacion y Administracién, efectuada el
30 de junio de 2022, la referida Comisién es-
tudié la solicitud planteada mediante los ofi-
cios UNECAL-21-2022 y R-436-2022, conclu-
yendo que:

a. La propuesta es procedente por los ele-
mentos indicados en el memorando UNE-
CAL-21-2022, ademas de que el desarro-
llo de la estrategia comunicacional ha po-
sicionado UNECAL para referirse a la Uni-
dad Especializada de Investigacién contra
el Acoso Laboral.

b. La solicitud implica una reforma parcial
del Reglamento Contra el Acoso Laboral
en el Instituto Tecnolégico de Costa Rica,
mismo que no implica un cambio sustan-
cial de este, ya que solamente busca sus-
tituir las siglas UEIAL por el acrénimo
UNECAL.

c. El analisis realizado permite presentar la
propuesta final al Pleno del Consejo insti-
tucional para su conocimiento y decision
final.

d. Se recomienda modificar las siglas UEIAL
por el acronimo propuesto en todo el re-
glamento; cuya revision evidencio que los
parrafos de los articulos que se extraen a
continuacion deben ser modificados, se-
gun se detalla:

REGLAMENTO CONTRA EL ACOSO LA-
BORAL EN EL INSTITUTO TECNOLO-
GICO DE COSTA RICA

REGLAMENTO CONTRA EL ACOSO LA-
BORAL EN EL INSTITUTO TECNOLOGICO
DE COSTA RICA

ARTICULO 2. Ambito de aplicacion

ARTICULO 2. Ambito de aplicacion




En caso de que la persona denunciada sea
prestadora de servicios o forme parte de
empresas, instituciones publicas, privadas,
nacionales o internacionales que presten
servicios mediante contrato o convenio al
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, la Uni-
dad Especializada de Investigacion contra
el Acoso Laboral (en adelante UEIAL) tras-
ladar& la denuncia a la instancia administra-
dora del contrato o convenio que corres-
ponda, para que se proceda en los términos
gue se pactaron en el contrato o convenio
respectivo.

En caso de que la persona denunciada sea
prestadora de servicios o forme parte de em-
presas, instituciones publicas, privadas, na-
cionales o internacionales que presten servi-
cios mediante contrato o convenio al Instituto
Tecnoldgico de Costa Rica, la Unidad Espe-
cializada de Investigacion contra el Acoso La-
boral (en adelante UNECAL) trasladara la de-
nuncia a la instancia administradora del con-
trato o convenio que corresponda, para que
se proceda en los términos que se pactaron
en el contrato o convenio respectivo.

ARTICULO 5. Definiciones

ARTICULO 5. Definiciones

Unidad Especializada de Investigacién con-
tra el Acoso Laboral (UEIAL): Unidad Insti-
tucional interdisciplinaria de naturaleza in-
vestigativo-pericial, encargada de aplicar el
procedimiento, la hormativa y técnica, para
la atencién de las denuncias y acciones pre-
ventivas en materia de Acoso Laboral.

Unidad Especializada de Investigacion contra
el Acoso Laboral (UNECAL): Unidad Institu-
cional interdisciplinaria de naturaleza investi-
gativo-pericial, encargada de aplicar el proce-
dimiento, la normativa y técnica, para la aten-
cién de las denuncias y acciones preventivas
en materia de Acoso Laboral.

ARTICULO 10: Obligacién de erradicar y
prevenir el acoso laboral.

ARTICULO 10: Obligacién de erradicar y
prevenir el acoso laboral.

Las instancias que participan en el procedi-
miento y tramite de las denuncias son:

a. Unidad Especializada de Investigacion
contra el Acoso Laboral (UEIAL)

Las instancias que participan en el procedi-
miento y tramite de las denuncias son:

a. Unidad Especializada de Investigacion
contra el Acoso Laboral (UNECAL)

ARTICULO 11. Conformacion de la Uni-
dad Especializada de Investigacion de
Acoso Laboral (UEIAL)

ARTICULO 11. Conformacién de la Unidad
Especializada de Investigacion de Acoso
Laboral (UNECAL)

ARTICULO 12. De las funciones y atribu-
ciones de la Unidad Especializada de In-
vestigacion de Acoso Laboral (UEIAL)

ARTICULO 12. De las funciones y atribu-
ciones de la Unidad Especializada de In-
vestigacion de Acoso Laboral (UNECAL)

ARTICULO 13: Funciones de lacoordina-
cion de la Unidad Especializada de In-
vestigacion de Acoso Laboral (UEIAL)

ARTICULO 13: Funciones de la coordina-
cion de la Unidad Especializada de Inves-
tigacion de Acoso Laboral (UNECAL)

La coordinacion de la Unidad Especializada
de Investigacion de Acoso Laboral tendra
las siguientes funciones:

La coordinacion de la Unidad Especializada
de Investigacion de Acoso Laboral tendré las
siguientes funciones:




f. Trasladar el informe final de la UEIAL a
las instancias que corresponden.

f. Trasladar el informe final de la UNECAL
a las instancias que corresponden.

Articulo 14: Presentacion de la denuncia

La coordinacion de la UEIAL establecera
los mecanismos necesarios para facilitar la
presentacion de la denuncia en el caso de
los campus locales y centros académicos.

Toda persona a la que cubre este regla-
mento acudira a interponer la denuncia ante
la UEIAL. La denuncia debe presentarse en
forma escrita y deberd indicar:

Articulo 14: Presentacion de la denuncia

La coordinacion de la UNECAL establecera
los mecanismos necesarios para facilitar la
presentacion de la denuncia en el caso de los
campus locales y centros académicos.

Toda persona a la que cubre este reglamento
acudira a interponer la denuncia ante la UNE-
CAL. La denuncia debe presentarse en forma
escrita y deberd indicar:

ARTICULO 18: De la ampliacién de la de-
nuncia

ARTICULO 18: De la ampliacién de la de-
nuncia

La UEIAL podré solicitar por escrito la acla-
racién o ampliacién que considere necesa-
ria a la persona denunciante, luego de reci-
bida la denuncia, otorgando un plazo de
tres dias habiles para que amplie o aclare
los términos de la denuncia.

La UNECAL podra solicitar por escrito la
aclaracién o ampliacion que considere nece-
saria a la persona denunciante, luego de re-
cibida la denuncia, otorgando un plazo de tres
dias habiles para que amplie o aclare los tér-
minos de la denuncia.

ARTICULO 19: Término de emplaza-
miento a la persona denunciada

ARTICULO 19: Término de emplazamiento
ala persona denunciada

Una vez aprobada la admisibilidad de la de-
nuncia, la UEIAL en un plazo de cinco dias
habiles, realizara el traslado de cargos a la
persona denunciada, concediéndole ocho
dias habiles, para que se refiera por escrito
a todos y cada uno de los hechos que se le
imputan y ofrezca la prueba de descargo,
asi como tres dias habiles a partir de efec-
tuado el traslado de los cargos, para que
sefale un medio de notificacion.

Entre el término del emplazamiento y la au-
diencia deberan existir al menos quince
dias héabiles.

Cuando la persona denunciada ofrezca
prueba testimonial debe indicar el nombre y
calidades de las personas que ofrece como
testigos. Cuando presente prueba docu-
mental o pericial que se encuentre en poder
de la Institucion, debe sefialar donde puede
ser revisada esa prueba y corresponde a la

Una vez aprobada la admisibilidad de la de-
nuncia, la UNECAL en un plazo de cinco dias
habiles, realizara el traslado de cargos a la
persona denunciada, concediéndole ocho
dias habiles, para que se refiera por escrito a
todos y cada uno de los hechos que se le
imputan y ofrezca la prueba de descargo, asi
como tres dias habiles a partir de efectuado
el traslado de los cargos, para que sefiale un
medio de natificacion.

Entre el término del emplazamiento y la au-
diencia deberan existir al menos quince dias
hébiles.

Cuando la persona denunciada ofrezca
prueba testimonial debe indicar el nombre y
calidades de las personas que ofrece como
testigos. Cuando presente prueba documen-
tal o pericial que se encuentre en poder de la
Institucién, debe sefialar donde puede ser re-




UEIAL solicitarla para los efectos corres-
pondientes.

visada esa prueba y corresponde a la UNE-
CAL solicitarla para los efectos correspon-
dientes.

ARTICULO 21. Inspecciones oculares

ARTICULO 21. Inspecciones oculares

En cualquier etapa del proceso la UEIAL
podra realizar las inspecciones oculares
gque considere necesarias para averiguar la
verdad real de los hechos, previa convoca-
toria a las partes para que estén presentes.

En cualquier etapa del proceso la UNECAL
podré realizar las inspecciones oculares que
considere necesarias para averiguar la ver-
dad real de los hechos, previa convocatoria a
las partes para que estén presentes.

ARTICULO 22: Audiencia parala evacua-
cion de la prueba

ARTICULO 22: Audiencia para la evacua-
cion de la prueba

Vencido el plazo dado a la persona denun-
ciada para responder a la denuncia, la
UEIAL citara a las partes a una audiencia
oral y privada, en la que se recibira la decla-
racion de las partes que asi lo deseen, se
evacuarda la prueba documental, la prueba
testimonial, la pericial cuando corresponda
y cualquier otro tipo de prueba que resulte
pertinente.

Vencido el plazo dado a la persona denun-
ciada para responder a la denuncia, la UNE-
CAL citara a las partes a una audiencia oral y
privada, en la que se recibira la declaracion
de las partes que asi lo deseen, se evacuara
la prueba documental, la prueba testimonial,
la pericial cuando corresponda y cualquier
otro tipo de prueba que resulte pertinente.

ARTICULO 24: De la conclusion de lain-
vestigacion

ARTICULO 24: De la conclusién de la in-
vestigacién

La UEIAL contara con un plazo maximo de
ocho dias para emitir el informe. En el in-
forme se deberd indicar si los hechos califi-
can como acoso laboral.

a. Si se determina que se trata de una amo-
nestacion, la UIEAL dirigird su informe al
superior jerarquico para que proceda a su
aplicacion.

b. En caso de que la sancién sea una sus-
pension o despido sin responsabilidad pa-
tronal, la UEIAL dirigird su informe a la
Junta de Relaciones Laboral a fin de que
esta instancia verifique el debido proceso.

d. En caso de no comprobarse acoso labo-
ral, la UEIAL dirigira el informe al superior
jerarquico.

La UNECAL contara con un plazo maximo de
ocho dias para emitir el informe. En el informe
se debera indicar si los hechos califican como
acoso laboral.

a. Si se determina que se trata de una amo-
nestacion, la UNECAL dirigira su informe al
superior jerarquico para que proceda a su
aplicacion.

b. En caso de que la sancidon sea una suspen-
sibn o despido sin responsabilidad patronal,
la UNECAL dirigira su informe a la Junta de
Relaciones Laboral a fin de que esta instancia
verifique el debido proceso.

d. En caso de no comprobarse acoso laboral,
la UNECAL dirigira el informe al superior je-
rarquico.




ARTICULO 29. Medidas cautelares

ARTICULO 29. Medidas cautelares

La coordinacion de la UEIAL podré solicitar
a la jefatura competente, de oficio o a soli-
citud de la persona denunciante, tanto al
inicio o en el transcurso del procedimiento,
alguna de las siguientes medidas cautela-
res:

En todo momento, la persona denunciante
tiene derecho a que se le garantice su esta-
bilidad e integridad fisica y psicologica. Es
deber de la UEIAL, evitar cualquier forma
de revictimizacion. En razén de ello y ante
sospechas fundamentadas de eventuales
dafios o alteraciones, se decretaran las me-
didas cautelares o de proteccion que sean
necesarias.

La coordinacion de la UNECAL podré solici-
tar a la jefatura competente, de oficio 0 a so-
licitud de la persona denunciante, tanto al
inicio o en el transcurso del procedimiento, al-
guna de las siguientes medidas cautelares:

h. En todo momento, la persona denun-
ciante tiene derecho a que se le garantice
su estabilidad e integridad fisica y psico-
l6gica. Es deber de la UNECAL, evitar
cualquier forma de revictimizacion. En ra-
z6n de ello y ante sospechas fundamen-
tadas de eventuales dafios o alteracio-
nes, se decretaran las medidas cautela-
res o de proteccién que sean necesarias.

ARTICULO 30. Medidas preventivas

ARTICULO 30. Medidas preventivas

La coordinacion de la UEIAL es la respon-
sable junto con el Departamento de Gestién
del Talento Humano y las diferentes instan-
cias de planificar, disefar y ejecutar las es-
trategias de prevencion efectivas y elimina-
cién de conductas de acoso laboral dentro
de la Institucion.

La UEIAL en coordinacion con otras instan-
cias realizara evaluaciones de riesgos psi-
cosociales, con el fin de determinar su na-
turaleza y frecuencia en relacién con el tra-
bajo, para detectar posibles situaciones de
riesgo que pudieran generar conflicto y de
acciones de informacion y sensibilizacion.

La coordinacion de la UNECAL es la respon-
sable junto con el Departamento de Gestion
del Talento Humano vy las diferentes instan-
cias de planificar, disefiar y ejecutar las estra-
tegias de prevencion efectivas y eliminacion
de conductas de acoso laboral dentro de la
Institucion.

La UNECAL en coordinacién con otras ins-
tancias realizaré evaluaciones de riesgos psi-
cosociales, con el fin de determinar su natu-
raleza y frecuencia en relacién con el trabajo,
para detectar posibles situaciones de riesgo
gue pudieran generar conflicto y de acciones
de informacién y sensibilizacion.

Transitorio |

Transitorio |

La Administracion tramitara la disponibili-
dad y solicitud de 3 plazas que estardn
atendiendo la aplicacion de este Regla-
mento (un tiempo completo para la coordi-
nacion, dos tiempos completos para las dos
personas restantes integrantes de UEIAL.

La Administracion tramitara la disponibilidad
y solicitud de 3 plazas que estaran aten-
diendo la aplicacion de este Reglamento (un
tiempo completo para la coordinacion, dos
tiempos completos para las dos personas
restantes integrantes de UNECAL.

Transitorio Il

Transitorio Il

La Rectoria realizara las gestiones perti-
nentes para asignar a la UEIAL tres plazas
de tiempo completo y un presupuesto ope-
rativo.

La Rectoria realizaré las gestiones pertinen-
tes para asignar a la UNECAL tres plazas de
tiempo completo y un presupuesto operativo.




Transitorio Il

Transitorio I

La Oficina de Planificacién Institucional rea-
lizard el analisis para la creacién de la
UEIAL, a partir de la aprobacion del pre-
sente reglamento y se entregara al Consejo
Institucional en marzo de 2021.

La Oficina de Planificacién Institucional reali-
zara el andlisis para la creacion de la UNE-
CAL, a partir de la aprobacion del presente
reglamento y se entregara al Consejo Institu-
cional en marzo de 2021.

Transitorio VI

Transitorio VII

La UEIAL presentara una propuesta al Con-
sejo Institucional sobre la forma en que se
abordarian los riesgos psicosociales que in-
dica el Articulo 30, en un plazo de seis me-
ses posterior a la apertura de la Unidad.

La UNECAL presentara una propuesta al
Consejo Institucional sobre la forma en que
se abordarian los riesgos psicosociales que
indica el Articulo 30, en un plazo de seis me-
ses posterior a la apertura de la Unidad.

De igual forma, la Comisién de Planificacion
y Administracion determin6é en el dictamen
vertido en la reunion citada en el conside-
rando anterior que, en el acuerdo del Con-
sejo Institucional correspondiente a la Sesién
Ordinaria No. 3224, Articulo 20, del 30 de ju-
nio de 2021, en el cual se creé la Unidad Es-
pecializada de Investigacion contra el Acoso
Laboral, se debe modificar el inciso a, para
mantener congruencia con la reforma plan-
teada en el punto anterior, y en consecuen-
cia se afecte asi:

Donde dice:
“a. Crear la Unidad Especializada para la
Investigacién en contra el Acoso Laboral
(UEIAL), categoria 3, adscrita a la Recto-
ria.”

Para que se lea:

“a. Crear la Unidad Especializada para la
Investigacion en contra el Acoso Laboral

ARTICULO 2. Ambito de aplicacion

(UNECAL), categoria 3, adscrita a la
Rectoria.”

Este Consejo Institucional acoge la recomen-
dacién presentada por la Comision de Plani-
ficacion y Administracion, de reformar el Re-
glamento Contra el Acoso Laboral en el Ins-
tituto Tecnolégico de Costa Rica y modificar
el inciso a del acuerdo la Sesion Ordinaria
No. 3224, Articulo 20, del 30 de junio de
2021, en la cual fue creada la Unidad Espe-
cializada de Investigacion contra el Acoso
Laboral, para sustituir las siglas UEIAL por el
acréonimo UNECAL.

SE ACUERDA:

a. Modificar los siguientes parrafos y articulos

del “Reglamento contra el Acoso Laboral en
el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica”, para
sustituir las siglas UEIAL por el acrénimo
UNECAL, de manera que en adelante se lean
de la siguiente forma:

En caso de que la persona denunciada sea prestadora de servicios o forme
parte de empresas, instituciones publicas, privadas, nacionales o internacio-
nales que presten servicios mediante contrato o convenio al Instituto Tecno-
l6gico de Costa Rica, la Unidad Especializada de Investigacion contra el
Acoso Laboral (en adelante UNECAL) trasladara la denuncia a la instancia
administradora del contrato o convenio que corresponda, para que se pro-
ceda en los términos que se pactaron en el contrato o convenio respectivo.



ARTICULO 5. Definiciones

Unidad Especializada de Investigacion contra el Acoso Laboral (UNECAL):
Unidad Institucional interdisciplinaria de naturaleza investigativo-pericial, en-
cargada de aplicar el procedimiento, la normativa y técnica, para la atencion
de las denuncias y acciones preventivas en materia de Acoso Laboral.

ARTICULO 10: Obligacién de erradicar y prevenir el acoso laboral.

Las instancias que participan en el procedimiento y tramite de las denuncias
son:

a. Unidad Especializada de Investigacion contra el Acoso Laboral (UNECAL)

ARTICULO 11. Conformacién de la Unidad Especializada de Investiga-
cion de Acoso Laboral (UNECAL)

ARTICULO 12. De las funciones y atribuciones de la Unidad Especiali-
zada de Investigacion de Acoso Laboral (UNECAL)

ARTICULO 13: Funciones de la coordinacién de la Unidad Especializada
de Investigacién de Acoso Laboral (UNECAL)

La coordinacién de la Unidad Especializada de Investigacién de Acoso La-
boral tendra las siguientes funciones:

f. Trasladar el informe final de la UNECAL a las instancias que correspon-
den.

Articulo 14: Presentacion de la denuncia

La coordinacion de la UNECAL establecera los mecanismos necesarios para
facilitar la presentacion de la denuncia en el caso de los campus locales y
centros académicos.

Toda persona a la que cubre este reglamento acudira a interponer la denun-
cia ante la UNECAL. La denuncia debe presentarse en forma escrita y debera
indicar:



ARTICULO 18: De la ampliacién de la denuncia

La UNECAL podra solicitar por escrito la aclaracién o ampliacién que consi-
dere necesaria a la persona denunciante, luego de recibida la denuncia, otor-
gando un plazo de tres dias habiles para que amplie o aclare los términos de
la denuncia.

ARTICULO 19: Término de emplazamiento a la persona denunciada

Una vez aprobada la admisibilidad de la denuncia, la UNECAL en un plazo
de cinco dias habiles, realizara el traslado de cargos a la persona denun-
ciada, concediéndole ocho dias habiles, para que se refiera por escrito a to-
dos y cada uno de los hechos que se le imputan y ofrezca la prueba de des-
cargo, asi como tres dias habiles a partir de efectuado el traslado de los car-
gos, para que sefale un medio de notificacion.

Entre el término del emplazamiento y la audiencia deberan existir al menos
quince dias hébiles.

Cuando la persona denunciada ofrezca prueba testimonial debe indicar el
nombre y calidades de las personas que ofrece como testigos. Cuando pre-
sente prueba documental o pericial que se encuentre en poder de la Institu-
cion, debe sefalar donde puede ser revisada esa prueba y corresponde a la
UNECAL solicitarla para los efectos correspondientes.

ARTICULO 21. Inspecciones oculares

En cualquier etapa del proceso la UNECAL podra realizar las inspecciones
oculares que considere necesarias para averiguar la verdad real de los he-
chos, previa convocatoria a las partes para que estén presentes.

ARTICULO 22: Audiencia para la evacuacion de la prueba

Vencido el plazo dado a la persona denunciada para responder a la denun-
cia, la UNECAL citara a las partes a una audiencia oral y privada, en la que
se recibira la declaracién de las partes que asi lo deseen, se evacuara la
prueba documental, la prueba testimonial, la pericial cuando corresponda y
cualquier otro tipo de prueba que resulte pertinente.

ARTICULO 24: De la conclusion de la investigacion

La UNECAL contara con un plazo maximo de ocho dias para emitir el in-
forme. En el informe se deberé indicar si los hechos califican como acoso
laboral.

a. Si se determina que se trata de una amonestacion, la UNECAL dirigira su
informe al superior jerarquico para que proceda a su aplicacion.



b. En caso de que la sancidn sea una suspension o despido sin responsabi-
lidad patronal, la UNECAL dirigird su informe a la Junta de Relaciones Labo-
ral a fin de que esta instancia verifique el debido proceso.

d. En caso de no comprobarse acoso laboral, la UNECAL dirigir4 el informe
al superior jerarquico.

ARTICULO 29. Medidas cautelares

La coordinacion de la UNECAL podréa solicitar a la jefatura competente, de
oficio o a solicitud de la persona denunciante, tanto al inicio 0 en el transcurso
del procedimiento, alguna de las siguientes medidas cautelares:

h. Entodo momento, la persona denunciante tiene derecho a que se le ga-
rantice su estabilidad e integridad fisica y psicol6gica. Es deber de la
UNECAL, evitar cualquier forma de revictimizacion. En razén de ello y
ante sospechas fundamentadas de eventuales dafios o alteraciones, se
decretaran las medidas cautelares o de proteccién que sean necesarias.

ARTICULO 30. Medidas preventivas

La coordinacién de la UNECAL es la responsable junto con el Departamento
de Gestion del Talento Humano y las diferentes instancias de planificar, di-
sefar y ejecutar las estrategias de prevencion efectivas y eliminacién de con-
ductas de acoso laboral dentro de la Institucion.

La UNECAL en coordinacion con otras instancias realizara evaluaciones de
riesgos psicosociales, con el fin de determinar su naturaleza y frecuencia en
relacion con el trabajo, para detectar posibles situaciones de riesgo que pu-
dieran generar conflicto y de acciones de informacién y sensibilizacion.

Transitorio |

La Administracion tramitara la disponibilidad y solicitud de 3 plazas que es-
taran atendiendo la aplicacién de este Reglamento (un tiempo completo para
la coordinacion, dos tiempos completos para las dos personas restantes in-
tegrantes de UNECAL.

Transitorio Il

La Rectoria realizara las gestiones pertinentes para asignar a la UNECAL
tres plazas de tiempo completo y un presupuesto operativo.



Transitorio I

La Oficina de Planificacién Institucional realizara el analisis para la creacion
de la UNECAL, a partir de la aprobacion del presente reglamento y se entre-
gara al Consejo Institucional en marzo de 2021.

Transitorio VII

La UNECAL presentara una propuesta al Consejo Institucional sobre la forma
en que se abordarian los riesgos psicosociales que indica el Articulo 30, en
un plazo de seis meses posterior a la apertura de la Unidad.

b. Modificar el inciso a. del acuerdo de la Sesiéon

Ordinaria No. 3224, Articulo 20, del 30 de ju-
nio de 2021, en cual fue creada la Unidad Es-
pecializada de Investigacion contra el Acoso
Laboral, para que se lea asi:

a. Crear la Unidad Especializada para
la Investigacién en contra el Acoso
Laboral (UNECAL), categoria 3,
adscrita a la Rectoria.

Solicitar a la Administracién que proceda con
los cambios que sean necesarios en cuanto
a la sustitucion de las siglas UEIAL por el
acréonimo UNECAL, o bien, presente las pro-
puestas para que este Consejo ajuste lo que
corresponda, en todos aquellos documentos
relacionados con: normativa, organigrama,
revision, actualizacion o elaboracion de pro-
cesos y procedimientos, actualizacion de in-
formacion (formularios), virtualizacién o digi-
talizacion de documentos, cambios en los
sistemas, otros, conforme el ambito de su
competencia.

Solicitar a la Oficina de Asesoria Legal reali-
zar una publicacion en la Gaceta Institucional
del “Reglamento contra el Acoso Laboral en

el Instituto Tecnolégico de Costa Rica” actua-
lizado, con las dltimas reformas efectuadas
por este Consejo.

e. Indicar que, contra este acuerdo podra inter-
ponerse recurso de revocatoria ante este
Consejo o de apelacion ante la Asamblea
Institucional Representativa, en el plazo ma-
ximo de cinco dias habiles, o los extraordi-
narios de aclaracién o adicién, en el plazo de
diez dias héabiles, ambos posteriores a la no-
tificacion del acuerdo. Por asi haberlo esta-
blecido la Asamblea Institucional Represen-
tativa, es potestativo del recurrente interpo-
ner ambos recursos o uno solo de ellos, sin
que puedan las autoridades recurridas des-
estimar o rechazar un recurso, porque el re-
currente no haya interpuesto el recurso pre-
vio.

f. Comunicar. ACUERDO FIRME.
Aprobado por la Sesién del Consejo Institu-

cional, Sesiéon Ordinaria No. 3272, Articulo
11, del 20 de julio de 2022.



