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Presentaci·n 

El Tecnol·gico de Costa Rica, a trav®s de su Centro de Desarrollo Acad®mico (CEDA), 

presenta su Gu²a para el dise¶o, implementaci·n y evaluaci·n de credenciales 

alternativas. Este documento nace como respuesta a los desaf²os de un entorno 

globalizado y en constante evoluci·n, donde la formaci·n tradicional requiere ser 

complementada con opciones m§s §giles y especializadas. La Gu²a reconoce la 

necesidad de diversificar la oferta educativa para atender las demandas de un 

estudiantado diverso y un mercado laboral que valora cada vez m§s las competencias 

espec²ficas y actualizadas. 

El prop·sito central de este documento es establecer lineamientos claros y unificados 

que orienten a la comunidad institucional en la creaci·n y gesti·n de credenciales 

alternativas. Se busca garantizar que cada propuesta formativa, independientemente de 

su §rea o modalidad, cumpla con rigurosos est§ndares de calidad acad®mica, pertinencia 

profesional y coherencia institucional. De esta manera, la Gu²a1 act¼a como una hoja de 

ruta que conecta la innovaci·n pedag·gica con las necesidades reales del entorno, 

consolidando el compromiso del TEC con la excelencia. 
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Parte 1 Marco General y Fundamentaci·n 

 Introducci·n 

En el actual contexto educativo, marcado por la vertiginosa evoluci·n tecnol·gica, la 

transformaci·n constante de los mercados laborales y la r§pida caducidad de los 

conocimientos, las credenciales alternativas emergen como una soluci·n innovadora y 

necesaria para democratizar el acceso a la educaci·n superior, ofreciendo flexibilidad y 

adaptabilidad a las demandas del mercado laboral (Universidad Cooperativa de 

Colombia & Arroyave, 2023). El dise¶o modular de la formaci·n permite a las personas 

estudiantes adquirir habilidades espec²ficas de manera §gil, reduciendo as² las brechas 

de competencias y facilitando la inclusi·n educativa. 

El dise¶o de formaciones de duraci·n corta que conlleva a credenciales alternativas 

permite a las personas desarrollar y certificar competencias espec²ficas adapt§ndose as² 

a las demandas din§micas del entorno profesional que no solo mejora la empleabilidad 

al ofrecer habilidades pertinentes y actualizadas, sino que tambi®n promueve el 

aprendizaje continuo, facilitando que los individuos se mantengan competitivos a lo largo 

de su vida laboral (Ur²barri & Auricchio, 2021).   

Expertos y organismos internacionales coinciden en que el crecimiento de estas 

certificaciones por credenciales alternativas responde a dos tendencias globales: la 

aceleraci·n tecnol·gica y la necesidad de formaci·n continua en un entorno laboral 

din§mico. En este contexto, la agilidad y personalizaci·n del aprendizaje se han 

convertido en requisitos clave para profesionales e instituciones (Barrantes et al., 2022). 

Es por esto que las instituciones de educaci·n superior enfrentan el desaf²o de 

diversificar sus formatos de certificaci·n sin degradar la calidad que las define (UNESCO, 

2025). Es en este escenario donde las credenciales alternativas emergen como una 

soluci·n innovadora para democratizar el acceso a la formaci·n, ofreciendo flexibilidad y 

adaptabilidad a las demandas del entorno productivo y social. 
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 Prop·sito de la Gu²a 

Para fomentar trayectorias educativas vers§tiles y responder a estos desaf²os, el 

Tecnol·gico de Costa Rica (TEC), a trav®s de su Centro de Desarrollo Acad®mico 

(CEDA), ha desarrollado el presente documento que establece los lineamientos para la 

creaci·n y gesti·n de credenciales alternativas y las formaciones de corta duraci·n 

relacionadas, con el objetivo de guiar a la comunidad institucional en la unificaci·n de 

criterios y asegurar la calidad acad®mica y profesional de todas las iniciativas en este 

campo. 

Este documento refleja el compromiso institucional por implementar un modelo 

acad®mico innovador y adaptable, dise¶ado para responder a las demandas educativas 

del presente y del futuro. La oferta de certificaciones de credenciales alternativas y de 

formaciones de corta duraci·n podr§ adaptarse a distintos modelos pedag·gicos, 

siempre bajo los lineamientos aqu² establecidos. Cada propuesta ser§ evaluada por 

expertos curriculares y sometida a los procesos de calidad acad®mica y administrativa, 

garantizando su validez, pertinencia y rigurosidad. 

Al establecer lineamientos claros para el desarrollo de formatos de formaciones de corta 

duraci·n y de certificaci·n de credenciales alternativas, el TEC no solo promueve el 

aprendizaje flexible, sino que tambi®n impulsa la formaci·n de competencias relevantes 

en un mundo en constante transformaci·n. Esta iniciativa busca: 

¶ Fortalecer la empleabilidad de las personas estudiantes y egresadas, dot§ndolas 

de credenciales §giles y reconocibles en el mercado laboral. 

¶ Aumentar la competitividad institucional, al ofrecer alternativas educativas 

alineadas con las tendencias globales en educaci·n superior. 

¶ Promover la innovaci·n acad®mica, incorporando modalidades de certificaci·n 

que validan habilidades espec²ficas y aprendizajes continuos. 
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De esta manera, el TEC consolida su liderazgo en la creaci·n de trayectorias formativas 

significativas, que conectan el conocimiento con las oportunidades reales del entorno 

profesional y social. 

 Objetivos 

El presente documento define el marco de acci·n para el dise¶o, implementaci·n y 

gesti·n de formaciones de corta duraci·n y credenciales alternativas como parte de la 

oferta educativa del Tecnol·gico de Costa Rica (TEC), con el fin de fortalecer su 

compromiso con la excelencia acad®mica y la innovaci·n. 

Se busca alcanzar los siguientes objetivos:  

A. Promover programas acad®micos innovadores, relevantes y de calidad, 

adaptados a las demandas de una sociedad en constante evoluci·n y 

globalizaci·n. 

B. Velar por que el dise¶o, contenido y gesti·n de las credenciales alternativas 

cumplan con la regulaci·n vigente y los est§ndares exigidos por la sociedad para 

su la credibilidad y calidad. 

C. Optimizar los procedimientos de creaci·n, revisi·n y articulaci·n de programas 

acad®micos (incluyendo grados y otras modalidades), garantizando agilidad y 

efectividad. 
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 Marco conceptual y normativo 

 àQu® es una credencial alternativa? Definici·n y alcance 

Las credenciales alternativas (incluye microcredenciales) constituyen formas de 

reconocimiento formal que certifican la adquisici·n de habilidades, conocimientos o 

competencias espec²ficas, generalmente obtenidas mediante programas de corta 

duraci·n. A diferencia de los t²tulos de t®cnico o grado, estas credenciales est§n 

orientadas a la certificaci·n de competencias espec²ficas y procesos de aprendizaje m§s 

breves, flexibles y altamente especializados, con ®nfasis en la aplicabilidad inmediata de 

lo aprendido (Universidad de Chile, 2025). 

El car§cter modular de las formaciones cortas y su emisi·n por instituciones diversas 

como universidades, empresas tecnol·gicas, organizaciones sociales y plataformas 

digitales; las posicionan como mecanismos clave en la expansi·n del aprendizaje a lo 

largo de la vida y en la respuesta a necesidades emergentes del mercado laboral (D²az, 

2025). 

En el §mbito educativo, su principal valor radica en su capacidad para validar resultados 

de aprendizaje concretos de forma §gil y accesible, permitiendo a las personas mejorar 

su empleabilidad o actualizar sus competencias profesionales sin necesidad de cursar 

un programa universitario completo. Estas credenciales ofrecen una alternativa 

pertinente ante la rigidez y el costo de los sistemas formales, actuando como puente 

entre la educaci·n y el trabajo, y promoviendo una formaci·n centrada en competencias 

con alta adaptabilidad a contextos individuales y sectoriales (Guzm§n, 2024). 

 Credenciales alternativas universitarias 

Las credenciales alternativas universitarias pueden ser producto de programas 

acad®micos de corta duraci·n ofrecidos por instituciones de educaci·n superior 

reconocidas, dise¶ados con un enfoque flexible e inclusivo. A diferencia de otras ofertas 
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formativas, estas formaciones se caracterizan por (Universidad Cooperativa de Colombia 

& Arroyave, 2023): 

¶ Acceso ampliado: Admiten tanto a personas con estudios universitarios previos 

como a quienes no poseen instrucci·n formal, lo que ampl²a significativamente su 

alcance social. 

¶ Orientaci·n estrat®gica: Est§n dise¶adas para cubrir necesidades espec²ficas del 

mercado laboral o de la sociedad mediante contenidos altamente especializados. 

¶ Diversidad de perfiles: Se ajustan a p¼blicos variados; desde la actualizaci·n 

profesional de trabajadores en activo, hasta la reconversi·n laboral de quienes 

buscan reorientar su carrera, pasando por la inclusi·n socioeducativa de 

colectivos en situaci·n de vulnerabilidad. 

¶ Excelencia docente: Son impartidas por equipos que integran el conocimiento 

acad®mico con la experiencia profesional del sector correspondiente, 

garantizando una formaci·n contextualizada y pertinente. 

 àQu® distingue a una credencial alternativa universitaria? 

En contraste con las ofrecidas por plataformas de tecnolog²a educativa o empresas 

privadas, las formaciones de corta duraci·n para la obtenci·n de credenciales 

alternativas universitarias se distinguen por (D²az, 2025): 

¶ Su integraci·n en el sistema formal de educaci·n superior. 

¶ Estar sometidas a rigurosos mecanismos de aseguramiento de la calidad. 

¶ Incorporar sistemas de evaluaci·n individualizados que verifican competencias 

mediante criterios objetivos y alineados con requerimientos sectoriales 

espec²ficos producto de una investigaci·n rigurosa. 
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¶ Su vinculaci·n con redes acad®micas, sociales y econ·micas, que permite 

diversificar la oferta de formaci·n continua y fortalece el papel de la universidad 

como agente activo en la adaptaci·n del conocimiento a los desaf²os 

contempor§neos. 

 La respuesta institucional a los desaf²os actuales 

Las credenciales alternativas universitarias son necesarias en el contexto actual debido 

a los profundos cambios en el mundo del trabajo, la educaci·n y la sociedad. Su 

necesidad se justifica desde dos dimensiones complementarias: 

¶ Dimensi·n econ·mico-laboral: Responden a la brecha de habilidades existente 

entre la formaci·n tradicional y las demandas din§micas del mercado laboral. 

Permiten a las instituciones ofrecer programas §giles, actualizados y espec²ficos 

que validan competencias directamente aplicables en entornos productivos, 

incrementando significativamente la empleabilidad de las personas. Al ofrecer 

contenidos alineados con est§ndares sectoriales y dise¶ados en colaboraci·n con 

actores del mundo del trabajo, las universidades aseguran la pertinencia de la 

formaci·n y refuerzan su papel como intermediarias clave entre el conocimiento y 

el desarrollo econ·mico y social (Toro Lazo et al., 2020). 

¶ Dimensi·n social y de equidad: Contribuyen de manera decisiva a la equidad 

educativa al ampliar el acceso a la formaci·n de calidad para personas 

tradicionalmente excluidas de ella como adultos sin t²tulo previo, trabajadores en 

proceso de reconversi·n o grupos en situaci·n de vulnerabilidad. Su car§cter 

modular, flexible y acumulable permite construir trayectorias formativas adaptadas 

a las necesidades, ritmos y contextos individuales, fomentando as² una educaci·n 

permanente y verdaderamente inclusiva. En este sentido, las credenciales 

alternativas universitarias no solo impulsan el desarrollo profesional continuo, sino 

que tambi®n fortalecen la funci·n social de la universidad al democratizar el 

acceso al conocimiento y habilitar oportunidades reales de movilidad educativa y 

laboral (ANECA, 2022). 
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La certificaci·n de credenciales alternativas y las formaciones de corta duraci·n en el 

TEC tienen como prop·sito ofrecer oportunidades formativas pertinentes, flexibles y de 

calidad, orientadas a responder de manera oportuna a necesidades de aprendizaje 

emergentes en los §mbitos acad®mico, profesional, social y tecnol·gico. 

En el ecosistema formativo del TEC, las credenciales alternativas cumplen una funci·n 

complementaria al sistema formal de t²tulos acad®micos, ya que no conducen por s² solas 

a titulaci·n de grados de t®cnico, pregrado, grado o posgrado. Sin embargo, pueden 

articularse o ser consideradas en procesos de reconocimiento de aprendizajes previos, 

formaci·n continua o trayectorias formativas acumulables, conforme a la normativa 

institucional. 

Las formaciones de corta duraci·n ligadas a las credenciales alternativas en el TEC 

pueden responder a: 

¶ Desarrollo profesional: Orientadas a fortalecer competencias t®cnicas, 

tecnol·gicas o especializadas que permiten a las personas mejorar su desempe¶o 

en el entorno laboral, mantenerse actualizadas o reorientar su trayectoria 

profesional. Son especialmente ¼tiles para responder a necesidades del sector 

productivo, cient²fico o tecnol·gico en constante cambio. 

¶ Desarrollo integral: Abarcan aquellas credenciales que promueven habilidades 

transversales, pensamiento cr²tico, formaci·n en valores, salud mental, bienestar, 

habilidades socioemocionales, ciudadan²a activa y sostenibilidad, entre otras. 

Estas credenciales permiten que las personas participantes fortalezcan 

competencias para la vida, contribuyendo a su crecimiento personal, compromiso 

®tico y participaci·n en la sociedad. 

Esta diversidad de enfoques fortalece la misi·n institucional del TEC, al permitir una 

formaci·n m§s hol²stica, inclusiva y comprometida con el desarrollo humano y social. Por 

tanto, las dependencias responsables pueden proponer credenciales alternativas y 

formaciones de corta duraci·n con cualquiera de estos fines, siempre que cumplan con 
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las especificaciones administrativas, t®cnicas y pedag·gicas establecidas por la 

instituci·n. 

 Diferenciaciones Clave para la Comprensi·n del Modelo 

Es fundamental comprender las distintas ofertas que puede dise¶arse en el TEC. A 

continuaci·n, se presentan las diferenciaciones esenciales y alcance dentro del sistema 

formativo del TEC. 

 Diferencia con los t²tulos acad®micos tradicionales 

Los t²tulos universitarios tradicionales, como los t®cnicos o grados, se han concebido 

hist·ricamente para la formaci·n integral de j·venes, abarcando disciplinas completas y 

buscando resultados de largo alcance que van m§s all§ de la empleabilidad. A pesar de 

los marcos de cualificaciones, estas credenciales suelen ser insuficientes para comunicar 

eficazmente las habilidades espec²ficas y las competencias adquiridas dentro y fuera de 

las instituciones (Universidad Polit®cnica de Madrid, 2017).  

Por su parte, las credenciales alternativas est§n dise¶adas principalmente para personas 

que ya poseen cualificaciones acad®micas o experiencia laboral. Est§n dise¶adas como 

tareas que son impulsadas por el mercado y se centran en la certificaci·n de 

conocimientos pr§cticos y habilidades espec²ficas, respaldadas por formaciones de corta 

duraci·n y generalmente modulares (Guzm§n, 2024). 

Existe un consenso generalizado de que las credenciales alternativas no deben 

reemplazar las cualificaciones formales, sino complementarlas estrat®gicamente, 

fortaleciendo la capacidad del sistema educativo para adaptarse a las demandas 

contempor§neas. Act¼an como un valioso complemento que enriquece los curr²culos de 

t®cnico, pregrado, grado y posgrado, y ofrecen una soluci·n eficaz para el 

perfeccionamiento y la recualificaci·n profesional de quienes ya poseen t²tulos 

acad®micos (Ur²barri & Auricchio, 2021). 
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En s²ntesis, mientras los t²tulos tradicionales ofrecen una base amplia, las credenciales 

alternativas complementan esta formaci·n al proporcionar una especializaci·n §gil y 

verificable, esencial para la empleabilidad en el siglo XXI y para fomentar una cultura de 

aprendizaje a lo largo de toda la vida. 

A continuaci·n, se presenta una comparaci·n general que permite comprender mejor sus 

diferencias clave y su complementariedad en la oferta acad®mica del ITCR desde las 

formaciones de corta duraci·n. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Diferencia con los cursos de capacitaci·n 

En la oferta educativa del TEC, es fundamental distinguir entre los cursos de capacitaci·n 

y las formaciones para credenciales alternativas, dado que ambos responden a 

finalidades, alcances y niveles de evidencia distintos (Curto-Polo, 2022; Galvis et al., 

2024). 

Nivel 

Duraci·n 

Certificaci·n 

Estructura 

Regulaci·n 

Finalidad 

Reconocimiento externo 

T®cnico, pregrado, grado, 
posgrado 

2 a 6 a¶os (en promedio) 

T²tulo acad®mico 

Plan de estudios completo 

Reglamentos acad®micos 
formales 

Formaci·n integral en un 
campo 

Reconocimiento nacional 
e internacional 

Var²a 
(introductorio a avanzado) 

Horas o semanas, 
m§ximo unos meses 

Certificado institucional 

M·dulo o unidad 
aut·noma 

Reglamento espec²fico de 
credenciales alternativas 

Desarrollo puntual de una 
competencia o conjunto 
de competencias 
Reconocimiento 
progresivo 

Aspectos T²tulos tradicionales 
Credenciales 
alternativas 
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Los cursos de capacitaci·n se orientan principalmente al desarrollo puntual de 

conocimientos o habilidades espec²ficas, con ®nfasis en la transferencia pr§ctica de 

saberes. La certificaci·n que se emite (de participaci·n o de aprovechamiento) acredita 

la asistencia o el cumplimiento satisfactorio de los contenidos previstos, pero sin implicar 

necesariamente una evaluaci·n integral de competencias ni un proceso de dise¶o 

curricular alineado a resultados de aprendizaje formalmente definidos. 

Por su parte, las formaciones para credenciales alternativas se conciben como ofertas 

formativas estructuradas y evaluables, dise¶adas con base en resultados de aprendizaje 

verificables que responden a competencias y est§ndares acad®micos y profesionales. 

Estas credenciales no solo constatan la participaci·n, sino que validan el logro de 

competencias espec²ficas mediante evidencias de desempe¶o, productos o 

evaluaciones alineadas a criterios previamente establecidos. 

En s²ntesis, mientras que los cursos de capacitaci·n son evaluados en relaci·n con la 

participaci·n en las sesiones o el cumplimiento de evaluaciones generales, las 

formaciones para credenciales alternativas representan un proceso formativo riguroso y 

evidenciable, sustentado en el desarrollo demostrable de competencias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prop·sito 

£nfasis 

Certificaci·n 

Dise¶o curricular 

Evaluaci·n 

Desarrollo puntual de 
conocimientos o 

habilidades espec²ficas 

Transferencia pr§ctica y 
operativa de saberes 

De participaci·n o 
aprovechamiento 

No necesariamente 
alineado a resultados de 
aprendizaje formales 

Asistencia o cumplimiento 
de evaluaciones 
generales 

Certificaci·n de competencias 
mediante resultados de aprendizaje 

verificables 

Demostraci·n de logro y 
aplicabilidad en contexto 

De competencia, basada en 
evidencias de desempe¶o 

Estructurado con base en 
resultados de aprendizaje y criterios 

de evaluaci·n expl²citos 

Evaluaci·n integral mediante 
evidencias alineadas a criterios 
previamente establecidos 

Aspectos Cursos capacitaci·n Credenciales alternativas 
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 Diferencia con Insignias Digitales 

Durante el proceso de dise¶o, es com¼n que surja confusi·n entre los conceptos 

de credencial alternativa e insignia digital. Comprender su diferencia es fundamental 

para un dise¶o curricular coherente y para la correcta comunicaci·n del valor de la 

certificaci·n (Universidad Polit®cnica de Madrid, 2017). 

Una insignia digital es una representaci·n visual y tecnol·gica de una credencial 

alternativa. Es el formato en el que se "envasa" la certificaci·n para que pueda ser 

mostrada, compartida y verificada en entornos digitales. La insignia digital incluye: 

¶ Una imagen que representa visualmente el logro. 

¶ Metadatos embebidos que contienen la informaci·n acad®mica de la credencial: 

t²tulo, resultados de aprendizaje, criterios de evaluaci·n, fecha de emisi·n, entidad 

emisora, etc. 

¶ Mecanismos de verificaci·n (c·digos QR, enlaces, firmas digitales) que permiten 

comprobar su autenticidad. 

La insignia digital es el "c·mo se muestra": el soporte digital portable y verificable de la 

credencial alternativa. 
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àPuede una credencial alternativa existir sin insignia digital? 

Una credencial alternativa puede certificarse mediante un documento digital b§sico 

(PDF) o incluso mediante un certificado f²sico. 

 

La insignia digital es un formato avanzado de certificaci·n que a¶ade valor en t®rminos 

de: 

¶ Portabilidad: Puede compartirse en redes profesionales como LinkedIn. 

¶ Verificabilidad: Cualquier persona puede comprobar su autenticidad en l²nea. 

¶ Riqueza informativa: Los metadatos permiten acceder a los detalles acad®micos 

de la credencial. 

Naturaleza 

Funci·n 

Componentes 

àEs obligatoria? 

Valor principal 

Concepto acad®mico y 
formativo 

Certificar formalmente una 
competencia mediante 
evaluaci·n rigurosa 

Resultados de 
aprendizaje, dise¶o 
curricular, evaluaci·n, 
respaldo institucional 

S², es el n¼cleo de la 
oferta formativa 

Garant²a acad®mica de 
que la persona posee la 

competencia 

Representaci·n visual y tecnol·gica 

Visualizar, compartir y verificar 
digitalmente esa certificaci·n 

Imagen, metadatos, mecanismos de 
verificaci·n (QR, firma digital) 

No, es un formato posible de 
certificaci·n (junto a PDF o f²sico) 

Portabilidad, visibilidad y verificaci·n 
en entornos digitales 

Aspectos 
Credenciales 
alternativas 

 

Insignia Digital 

P¼blico objetivo 
Quien necesita la 
certificaci·n para su 
desarrollo profesional 

Quien necesita mostrar esa 
certificaci·n en entornos digitales 
(redes, portales de empleo) 
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 Definiciones 

El presente apartado tiene como prop·sito establecer una base conceptual com¼n que 

facilite la interpretaci·n y aplicaci·n coherente de esta gu²a. Las definiciones aqu² 

incluidas corresponden a t®rminos clave vinculados con el dise¶o, implementaci·n y 

certificaci·n de credenciales alternativas en el contexto del Instituto Tecnol·gico de Costa 

Rica (TEC). 

Estas definiciones buscan garantizar una comprensi·n compartida entre las distintas 

dependencias responsables del desarrollo curricular, los equipos t®cnicos, docentes, 

administrativos y dem§s actores involucrados, asegurando la alineaci·n con la normativa 

institucional y las tendencias internacionales en educaci·n superior, aprendizaje a lo 

largo de la vida y reconocimiento de aprendizajes. 

- Acumulabilidad: la posibilidad de reunir, cuando proceda, diferentes 

microcredenciales y que se complementen mutuamente de una forma l·gica. Las 

decisiones de acumular o reunir credenciales corresponden a la organizaci·n 

destinataria (instituciones de educaci·n y formaci·n, empleadores, etc.) en 

consonancia con sus pr§cticas y deben respaldar los objetivos y las necesidades 

del aprendiente. La acumulaci·n no genera un derecho autom§tico a una 

cualificaci·n o un t²tulo. Son las autoridades o instituciones nacionales quienes 

han de tomar ese tipo de decisiones, en consonancia con sus procesos de 

expedici·n (Consejo de la Uni·n Europea, 2022, p. 6) 

- Competencia: Es la capacidad de integrar y aplicar conocimientos, habilidades y 

factores psicosociales contextualmente apropiados (por ejemplo, creencias, 

actitudes, valores y motivaciones) para consistentemente funcionar exitosamente 

dentro de un dominio espec²fico (Vitello et al., 2021) 

- Credencial: Un documento otorgado por un organismo responsable y autorizado 

que certifica que un individuo ha alcanzado un nivel definido de conocimiento o 

habilidad en relaci·n con un est§ndar determinado. Credencial, en este contexto, 

es un t®rmino general que incluye t²tulos, diplomas, licencias, certificados, 
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insignias y certificaciones profesionales/industriales. (The Connecting Credentials 

Common Language Work Group, 2016, p. 1) 

- Credenciales formales: son calificaciones reconocidas por las autoridades 

educativas nacionales pertinentes y forman parte del sistema educativo formal 

(por ejemplo, diplomas y t²tulos) (OECD, 2021) 

- Credenciales alternativas: es un documento oficial que certifica competencias 

t®cnicas, acad®micas o profesionales a partir de la evaluaci·n de est§ndares 

acad®micos rigurosos para la demostraci·n de habilidades t®cnicas transversales 

relevantes para el desarrollo personal, profesional y social. 

- Credencial alternativa acad®mica: Es un tipo de credencial alternativa que 

oferta el TEC orientada a la evidencia o fortalecimiento de competencias 

acad®micas o disciplinarias que se adquieren como parte de la educaci·n 

universitaria formal. No otorgan cr®ditos formales, pero pueden reconocerse como 

parte de procesos de aprendizaje a lo largo de la vida. 

- Credencial alternativa de formaci·n espec²fica: Es un tipo de credencial 

alternativa que oferta el TEC orientadas al fortalecimiento o adquisici·n de 

competencias t®cnicas o profesionales especializadas en un §rea disciplinaria 

concreta independiente de la educaci·n universitaria formal. Se vinculan 

generalmente con necesidades del entorno laboral, el sector productivo, 

tecnol·gico o profesional, y responden a demandas de actualizaci·n, 

reconversi·n o especializaci·n. 

- Credencial alternativa de Reconocimiento de Aprendizajes por Experiencia 

(RAPE): Es un tipo de credencial alternativa dirigida al reconocimiento de 

aprendizajes previos mediante el cual se valoran y validan conocimientos, 

habilidades y competencias adquiridas por una persona fuera del sistema formal 

de educaci·n superior, ya sea por experiencia laboral, formaci·n no formal o 

autoaprendizaje. 

- Credencial alternativa independiente: Se refiere al modelo de dise¶o de 

formaci·n de una credencial alternativa caracterizada por su autonom²a y 

prop·sito espec²fico claramente delimitado. Se reconoce de manera individual y 
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no requiere integrarse en una secuencia mayor para su emisi·n o validez. Este 

tipo de credencial responde a necesidades puntuales del §mbito acad®mico, 

profesional o social, y acredita el logro de competencias concretas verificables 

puntuales. Aunque se dise¶an de forma independiente, pueden posteriormente 

articularse dentro de trayectorias acumulativas o reconocerse como parte de otros 

modelos formativos. 

- Credencial alternativa de experticia: Se refiere al modelo de dise¶o de 

formaci·n de una secuencia estructurada de aprendizaje, integrada por varias 

credenciales alternativas independientes, dise¶adas con coherencia curricular y 

disciplinar. La articulaci·n de estas credenciales permite una formaci·n progresiva 

y m§s profunda en una o varias competencias espec²ficas, consolidando 

aprendizajes verificables al final del proceso. Este modelo favorece la movilidad y 

la personalizaci·n de las trayectorias formativas, al posibilitar que las credenciales 

se acumulen y sea reconocidas de manera conjunta. 

- Certificado digital b§sico: Documento digital institucional, generalmente en 

formato PDF, que constituye una evidencia o constancia del cumplimiento de una 

credencial alternativa. Este tipo de certificado no incorpora tecnolog²as de 

autenticaci·n automatizada o enlaces de validaci·n en l²nea por parte de terceros. 

Su validez institucional se respalda mediante los procesos internos de control del 

TEC. 

- Certificado digital verificable: Documento digital institucional emitido para 

acreditar y verificar en l²nea la autenticidad, trazabilidad y validez externa de una 

credencial alternativa. Incorpora tecnolog²as de verificaci·n digital, como c·digos 

QR, firmas electr·nicas o enlaces seguros, que permiten confirmar su legitimidad 

mediante sistemas institucionales o plataformas interoperables. Este formato 

constituye el soporte verificable de la credencial alternativa, facilitando su 

reconocimiento externo y portabilidad digital. 

- Certificado f²sico: Documento institucional emitido en formato impreso, que 

acredita la obtenci·n o cumplimiento de una credencial alternativa, y cuya 

autenticidad se respalda mediante mecanismos f²sicos de validaci·n, tales como 
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papel membretado, firmas aut·grafas, sellos oficiales y c·digo de registro ¼nico. 

Aunque no incorpora tecnolog²as digitales de verificaci·n, su validez institucional 

se garantiza por los procedimientos formales de control y autenticaci·n del TEC. 

- Evaluaci·n de resultados de aprendizaje: Evaluaci·n de los objetivos de 

aprendizaje logrados por una persona a trav®s de diferentes m®todos (pruebas o 

ex§menes escritos, orales o pr§cticos, proyectos o carpetas) durante o al final del 

programa educativo. (Instituto de Estad²stica de la UNESCO, 2013, p. 86) 

- Experiencias de aprendizaje: est§n dise¶adas para proporcionar a la persona 

que aprende unos resultados de aprendizaje que responden a las necesidades 

sociales, personales, culturales o del mercado de trabajo (ANECA, 2022, p. 10) 

- Formaci·n de corta duraci·n: son cursos dise¶ados para el logro de 

aprendizajes espec²ficos, competencias t®cnicas, acad®micas o profesionales 

desarrollados bajo est§ndares rigurosos que permiten a las personas adquirir o 

demostrar conocimientos aplicados, habilidades t®cnicas o competencias 

transversales relevantes para el desarrollo personal, profesional y social. Estas 

formaciones de corta duraci·n est§n directamente vinculadas a la certificaci·n de 

credenciales alternativas. 

- Insignias digitales: Son una representaci·n digital de un logro que se puede 

mostrar, acceder y verificar en l²nea (Galvis et al., 2024, p. 50). Incluyen una 

representaci·n visual de lo certificado, con imagen de marca de entes de respaldo. 

Incluyen metadatos que brindan informaci·n detallada sobre la certificaci·n que 

se otorga.  Las insignias se pueden compartir y verificar en diferentes plataformas 

(redes sociales, portales de empleo, correo electr·nico, etc.) dependiendo del 

sistema de publicaci·n que se use. Se pueden acceder, socializar y verificar en 

l²nea, cuando el beneficiario las comparte en la red y la tecnolog²a usada para 

certificar lo permite. (Galvis et al., 2024, p. 22)  

- Interoperabilidad: Es el sistema que sirve de punto de comunicaci·n e 

intercambio de informaci·n entre los diferentes agentes y administraciones 

implicados en la gesti·n educativa (é) referente a la normalizaci·n y 

estandarizaci·n de los datos o activos sem§nticos. (Intef, 2015) 
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- Itinerarios de aprendizaje personalizados: permiten al individuo adaptar su 

educaci·n a unos objetivos o intereses profesionales espec²ficos. Las 

credenciales se pueden çacumularè con el tiempo para crear un expediente que 

refleje una amplia gama de competencias, lo que permite a los alumnos dise¶ar 

sus propios itinerarios educativos. (Universitat Oberta de Catalunya, 2024) 

- Metadatos: Son datos que sirven para identificar, describir, localizar, recuperar y 

organizar la informaci·n a la que est§n vinculados (Galvis et al., 2024, p. 24) 

- Modularidad: Modularidad significa que la credencial incluye unidades que llevan 

informaci·n independiente valor, que se puede combinar de m¼ltiples maneras 

con otras unidades y credenciales y en m¼ltiples industrias para crear caminos. 

Las credenciales modulares se pueden combinar para demostrar el logro de 

objetivos m§s amplios y m§s conocimientos y habilidades complejos y/o m§s 

especializados con el tiempo (The Connecting Credentials Common Language 

Work Group, 2016, p. 3) 

- Portabilidad: la capacidad del titular de una credencial de almacenar sus 

microcredenciales en un sistema de su elecci·n, de transmitirlas a un ente de su 

elecci·n (nacional o transnacional) y de que todos los participantes en el 

intercambio puedan comprender el contenido de las credenciales y verificar su 

autenticidad. Esto permite la portabilidad entre los sectores de la educaci·n y la 

formaci·n y dentro de ellos, en el mercado de trabajo y entre pa²ses (Consejo de 

la Uni·n Europea, 2022) 

- Resultados de aprendizaje: Enunciados sobre lo que una persona estudiante 

sabe, comprende y es capaz de hacer al finalizar un proceso de aprendizaje, 

definidos en t®rminos de conocimientos, destrezas y responsabilidad y autonom²a 

(The Council of the European Union, 2017, p. 6) 
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 Tipolog²a y articulaci·n formativa 

 Tipos de credenciales alternativas 

El modelo de credenciales alternativas del TEC se estructura en categor²as diferenciadas 

que responden a distintos prop·sitos formativos, or²genes del aprendizaje y alcances de 

aplicaci·n. Esta tipolog²a tiene como objetivos: 

¶ Clarificar las diferencias entre los distintos tipos de credenciales para orientar la 

toma de decisiones de las dependencias. 

¶ Establecer un marco com¼n que permita organizar la oferta formativa institucional. 

¶ Orientar el dise¶o curricular espec²fico para cada tipo, reconociendo que sus 

procesos de dise¶o, evaluaci·n y certificaci·n son distintos. 

¶ Asegurar la coherencia institucional en los procesos de certificaci·n, 

independientemente del tipo de credencial. 

De esta manera, el TEC reconoce y valora las diversas formas de aprendizaje (formales, 

no formales e informales) en funci·n de su contribuci·n al desarrollo de competencias y 

a la empleabilidad de las personas. 

Las credenciales alternativas en el TEC se organizan en tres grandes categor²as, 

definidas por la naturaleza del aprendizaje que certifican y el proceso mediante el cual 

se obtienen: 
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 Credenciales alternativas acad®micas 

Las credenciales acad®micas se conciben como reconocimientos complementarios 

vinculados a los cursos regulares de los planes de estudio universitarios. Su prop·sito 

es acreditar de manera anticipada y verificable las competencias que una persona 

estudiante desarrolla durante una asignatura o una secuencia de cursos consecutivos. 

Estas credenciales est§n alineadas con las §reas de conocimiento propias de la carrera 

a la que pertenecen y mantienen coherencia curricular con los objetivos del programa 

acad®mico. Constituyen una herramienta de valor agregado que favorece la 

empleabilidad temprana, la visibilidad del aprendizaje y la articulaci·n entre formaci·n 

acad®mica y desarrollo profesional. 

Competencias 
desarrolladas dentro de 
los cursos regulares de 
t®cnico, pregrado, grado 

o posgrado 

Acad®mica 

Evaluaci·n adicional y 
voluntaria en asignaturas 

existentes 

Estudiantes activos del 
TEC 

Nuevas competencias 
t®cnicas, profesionales o 

transversales 

Formaci·n Espec²fica 

Cursando un programa 
formativo estructurado y 

evaluable 

Estudiantes, 
profesionales, p¼blico 

general 

Competencias ya 
adquiridas fuera del 
sistema formal 

(experiencia laboral, 
autoaprendizaje) 

Reconocimiento de 
Aprendizajes 

Proceso de evaluaci·n y 
validaci·n de evidencias 

(no hay curso) 

Profesionales con 
experiencia, t®cnicos, 
autodidactas 

P¼blico 
principal 

àC·mo 
se 

obtiene? 

àQu® 
certifica? 
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Caracter²sticas distintivas 

¶ Vinculaci·n curricular: Est§n asociadas a asignaturas existentes en los planes 

de estudio, no a programas creados de manera independiente. 

¶ Voluntariedad: No sustituyen los cursos ni modifican su evaluaci·n ordinaria. 

Ofrecen a la persona estudiante la posibilidad de realizar una evaluaci·n 

adicional y voluntaria que evidencie el dominio de competencias espec²ficas. 

¶ Temporalidad anticipada: Permiten obtener un certificado que respalda 

formalmente el aprendizaje y que puede ser utilizado como evidencia 

profesional incluso antes de concluir la carrera. 

¶ Exigencia acad®mica: Promueven el razonamiento cr²tico, la investigaci·n y la 

profundizaci·n conceptual, ya que implican demostrar el logro de resultados 

de aprendizaje de manera integrada y evaluable, bajo est§ndares acad®micos 

institucionales. 

 Credencial alternativa de formaci·n espec²fica 

Las credenciales de formaci·n espec²fica se dise¶an con un prop·sito formativo 

claramente definido, orientado al fortalecimiento o adquisici·n de competencias t®cnicas, 

profesionales o transversales en un §rea disciplinaria o laboral concreta. Se ofrecen de 

manera independiente y abierta, tanto a estudiantes de la instituci·n como a p¼blico 

externo interesado en el desarrollo de capacidades profesionales espec²ficas. 

Estas credenciales se vinculan directamente con las necesidades del entorno laboral, 

productivo, tecnol·gico o profesional, y responden a demandas de actualizaci·n, 

reconversi·n o especializaci·n que surgen de los cambios en los contextos 

ocupacionales. 
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Caracter²sticas distintivas 

¶ Independencia formativa: Son programas aut·nomos, no vinculados 

necesariamente a asignaturas de t®cnico, pregrado, grado o posgrado existentes. 

¶ Impacto en empleabilidad: Generan un impacto tangible en la empleabilidad y el 

desempe¶o profesional de las personas participantes. 

¶ Potencial de acumulaci·n: Su estructura flexible permite que puedan integrarse 

dentro de rutas formativas acumulativas, facilitando que quienes las cursan 

contin¼en su desarrollo en niveles avanzados o combinen varias credenciales 

hacia una cualificaci·n m§s amplia. 

 Credenciales alternativas de Reconocimiento de Aprendizajes Por 

Experiencia (RAPE) 

Las credenciales RAPE est§n orientadas a validar y certificar los saberes, habilidades o 

competencias que una persona ha adquirido fuera del sistema educativo formal, ya sea 

mediante la experiencia laboral, la pr§ctica profesional, el aprendizaje autodidacta o la 

participaci·n en procesos formativos no formales. 

Su finalidad es reconocer el valor de los conocimientos adquiridos por diversas v²as y 

brindar una evidencia formal que facilite la empleabilidad, la movilidad laboral o el 

reconocimiento social de esos aprendizajes. Constituyen una estrategia institucional de 

inclusi·n y reconocimiento del aprendizaje permanente, al valorar el conocimiento 

pr§ctico y la experiencia acumulada como fuentes leg²timas de competencia. 

Caracter²sticas distintivas 

¶ Proceso de validaci·n, no de formaci·n: A diferencia de los otros tipos, en 

RAPE no hay un proceso de ense¶anza-aprendizaje dise¶ado por la instituci·n. 

La persona ya posee la competencia y lo que busca es que la instituci·n la valide. 



22 
 

¶ Evaluaci·n basada en evidencias: La persona solicitante debe demostrar, 

mediante evidencias verificables (portafolios, productos, pruebas de desempe¶o, 

entrevistas t®cnicas), que cumple con los est§ndares institucionales definidos 

para la competencia en cuesti·n. 

¶ Criterios de equidad y transparencia: El proceso est§ guiado por criterios de 

transparencia, pertinencia y equidad, garantizando que el reconocimiento 

otorgado refleje un nivel real de dominio y aplicabilidad pr§ctica. 

¶ Independencia de la formaci·n formal: Las certificaciones RAPE no implican 

equivalencia acad®mica ni convalidaci·n autom§tica dentro de programas 

formales. Su prop·sito es acreditar aprendizajes para el mundo laboral y social. 

 Modelos de articulaci·n formativa 

Adem§s de estas tres categor²as base, las credenciales alternativas pueden adoptar 

dos modalidades de articulaci·n formativa que determinan su relaci·n con otras 

credenciales: 

 

 

 

 

 

  

Credencial que resulta de la integraci·n planificada 
de varias credenciales independientes 
(generalmente de Formaci·n Espec²fica), 
conformando una ruta formativa progresiva que 
certifica un dominio integral avanzado. 

Credencial con valor propio y aut·nomo. No 
requiere integrarse en una secuencia mayor para 
su validez. 

 

Expertis (acumulativa) 

Independiente 
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 Credencial alternativa independiente 

Una credencial independiente se caracteriza por: 

¶ Autonom²a formativa: Tiene un prop·sito espec²fico claramente delimitado y valor 

propio. 

¶ Validez plena por s² misma: Se reconoce de manera individual y no requiere 

integrarse en una secuencia mayor para su emisi·n o validez. 

¶ Aplicaci·n transversal: Puede corresponder a cualquiera de los tres tipos 

(Acad®mica, Formaci·n Espec²fica o RAPE). 

Una credencial independiente responde a necesidades puntuales del §mbito acad®mico, 

profesional o social, y acredita el logro de competencias concretas verificables. Aunque 

se dise¶a de forma independiente, puede posteriormente articularse dentro de modelos 

de experticia. 

 Credencial alternativa de experticia 

Responde a la necesidad de construir trayectorias formativas m§s complejas y 

profundas. Una credencial de expertis se caracteriza por: 

¶ Estructura secuencial: Se conforma mediante la integraci·n planificada de dos o 

m§s credenciales independientes (generalmente de Formaci·n Espec²fica), 

dise¶adas para articularse dentro de una ruta formativa coherente. 

¶ Progresi·n del aprendizaje: Las credenciales independientes representan niveles 

progresivos de complejidad, permitiendo que la persona desarrolle sus 

competencias a su propio ritmo. 

¶ Evaluaci·n integradora: Adem§s de completar las credenciales base, puede 

requerir una evaluaci·n final o proyecto integrador que demuestre el dominio 

integral de la competencia global. 
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¶ Certificaci·n unificada: Al completar la totalidad de los componentes establecidos, 

la persona obtiene una credencial que certifica, de manera unificada, el dominio 

avanzado o especializado alcanzado. 

Ejemplo de trayectoria de expertis: 

Anal²tica de Datos para la Industria 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Credencial Tipo Carga Resultado clave 

Fundamentos de 
Analítica de Datos 

Visualización de 
Datos con Power BI 

Análisis Predictivo 
con Python 

Estructura 

Formación 
Específica 

Formación 
Específica 

 

Formación 
Específica 

Expertis 

20h 

25h 

30h 

75h total 

Aplicar conceptos básicos 
de análisis de datos 

Construir dashboards 
interactivos 

Desarrollar modelos de 
predicción 

Integrar herramientas para 
análisis avanzado y toma 

de decisiones  
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Parte 2 Proceso de Dise¶o 

 

  

Soporte tecnol·gico, datos y 
vinculaci·n externa 

Gesti·n administrativa, 
sostenibilidad y gobernanza 

Dise¶o curricular y 
pedag·gico 

Formulaci·n, justificaci·n y 
an§lisis de viabilidad 

 

 

 

 

FASE 1 

FASE 2 

FASE 3 

FASE 4 
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 Fase 1. Formulaci·n, justificaci·n y an§lisis de 

viabilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Antes de iniciar el dise¶o curricular detallado de una formaci·n de corta duraci·n para la 

obtenci·n de una credencial alternativa, la dependencia responsable debe desarrollar un 

proceso de an§lisis que permita responder tres preguntas fundamentales: 

¶ àTiene sentido crear esta credencial? (Pertinencia externa) 

¶ àA qui®n est§ dirigida y qu® necesidades tiene ese p¼blico? (Caracterizaci·n y 

demanda) 

¶ àEs viable su implementaci·n en el TEC? (Alineamiento institucional y factibilidad) 

Diagn·stico 
del entorno y 
necesidades 
del sector 

 

Caracterizaci·n 
del p¼blico 
objetivo 

Estimaci·n 
de la 

demanda 
esperada 

Alineaci·n 
con la 
misi·n y 
visi·n del 
TEC 

Verificaci·n de 
requisitos 
normativos y 
vinculaci·n 
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Esta fase sienta las bases para que la credencial propuesta no solo sea acad®micamente 

s·lida, sino tambi®n relevante para el entorno y sostenible en el tiempo. Los resultados 

de este an§lisis constituir§n el documento de justificaci·n que acompa¶ar§ la propuesta 

en las instancias de aprobaci·n institucional. 

 An§lisis de pertinencia y demanda 

Este apartado brinda las orientaciones para elaborar el documento que permita 

demostrar que el dise¶o de la credencial responde de manera directa, ¼til y coherente a 

las necesidades y demandas del entorno. Para ello, se considera fundamental analizar 

factores sociales, econ·micos, culturales, tecnol·gicos y educativos, de modo que la 

propuesta refleje una vinculaci·n real con los contextos productivos y formativos a los 

que busca aportar valor. 

 Diagn·stico del entorno y necesidades del sector productivo y social 

El dise¶o de una credencial alternativa debe sustentarse en un diagn·stico riguroso que 

permita garantizar su pertinencia social, acad®mica y laboral. Es indispensable examinar 

el contexto econ·mico, tecnol·gico, profesional y social en el que se insertar§ la 

credencial, con el prop·sito de identificar brechas de competencias, necesidades 

emergentes y oportunidades de desarrollo en §reas estrat®gicas. 
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La justificaci·n de la credencial deber§ responder a las siguientes preguntas 

orientadoras: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuentes de informaci·n sugeridas: 

¶ Actores clave: Entrevistas o encuestas a empleadores; reuniones con c§maras 

empresariales, asociaciones profesionales o gremios. 

¶ Estudios de mercado laboral: Informes y plataformas especializadas como 

LinkedIn Learning Reports, O*NET, Foro Econ·mico Mundial, estudios sectoriales 

del Ministerio de Trabajo, observatorios de empleo, etc. 

àQu® competencias est§n solicitando los empleadores en este 
campo? àAparecen en descripciones de puestos, perfiles 
profesionales o convocatorias laborales? 

 Demanda laboral 
actual 

Dimensi·n Pregunta clave 

àQu® competencias ser§n relevantes en los pr·ximos a¶os 
seg¼n estudios sectoriales? àHay transformaciones 
tecnol·gicas, regulatorias o sociales que generar§n nuevas 
necesidades? 

 Tendencias y 
proyecciones 

àLos gremios, c§maras o colegios profesionales reconocer²an y 
valorar²an esta credencial? àExisten marcos de cualificaci·n o 
est§ndares sectoriales que la respalden? 

 Reconocimiento por el 
sector 

àExiste evidencia de que las personas disponibles en el 
mercado laboral carecen de estas competencias? àHay 
sectores que reportan dificultades para contratar personal 
calificado? 

 Brechas de 
competencias 

àEsta credencial ofrece algo que no est® ya cubierto por la oferta 
formativa existente (universidades, t®cnicos, plataformas)? 

 Valor diferencial 
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¶ Tendencias disciplinares: Publicaciones cient²ficas, informes de organismos 

internacionales (UNESCO, OEI, OECD) y documentos de prospectiva 

tecnol·gica. 

El an§lisis derivado de estas fuentes permitir§ sustentar con evidencia la pertinencia de 

la credencial propuesta, aportando insumos clave para la definici·n de su perfil de egreso 

y estructura formativa. 

M®todos y fuentes para el an§lisis del mercado laboral: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

An§lisis de 
portales de empleo 

Estudios de 
mercado laboral 

Entrevistas con 
empleadores y 
gremios 

Revisi·n sistem§tica de ofertas 
laborales en plataformas como 
LinkedIn, Computrabajo, portales 
institucionales (MTSS), etc. 

Informes de organismos nacionales e 

internacionales (MTSS, BCCR, 

CEPAL, OIT, OECD, Foro Econ·mico 

Mundial). 

Di§logos estructurados con 

empresas, c§maras empresariales, 

asociaciones profesionales. 

 

Identificar competencias m§s 
solicitadas, keywords, 
niveles de experiencia 

requeridos. 

Detectar tendencias, 

brechas, sectores en 

crecimiento. 

Validar hallazgos, profundizar 

en necesidades espec²ficas, 

explorar colaboraciones. 

M®todo o Fuente Descripci·n Aplicaci·n 

Encuestas a 
sectores 
productivos 

Aplicaci·n de cuestionarios a una 
muestra representativa de empresas 

del sector. 

Cuantificar necesidades, 
priorizar competencias. 

An§lisis de marcos 
de cualificaci·n 

Estudios de 
inteligencia 
competitiva 

Revisi·n del Marco Nacional de 
Cualificaciones de Costa Rica (MNC-

CR) y marcos sectoriales. 

An§lisis de la oferta formativa 

existente (otras universidades, 

plataformas, IFAs) para identificar 

nichos no cubiertos. 

Alinear la credencial con 
est§ndares reconocidos. 

Evitar duplicidades y 

encontrar espacios de valor 

agregado. 

 

Comit®s 

sectoriales o 

mesas de 

vinculaci·n 

Participaci·n en espacios de di§logo 
universidad-empresa-Estado 

Detectar necesidades 
emergentes y validar 

pertinencia. 
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Producto esperado de este an§lisis es un documento que contenga: 

¶ Mapa de competencias demandadas: Listado priorizado de las competencias que 

el mercado laboral est§ solicitando en el §rea de la credencial. 

¶ An§lisis de tendencias: Identificaci·n de competencias emergentes o en 

crecimiento. 

¶ Evidencia de brechas: Datos que sustenten que existe una necesidad no cubierta. 

¶ Validaci·n sectorial: Contactos, reuniones o documentos que respalden que el 

sector productivo reconoce la necesidad. 

¶ Posicionamiento de la credencial: Explicaci·n de c·mo la credencial propuesta se 

inserta en este panorama y qu® valor diferencial ofrece. 

 Caracterizaci·n del p¼blico objetivo 

Una vez identificada la necesidad del entorno, resulta fundamental definir con precisi·n 

el p¼blico al que se dirige la credencial: estudiantes universitarios, personas egresadas, 

profesionales en ejercicio, t®cnicos, emprendedores, p¼blico general. Este paso permite 

asegurar que la propuesta formativa responda a las caracter²sticas, necesidades y 

expectativas reales de las personas participantes. 

Para ello, se recomienda aplicar instrumentos como encuestas, formularios o entrevistas 

que recopilen informaci·n relevante para describir y comprender las condiciones del 

p¼blico meta. 

El an§lisis de la poblaci·n destinataria debe contemplar variables que permitan conocer 

sus condiciones personales, acad®micas y profesionales, as² como sus motivaciones y 

posibilidades de participaci·n: 
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Datos m²nimos a incluir en el informe de caracterizaci·n: 

¶ Datos sociodemogr§ficos: edad, sexo, ubicaci·n geogr§fica. 

¶ Trayectoria acad®mica: nivel educativo alcanzado, §rea o disciplina de formaci·n. 

¶ Experiencia profesional: a¶os de experiencia, sector laboral, funciones o cargo 

actual. 

¶ Condiciones de acceso: disponibilidad de tiempo, conectividad, habilidades 

digitales, responsabilidades familiares. 

La informaci·n recolectada en esta caracterizaci·n debe contrastarse con los hallazgos 

del diagn·stico del entorno. Este an§lisis conjunto permitir§: 

Ocupación actual, carga laboral, responsabilidades de cuido, 
disponibilidad de tiempo para el estudio, acceso a recursos 
tecnológicos (conectividad y tipo de dispositivo). 

 
Condiciones 
personales y 

familiares  

Dimensi·n Aspectos a considerar 

Nivel de formación previa, área disciplinar, experiencias de 
formación técnica, universitaria o de autoaprendizaje, nivel de 
habilidades digitales. 

 Trayectoria educativa 

Percepción del TEC como entidad formadora, valoración de la 
oferta académica, expectativas respecto a la certificación. 

 Expectativas hacia la 
instituci·n 

Propósitos asociados a la credencial (mejorar empleabilidad, 
validar experiencia, emprender, reconvertirse, continuar 
estudios formales); competencias que desean fortalecer; 
modalidad preferida (virtual, presencial, híbrida). 

 Aspiraciones y 
motivaciones 
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¶ Ajustar los contenidos, la carga horaria, los formatos y las modalidades de 

implementaci·n. 

¶ Definir con mayor precisi·n el perfil de ingreso esperado. 

¶ Dise¶ar estrategias de acompa¶amiento y evaluaci·n adecuadas al p¼blico. 

¶ Garantizar la pertinencia y contribuir a la sostenibilidad de la oferta. 

 Estimaci·n de la demanda esperada 

Adem§s de identificar necesidades y caracterizar al p¼blico, resulta 

indispensable cuantificar y describir a la poblaci·n potencialmente interesada. Esta 

estimaci·n permite sustentar con evidencia el uso de recursos institucionales, evaluar la 

viabilidad operativa y log²stica de la oferta, determinar la modalidad m§s adecuada 

(presencial, virtual o h²brida), y planificar su frecuencia, escalabilidad y sostenibilidad en 

el tiempo. 
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Elementos a considerar en la estimaci·n: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para estimar adecuadamente la demanda, se recomienda utilizar información derivada 

del diagnóstico de entorno y de la caracterización del público objetivo, complementada 

con datos cuantitativos provenientes de encuestas, registros institucionales o estudios 

de mercado sectoriales. 

 Matriz de Coherencia 

Una vez completados el análisis del mercado laboral y la caracterización del público, la 

dependencia responsable debe contrastar ambos hallazgos para verificar la coherencia 

entre lo que el mercado necesita y lo que el público demanda. Esta integración puede 

visualizarse en una matriz como la siguiente: 

Con base en datos institucionales, encuestas u otras fuentes.  Tamaño del público 
meta estimado  

Elemento Descripci·n 

Intenciones de participación, necesidades formativas 
identificadas, registros de matrícula en ofertas similares. 

 Interés demostrado o 
proyectado  

Anual, semestral, trimestral o bajo demanda, según la 
naturaleza de la credencial. 

 Frecuencia estimada 
de la oferta  

Disponibilidad de recurso humano, infraestructura, soporte 
técnico (este punto se detallará en la Fase 4 de Gestión 
Administrativa, pero debe preverse desde ahora). 

 Capacidad instalada 
requerida  
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 An§lisis de viabilidad institucional 

Esta informaci·n se orienta hacia dentro de la instituci·n: la coherencia con la misi·n del 

TEC, la articulaci·n con la oferta existente y el cumplimiento de requisitos normativos. 

Mientras que el paso anterior respond²a a "àtiene sentido?", esta responde a "àpodemos 

y debemos hacerlo como TEC?". 

 Alineaci·n con la misi·n y visi·n del TEC y planificaci·n estrat®gica de la 

dependencia 

Una vez analizado el entorno, caracterizado el perfil de la poblaci·n meta y estimada la 

demanda, corresponde profundizar la justificaci·n integrando un an§lisis que articule los 

elementos estrat®gicos, acad®micos y normativos que respaldan la pertinencia de la 

credencial propuesta desde la perspectiva institucional. 

 

Ej: Programación 
en Python para 

análisis de datos 

Ej: Inglés técnico 
para 

presentaciones 

Ej: Manejo de 
software legacy 

Sí, aparece en 
encuestas como 
interés principal 

Bajo interés 
manifestado por el 

público 

Alto interés del 
público. 

Sí, las empresas 
reportan dificultad 

para contratar. 

Sí, los empleadores 

lo requieren 

Bajo, el mercado ya 

no lo demanda. 

Competenci a 
demandada por 

el mercado  

¿Es prioritaria para 
el público 
objetivo?  

¿Existe brecha de 
competencias?  

Incluir como competencia 
central de la credencial. 

Considerar comunicación 

para sensibilizar sobre su 

importancia, o incluirlo 

como complemento 

Descartar o replantear. 

Decisión / Acción  
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Dimensi·n estrat®gica e institucional 

Analizar la correspondencia entre la credencial y los objetivos institucionales del TEC: 

¶ àSe alinea con la misi·n, visi·n y valores institucionales? 

¶ àContribuye a los fines de formaci·n, vinculaci·n y proyecci·n social de la 

Universidad? 

¶ àResponde a prioridades establecidas en el plan estrat®gico institucional o de la 

dependencia responsable? 

¶ àFortalece §reas de conocimiento consideradas estrat®gicas para el desarrollo 

del pa²s? 

Dimensi·n acad®mica y curricular 

Revisar la coherencia entre el dise¶o de la credencial y la oferta acad®mica existente: 

¶ àSe articula o complementa con programas de t®cnico, pregrado, grado, posgrado 

o formaci·n continua ya existentes? 

¶ àAporta a la diversificaci·n curricular de la dependencia responsable? 

¶ àExisten sinergias posibles con otras dependencias para su desarrollo? 

¶ àPodr²a integrarse en el futuro como parte de rutas formativas acumulativas 

(credenciales de expertis)? 

 Verificaci·n de requisitos normativos y vinculaci·n 

Para asegurar la relevancia profesional y sectorial de la credencial, su dise¶o debe 

considerar las regulaciones, est§ndares y lineamientos vigentes que rigen la pr§ctica en 

la disciplina o el sector de aplicaci·n. Este an§lisis permite garantizar que las 
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competencias certificadas sean reconocidas y valoradas por los actores del entorno 

profesional y productivo. 

Se recomienda verificar los siguientes aspectos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La revisi·n de estos elementos permitir§: 

¶ Anticipar posibles barreras normativas o de reconocimiento que podr²an limitar el 

valor de la credencial. 

¶ Facilitar la empleabilidad y movilidad profesional de las personas certificadas, al 

asegurar que la formaci·n responde a est§ndares reconocidos. 

¶ Fortalecer la legitimidad y visibilidad externa de la oferta formativa del TEC. 

¶ Orientar el dise¶o curricular hacia contenidos y competencias que tienen respaldo 

normativo expl²cito. 

Especialmente cuando la credencial se relacione con campos 
de ejercicio regulado (ingenier²as, salud, derecho, etc.). 

 

Requisitos de colegios 
profesionales o 
gremios 

Aspecto Descripci·n 

Vinculadas con el §rea t®cnica o profesional espec²fica (por 
ejemplo, normativas de calidad, seguridad, medio ambiente). 

 Normativas nacionales 
o internacionales 

Nacionales (MNC-CR) o internacionales, cuando corresponda, 
para facilitar el reconocimiento y la portabilidad. 

 Alineaci·n con marcos 
de cualificaciones 

Que deban cumplirse como parte del perfil formativo o como 
requisito de desempe¶o profesional (normativas ISO, marcos de 
ciberseguridad como NIST, regulaciones ambientales, etc.). 

 

Est§ndares o 
certificaciones de 
referencia 
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 Especificidades por Tipo de Credencial 

Para esta fase, algunas de las especificidades para cada tipo de credencial alternativa 

son las siguientes: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vinculado a necesidades 
de profundizaci·n 
disciplinar y 

empleabilidad temprana 
de estudiantes 

Acad®mica 

Estudiantes de carreras 
espec²ficas (foco interno) 

Proyecci·n desde 
matr²cula existente 

Vinculado a demandas 
del sector productivo, 
actualizaci·n profesional 

Formaci·n Espec²fica 

P¼blico amplio (interno y 
externo) 

Estimaci·n externa 
(encuestas, gremios) 

Vinculado a necesidades 
de validaci·n de 
experiencia y 

reconocimiento de 
saberes 

Reconocimiento de 

Aprendizajes 

Profesionales con 
experiencia, sectores 

espec²ficos 

Estimaci·n desde 
sectores profesionales 

espec²ficos 

Caracterizaci·n 

An§lisis de 
pertinencia 

Coherencia con plan de 
estudios existente 

Coherencia con l²neas 
de formaci·n continua y 

vinculaci·n 

Coherencia con pol²ticas 
de inclusi·n y 

aprendizaje permanente 

Demanda 

Viabilidad 
institucional 
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 Documento de Justificaci·n 

Como resultado de esta Fase 1, la dependencia responsable deber§ elaborar 

un documento de justificaci·n que integre los hallazgos y que servir§ como base para: 

¶ La toma de decisiones sobre la continuidad del dise¶o. 

¶ La presentaci·n de la propuesta ante las instancias de aprobaci·n institucional. 

¶ El dise¶o curricular detallado que se desarrollar§ en las fases siguientes. 

Estructura sugerida del documento de justificaci·n: 

¶ Resumen ejecutivo: S²ntesis de la propuesta y principales hallazgos. 

¶ An§lisis de pertinencia externa: Diagn·stico del entorno, necesidades identificadas, 

brechas de competencias. 

¶ Caracterizaci·n del p¼blico: Perfil de la poblaci·n destinataria, dimensiones 

analizadas, datos clave. 

¶ Estimaci·n de demanda: Cuantificaci·n de p¼blico potencial, inter®s proyectado, 

frecuencia sugerida. 

¶ An§lisis de viabilidad institucional: Cuantificaci·n de p¼blico potencial, inter®s 

proyectado, frecuencia sugerida. 

¶ Conclusiones y recomendaci·n: S²ntesis de la viabilidad de la propuesta y 

recomendaci·n de continuar (o no) con el dise¶o detallado. 
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 Fase 2. Dise¶o curricular y pedag·gico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez que la Fase 1 ha confirmado la pertinencia y viabilidad de la credencial 

alternativa, esta segunda fase tiene como objetivo estructurar los componentes 

acad®micos fundamentales que garantizar§n la calidad formativa y la validez de la 

certificaci·n. 

El dise¶o curricular de una credencial alternativa se propone iniciar la planificaci·n a 

partir de la definici·n de los resultados de aprendizaje esperados, para luego dise¶ar las 

evaluaciones que permitir§n evidenciar su logro y, finalmente, estructurar las 

experiencias formativas que facilitar§n su desarrollo. 

  

Resultados 
de 

Aprendizaje 

Evidencias de 
Evaluaci·n 

Experiencias 
de 

Aprendizaje 

Carga 
Acad®mica 

T²tulo de la 
credencial 
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 Resultados de Aprendizaje 

Los Resultados de Aprendizaje son declaraciones claras, espec²ficas y observables que 

describen lo que la persona participante debe ser capaz de hacer, aplicar, resolver o 

demostrar al finalizar la credencial. Constituyen el eje central del dise¶o curricular, ya que 

orientan tanto las evaluaciones como las experiencias de aprendizaje. Cada resultado 

de aprendizaje debe expresar una competencia demostrable, directamente vinculada 

con los objetivos y prop·sito de la credencial alternativa. 

 Caracter²sticas de un Resultado de Aprendizaje 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Redactado desde la perspectiva de quien aprende, no de la 
persona docente. 

 Centrado en el 
participante 

Caracter²stica Descripci·n 

Evita formulaciones ambiguas ("conocer", "entender", 
"apreciar"). 

 Espec²fico y medible 

Permite generar evidencias claras alineadas con criterios de 
desempe¶o. 

 Evaluable 

Se enfoca en la transferencia del conocimiento, no en su mera 
adquisici·n. 

 Orientado a la 
aplicaci·n 
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 Pasos para redactar Resultados de Aprendizaje 

Pasos para redactar resultados de aprendizaje: 

¶ Paso 1. Identificar la competencia central a certificar: Corresponde al 

conocimiento, habilidad o actitud principal que se desea desarrollar y certificar en 

la credencial. Esta competencia est§ directamente relacionada con el t²tulo de la 

credencial 

o Pregunta gu²a: àQu® competencia, habilidad t®cnica o destreza pr§ctica 

certificar§ esta credencial? 

o Ejemplo: "Programaci·n b§sica en Python para an§lisis de datos". 

¶ Paso 2. Seleccionar el verbo activo y medible: Determina que es lo que se 

evaluar§ como evidencia de logro. El verbo determina el nivel cognitivo esperado 

y debe ser medible y verificable. Se recomienda utilizar verbos de la Taxonom²a 

de Bloom. Evitar verbos poco medibles como: ñconocerò, ñentenderò, ñapreciarò. 

Ejemplos de verbos seg¼n el tipo de competencia: 

o Conocimientos T®cnicos: Configurar, Dise¶ar, Implementar, Simular, Calibrar 

o Conocimientos Transversales: Colaborar, Mediar, Negociar, Presentar 

¶ Paso 3. Determinar el contenido o conocimiento espec²fico: Define el objeto de 

aprendizaje, tecnolog²a, proceso, o tema central que abordar§. Debe estar 

directamente relacionado con la competencia a certificar un en un nivel de 

profundidad acorde con el verbo seleccionado. 

o Ejemplo: "sistemas fotovoltaicos", "estructuras met§licas", "estrategias de 

negociaci·n". 

¶ Paso 4. Especificar la herramienta, normativa o recurso t®cnico utilizado: Indica el 

medio, software, t®cnica o instrumento mediante el cual la persona participante 
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desarrollar§ la competencia o producir§ la evidencia. Este elemento permite 

conectar el aprendizaje con la pr§ctica profesional o tecnolog²a actual. 

o Ejemplo: ñusando AutoCADò, ñempleando Revitò, ñaplicando metodolog²as 

§gilesò, ñutilizando equipos de laboratorio ·pticoò 

¶ Paso 5. Definir el contexto o condiciones de aplicaci·n: Delimita el escenario, 

entorno o prop·sito en el que se aplicar§ el aprendizaje, as² como las condiciones, 

est§ndares o criterios que orientan la acci·n. 

o Ejemplo: ñen entornos industrialesò, ñen proyectos colaborativosò, ñseg¼n 

normativa ISO 9001ò, ñen contextos educativos inclusivosò, ñpara garantizar la 

sostenibilidad ambientalò, ñen equipos multiculturales remotosò 

Estructura recomendada de un RA 

 

Ejemplos de Resultados de Aprendizaje 

¶ "Dise¶ar (verbo) sistemas fotovoltaicos residenciales (contenido) utilizando 

PVsyst (escenario, normativa o recurso t®cnico) para optimizar eficiencia 

energ®tica seg¼n normativas locales (contexto o condiciones)." 

¶ "Evaluar (verbo) la resistencia de materiales en estructuras urbanas (contenido) 

empleando ETABS (escenario, normativa o recurso t®cnico), para garantizar 

cumplimiento de normativas s²smicas locales (contexto o condiciones)." 

Verbo activo Contenido o 
conocimiento

Escenario, 
normativa o 

recurso 
técnico

Condiciones 
de uso o 
contexto



43 
 

¶ "Desarrollar (verbo) APIs RESTful (contenido) con Python y FastAPI (escenario, 

normativa o recurso t®cnico), aplicando principios de seguridad OAuth2 en 

entornos cloud (contexto o condiciones)." 

¶ "Mediar (verbo) conflictos interculturales (contenido) en equipos remotos 

(escenario, normativa o recurso t®cnico) mediante t®cnicas de comunicaci·n no 

violenta, documentando acuerdos en actas (contexto o condiciones) 

Nota t®cnica: La cantidad de resultados de aprendizaje depender§ de las horas 

acad®micas de la credencial. 

 Evidencias de evaluaci·n 

Las evidencias de evaluaci·n constituyen el medio a trav®s del cual se demuestra de 

manera objetiva que la persona participante ha alcanzado los Resultados de Aprendizaje. 

El dise¶o de evidencias s·lidas es la piedra angular del proceso de certificaci·n, pues 

garantiza que la credencial respalde competencias reales, demostrables y transferibles. 

Principios para el dise¶o de evidencias 

Las evidencias deben cumplir con los siguientes principios: 

¶ Autenticidad: Replican situaciones, desaf²os o problemas propios del entorno 

profesional o acad®mico. 

¶ Medibilidad: Incorporan criterios de desempe¶o claros y verificables (por ejemplo, 

mediante r¼bricas o listas de cotejo). 

¶ Alineaci·n con los RA: Cada evidencia debe corresponder directa y expl²citamente 

a uno o m§s resultados de aprendizaje espec²ficos. 

¶ Rigor t®cnico: Deben contar con instrumentos objetivos y criterios transparentes 

que permitan valorar el logro con consistencia. 
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Tipos de evidencias recomendadas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Importante: Las evidencias deben ser preferentemente de ejecuci·n individual, 

asegurando que cada participante demuestre su propio logro. 

 Instrumentos de evaluaci·n recomendados 

¶ R¼bricas anal²ticas o hol²sticas, para valorar niveles de desempe¶o y evidencias 

complejas. 

¶ Listas de cotejo, ¼tiles para verificar componentes observables o criterios binarios. 

¶ Validaci·n externa con empleadores o expertos, especialmente para evidencias 

de varios resultados de aprendizajes o una valoraci·n integral. 

Proyectos 
aplicados 

Portafolios 
digitales 

Evaluaciones de 
desempe¶o 

Soluciones a problemas 
reales o simulados. 

Colecciones de productos 
o trabajos que evidencian 
progreso y dominio. 

Demostraciones pr§cticas, 
simulaciones o 

actividades en tiempo real 

Integraci·n de conocimientos, 
creatividad, resoluci·n de problemas. 

Proceso, reflexi·n, evoluci·n del 
aprendizaje. 

Habilidades espec²ficas en condiciones 
controladas. 

Tipo de evidencia Descripci·n Ideales para evaluaré 

Resoluci·n de 
casos complejos 

Situaciones que integran 
m¼ltiples competencias. 

Pensamiento cr²tico, toma de 
decisiones, transferencia. 

Simulaciones o 
pr§cticas en 
laboratorio 

Actividades t®cnicas que 
reproducen condiciones 

profesionales. 

Competencias t®cnicas, uso de 
equipos, protocolos. 
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Nota metodol·gica: La planificaci·n de las evidencias debe realizarse antes del dise¶o 

de las experiencias de aprendizaje, ya que las evidencias orientan qu® actividades 

formativas ser§n necesarias para que el participante logre demostrar las competencias 

establecidas. 

Criterios de calidad de las evidencias: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Experiencias de aprendizaje 

Las experiencias de aprendizaje constituyen el conjunto de actividades, estrategias y 

entornos que facilitan el logro de los Resultados de Aprendizaje mediante la aplicaci·n 

de metodolog²as activas y la participaci·n en contextos reales o simulados. Estas 

experiencias deben promover la autonom²a, la reflexi·n y la transferencia de lo aprendido 

hacia situaciones aut®nticas del §mbito profesional o acad®mico. 

Principios de dise¶o de las experiencias de aprendizaje 

Las experiencias deben: 

¿Mide exactamente el RA declarado?Validez

¿Otros evaluadores llegarían a la misma 
conclusión aplicando los mismos criterios?Confiabilidad

¿Replica un contexto o problema real del 
entorno laboral o académico?Autenticidad

¿Existen criterios de éxito claros y 
accesibles (rúbricas, escalas, 
descriptores)?

Transparencia

¿Es factible implementarla con los recursos, 
tiempo y medios disponibles?Viabilidad
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¶ Ser activas y participativas: Centrar el proceso en la persona participante, 

promoviendo su involucramiento en la construcci·n del conocimiento. 

¶ Reflejar contextos reales: Reproducir o simular desaf²os aut®nticos del entorno 

laboral o acad®mico. 

¶ Mantener coherencia con las evidencias de evaluaci·n: Las actividades deben 

preparar al participante para desempe¶arse en condiciones equivalentes a las que 

enfrentar§ en la evaluaci·n, utilizando metodolog²as, herramientas y niveles de 

complejidad similares. 

¶ Ser inclusivas y flexibles: Considerar la diversidad de estilos y ritmos de 

aprendizaje, facilitando la participaci·n equitativa. 

Tipos de experiencias de aprendizaje sugeridas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desarrollo de productos o soluciones aplicadas a problemas 
reales o simulados. 

 Aprendizaje Basado en 
Proyectos (ABP) 

Tipo de Experiencia Descripci·n 

An§lisis y toma de decisiones ante situaciones complejas  Resoluci·n de casos 

Espacios guiados de interacci·n, discusi·n y aplicaci·n pr§ctica.  

Clases participativas y 
ejercicios 
colaborativos 

Ejecuci·n controlada de procesos o escenarios profesionales.  

Simulaciones digitales 
o pr§cticas en 
laboratorio 

Segmentos breves para abordar habilidades o contenidos 
espec²ficos. 

 Microlecciones o 
c§psulas t®cnicas 
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Criterios para su dise¶o 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota t®cnica: Cada RA debe tener al menos una evidencia clara que lo respalde. El 

n¼mero de RA debe ser proporcional a la duraci·n total de la credencial. Toda evidencia 

debe estar acompa¶ada de una r¼brica o instrumento de evaluaci·n validado. Las 

experiencias deben fomentar la transferencia del aprendizaje a contextos reales, 

promoviendo la aplicabilidad profesional. 

 Matriz de alineaci·n curricular 

La matriz de alineaci·n curricular es una herramienta esencial para garantizar la 

coherencia pedag·gica. Permite visualizar y verificar la relaci·n directa entre los 

resultados de aprendizaje, las evidencias que los demuestran y las experiencias que los 

desarrollan. 

  

¿La actividad permite desarrollar el resultado de 
aprendizaje propuesto?Alineación con RA

¿Simula o reproduce un desafío real del entorno 
profesional o académico?Autenticidad

¿Puede implementarse con distintos grupos o en 
diferentes modalidades (presencial, virtual, híbrida)Escalabilidad

¿Respeta y atiende la diversidad de estilos y 
condiciones de aprendizaje?Inclusividad

¿Es viable en el tiempo definido para la credencial?Duración realista
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Estructura de la matriz 

 

Ejemplos de matriz para diferentes credenciales: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Resultado de 
Aprendizaje (RA)

Redactado en verbo activo 
+ contenido + 

herramienta/contexto

Evidencia de 
Evaluación

Producto observable o 
desempeño que 

demuestre el logro del RA

Instrumento

Rúbrica, lista de cotejo, 
guía de observación, etc

Experiencia de 
Aprendizaje

Actividad o metodología 
diseñada para desarrollar 

el RA

Dise¶ar sistemas 
fotovoltaicos 
residenciales 
usando PVsysté 

Mediar conflictos 
interculturales en 
equipos remotosé 

Desarrollar APIs 
RESTful con Python 
y FastAPIé 

Proyecto t®cnico de 
dise¶o con simulaci·n y 
an§lisis de eficiencia 

Simulaci·n grabada de 
mediaci·n con r¼brica 
de evaluaci·n 

C·digo funcional 
documentado y 

desplegado con control 
de versiones 

Resultado de 
Aprendizaje 

Evidencia de 
Evaluaci·n 

Evaluar estructuras 
sismorresistentes 
con ETABSé 

Informe t®cnico con 
modelos estructurales y 
an§lisis normativo 

R¼brica anal²tica + lista 
de cotejo de requisitos 

t®cnicos. 

R¼brica anal²tica de 
desempe¶o + lista de 
cotejo para el acta. 

R¼brica anal²tica + lista 
de cotejo t®cnica de 
funcionalidades 
m²nimas. 

Instrumento 

R¼brica anal²tica + lista 
de cotejo de par§metros 

y entregables 

Laboratorio pr§ctico 
virtual, taller 
aplicado con 

simulador PVsyst 

Role-playing, 
an§lisis de caso y 
discusi·n guiada 

Aprendizaje Basado 
en Proyectos + 
laboratorio de 
programaci·n 

Experiencia de 
Aprendizaje 

Simulaci·n digital + 
taller aplicado 
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Criterios de verificaci·n de la matriz 

¶ Cada RA tiene al menos una evidencia clara que lo respalda. 

¶ Cada evidencia est§ asociada a uno o m§s RA espec²ficos. 

¶ Las experiencias de aprendizaje preparan adecuadamente para las evidencias 

requeridas. 

¶ El n¼mero de RA es proporcional a la duraci·n total de la credencial. 

¶ Toda evidencia cuenta con un instrumento de evaluaci·n (r¼brica o lista de cotejo). 

 Determinaci·n de carga acad®mica 

La determinaci·n de la carga acad®mica total debe realizarse considerando el esfuerzo 

formativo requerido para alcanzar los Resultados de Aprendizaje definidos. Este c§lculo 

incluye tanto las actividades guiadas por la persona docente como el trabajo aut·nomo 

del participante y el tiempo destinado a la evaluaci·n o elaboraci·n de evidencias. 

Componentes de la carga acad®mica 

¶ Horas lectivas: Sesiones presenciales, sincr·nicas o asincr·nicas dedicadas a 

actividades guiadas, tutor²as o acompa¶amiento docente. 

¶ Horas de trabajo aut·nomo: Tiempo destinado a estudio independiente, pr§ctica, 

aplicaci·n o desarrollo de proyectos. 

¶ Horas para evaluaci·n y evidencias: Elaboraci·n, integraci·n o defensa de productos 

evaluativos requeridos para la certificaci·n. 
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C§lculo de la carga total 

 

Nota t®cnica: 

¶ Duraci·n m§xima recomendada: Se sugiere que una credencial alternativa 

individual no supere las 196 horas totales (equivalente a 4 cr®ditos universitarios 

seg¼n nomenclatura CONARE). 

¶ Si se requiere mayor profundidad, se recomienda dividir la competencia de 

manera progresiva en dos o m§s credenciales articuladas, estableciendo un nivel 

de progresi·n que puede conducir a una credencial de expertis. 

 Definici·n del T²tulo de la Credencial 

La definici·n del t²tulo constituye un paso clave, ya que permite comunicar de forma clara 

y precisa el logro formativo que la credencial certifica. Una redacci·n adecuada favorece 

el reconocimiento del valor acad®mico y profesional, facilita la vinculaci·n con marcos de 

cualificaciones y contribuye a la transparencia del aprendizaje certificado. 

El t²tulo de la credencial debe: 

¶ Reflejar la competencia o logro principal que se certifica. 

¶ Ser comprensible y reconocible por distintos p¼blicos: estudiantes, empleadores, 

entidades externas. 

¶ Diferenciarse de los nombres de cursos o asignaturas existentes. 

Horas 
lectivas

Horas 
trabajo 

autónomo

Horas 
evaluación Carga total
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¶ Mantener coherencia terminol·gica con la taxonom²a institucional de credenciales 

alternativas. 

Recomendaciones para la redacci·n 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estructura sugerida 

 

  

Acción o 
competencia

Objeto o 
campo de 
estudio

Ambito de 
aplicación

Verbo 

Objeto de 
conocimiento 

Contexto o §mbito 
de aplicaci·n 

 

Denota la acci·n o 
competencia desarrollada 
(lo que la persona sabe 

hacer). 

Tecnolog²a, campo 
disciplinar o contenido 

espec²fico 

Delimita el alcance 
profesional o situacional. 

Gesti·n, Dise¶o, An§lisis, 
Programaci·n, Evaluaci·n 

"...de proyectos tecnol·gicos", 
"...de datos", 

"...de experiencias de aprendizaje 
digitales" 

"...en entornos industriales", 
"...en equipos multiculturales", 

"...para el cumplimiento normativo" 

Componente Descripci·n Ejemplo 
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Ejemplos 

¶ Aplicaci·n de metodolog²as BIM para la gesti·n colaborativa de proyectos 

mediante Revit 

¶ Evaluaci·n de estructuras sismorresistentes utilizando ETABS para el 

cumplimiento normativo en edificaciones 

¶ Programaci·n de sistemas de automatizaci·n industrial a trav®s de PLC Siemens 

para aumentar eficiencia en procesos productivos 

¶ Operaci·n de equipos de fabricaci·n aditiva empleando impresi·n 3D met§lica 

para producir componentes industriales 

¶ Gesti·n de proyectos §giles aplicando Scrum para entregar resultados en tiempos 

reducidos 

¶ Comunicaci·n de informes t®cnicos en ingl®s especializado para la presentaci·n 

de resultados a audiencias globales 

¶ Estrategias de mediaci·n para la soluci·n de conflictos mediante t®cnicas de 

comunicaci·n asertiva en equipos multidisciplinarios 
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 Especificidades por Tipo de Credencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vinculado a la 
asignatura, pero 
diferenciado. 
"Dise¶o s²smico 

avanzado en estructuras 
de concreto" (asociado a 
curso de Estructuras) 

Acad®mica 

Derivados de los RA de 
la asignatura, pero con 
mayor profundidad o 
enfoque aplicado. 

Evaluaci·n adicional 
voluntaria (proyecto 
extra, caso complejo). 

Aut·nomo, responde 
directamente a la 
competencia. 

Formaci·n Espec²fica 

Dise¶ados 
espec²ficamente para la 

credencial. 

Dise¶adas como 
productos del proceso 

formativo. 

Debe reflejar la 
competencia validada, 
no el proceso. 

Reconocimiento de 
Aprendizajes 

Son el referente de 
comparaci·n para las 
evidencias de 

experiencia. Deben ser 
muy precisos. 

Dise¶o de metodolog²as 
de validaci·n: portafolio, 
entrevista, demostraci·n. 

Resultados 
de 

Aprendizaje 

T²tulo 

Las de la asignatura, 
m§s las actividades de 
preparaci·n para la 
evaluaci·n adicional. 

Dise¶adas 
espec²ficamente para 
desarrollar los RA. 

No aplica (no hay 
proceso formativo). 

Evidencias 

Experiencias 
aprendizaje 

La de la asignatura m§s 
el tiempo de la 

evaluaci·n adicional. 

Horas lectivas + 
aut·nomo + evaluaci·n. 

No aplica (no hay horas 
de formaci·n). Carga horaria 
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 Criterios adicionales 

 Elaboraci·n de credenciales de Expertis 

Las credenciales de expertis (tambi®n denominadas acumulativas) constituyen una 

modalidad avanzada dentro del modelo de credenciales alternativas del TEC. Se 

conciben como trayectorias formativas progresivas en las que cada credencial 

independiente contribuye al logro de una meta de aprendizaje integral, culminando en 

una certificaci·n unificada que reconoce un nivel avanzado o especializado de 

competencia. 

Este modelo favorece la flexibilidad, la personalizaci·n y la continuidad del aprendizaje, 

permitiendo que las personas participantes desarrollen sus competencias a su propio 

ritmo, a lo largo de distintas etapas de formaci·n. 

 Documentaci·n de la ruta formativa 

La estructura de la credencial de expertis debe documentarse claramente en una ruta 

formativa que incluya: 

¶ Nombre y descripci·n de cada credencial independiente que la compone. 

¶ Resultados de aprendizaje asociados a cada una. 

¶ Carga horaria individual y total acumulada. 

¶ Explicaci·n de la coherencia y progresi·n entre las credenciales. 

 Coherencia Pedag·gica y T®cnica 

Debe garantizarse la alineaci·n curricular entre las credenciales que integran la 

trayectoria. Esto implica: 
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¶ Aporte progresivo: Cada credencial debe contribuir al desarrollo progresivo de las 

competencias previstas en la credencial de expertis. 

¶ Jerarqu²a de RA: Los resultados de aprendizaje de las credenciales base deben 

estar jer§rquicamente alineados con los resultados finales del nivel de expertis. 

¶ Evaluaci·n integradora: La credencial de expertis debe incluir un mecanismo que 

demuestre la s²ntesis e integraci·n de los aprendizajes previos. 

 

 Mecanismos de certificaci·n de la credencial de expertis 

La credencial de expertis podr§ otorgarse mediante: 

¶ Validaci·n por acumulaci·n: Verificaci·n del cumplimiento de todas las 

credenciales base mediante registros institucionales. 

¶ Evaluaci·n integradora o proyecto final: Una evaluaci·n adicional que demuestre 

la capacidad de integrar y aplicar los aprendizajes de todas las credenciales 

previas. 

¶ Revisi·n por pares o comit® evaluador: Especialmente recomendable para 

credenciales de alto nivel, donde un comit® acad®mico o de expertos externos 

valida el dominio alcanzado. 

 Flexibilidad y Movilidad 

El dise¶o de credenciales de expertis debe promover la movilidad formativa, permitiendo 

que las personas construyan trayectorias personalizadas. Para ello, deben definirse: 

¶ Vigencia de las credenciales base: Especificar el per²odo durante el cual las 

credenciales independientes son v§lidas para ser acumuladas hacia la expertis 

(ejemplo: 3-5 a¶os). 

¶ Pol²ticas de actualizaci·n: Establecer mecanismos de revalidaci·n o actualizaci·n 

para credenciales cuya vigencia haya expirado. 
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¶ Reconocimiento de credenciales externas: Definir si y en qu® condiciones se 

pueden reconocer credenciales obtenidas en otras instituciones como parte de la 

ruta. 

Este enfoque promueve la movilidad horizontal (entre distintas §reas de conocimiento) 

y vertical (dentro de una misma disciplina) dentro de la oferta formativa institucional, 

articulando el aprendizaje continuo con el reconocimiento formal de competencias. 

 Verificaci·n del Dise¶o de Expertis 

Antes de presentar una propuesta de credencial de expertis, la dependencia responsable 

debe verificar: 

¶ àLas credenciales independientes existen o est§n dise¶adas con los est§ndares 

de esta gu²a? 

¶ àExiste una progresi·n clara y justificada entre ellas (b§sico hacia intermedio 

hacia avanzado)? 

¶ àSe ha definido el mecanismo de obtenci·n de la credencial final (solo 

acumulaci·n vs. evaluaci·n integradora)? 

¶ àSe han establecido pol²ticas de vigencia y actualizaci·n? 

¶ àLa carga horaria total es coherente con el nivel de experticia declarado? 

 Dise¶o de credenciales con potencial de equiparaci·n 

acad®mica 

Este apartado aplica exclusivamente cuando una dependencia dise¶a una credencial 

alternativa con la intenci·n expl²cita de que pueda ser reconocida posteriormente como 

equivalente a una asignatura formal de un plan de estudios de t®cnico, pregrado, grado 
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o posgrado. No todas estas requieren cumplir estos requisitos; solo aquellas que 

busquen esta v²a de articulaci·n con el sistema formal. 

El TEC reconoce que las credenciales alternativas, cuando est§n estructuradas con 

rigurosidad acad®mica y criterios de calidad equivalentes a los de la formaci·n formal, 

pueden ser equiparadas como asignaturas dentro de programas acad®micos de t®cnico, 

pregrado, grado o posgrado, conforme al Reglamento para la Equiparaci·n de 

Asignaturas vigente. 

Esta posibilidad constituye un puente estrat®gico entre la formaci·n flexible y continua y 

el sistema formal de titulaciones, permitiendo que las personas puedan ver reconocidos 

sus aprendizajes certificados mediante este tipo de certificaciones en el contexto de un 

programa de t®cnico, pregrado, grado o posgrado, siempre que se cumplan los 

est§ndares acad®micos exigidos. 

Por ello, se establecen lineamientos espec²ficos para el dise¶o de credenciales 

alternativas que aspiren a ser consideradas para este tipo de reconocimiento acad®mico. 
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 Requisitos de Dise¶o para la Equiparaci·n 

Cuando una dependencia dise¶e una credencial alternativa con la intenci·n de que 

pueda ser considerada para equiparaci·n futura con una asignatura espec²fica, debe 

cumplir con los siguientes requisitos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Perfil de ingreso 
coherente 

Resultados de 
aprendizaje 
equiparables 

Carga acad®mica 
equivalente 

Los requisitos de ingreso a la credencial 
alternativa deben ser coherentes y similares 
a los prerrequisitos establecidos para la 
asignatura en el plan de estudios. 

Los RA de la credencial alternativa deben 
ser coherentes y equiparables al 80% de los 
resultados de aprendizaje esperados en la 
asignatura que se desea equiparar. 

La carga acad®mica total en horas deber§ 
ser equivalente al 80% de la cantidad de 

horas/cr®dito de la asignatura. 

Comparar requisitos de la 
credencial vs. requisitos de la 

asignatura. 

Matriz de comparaci·n de RA 
(credencial vs. asignatura). 

C§lculo de horas de la 
credencial vs. horas de la 

asignatura. 

Requisito Descripci·n Criterio de verificaci·n 

Calificaci·n 
homologable 

La calificaci·n m²nima para la aprobaci·n de 
la credencial deber§ ser homologable a la 
calificaci·n de aprobaci·n establecida para 
la asignatura en el t®cnico, pregrado, grado 

o posgrado acad®mico. 

Escala de calificaci·n de la 
credencial vs. escala 
institucional. 

Informe t®cnico 
comparativo 

Debe dise¶arse un informe t®cnico de la 
credencial que permita compararla con 
claridad ante las comisiones de 

equiparaci·n, incluyendo la justificaci·n de la 
equivalencia. 

Documento de informe 
t®cnico seg¼n formato 

sugerido. 

Respaldo de 
evidencias 

Debe mantenerse el respaldo de evidencias 
de aprendizaje en sistemas institucionales o 
portafolios electr·nicos, garantizando su 
trazabilidad y disponibilidad para procesos 

de revisi·n. 

Registros institucionales, 
portafolios digitales 
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 Casos y Condiciones Especiales de Equiparaci·n 

Las siguientes disposiciones establecen las restricciones y condiciones espec²ficas bajo 

las cuales no procede la equiparaci·n de credencial alternativa a asignaturas formales, 

a fin de garantizar la integridad acad®mica y la trazabilidad del proceso formativo. 

¶ No correspondencia m¼ltiple: No se podr§ equiparar una credencial alternativa por 

m§s de una asignatura de un programa de estudios, ni varias credenciales 

alternativas por una sola asignatura. Cada proceso de equiparaci·n deber§ 

mantener una relaci·n uno a uno entre la credencial y la asignatura 

correspondiente. 

¶ Credenciales alternativas acad®micas: Las credenciales alternativas acad®micas 

no podr§n ser equiparadas con asignaturas formales del mismo programa de 

estudios, ya que forman parte de su plan curricular interno. De igual forma, una 

asignatura formal no podr§ ser equiparada a una credencial alternativa acad®mica 

para evitar duplicaci·n o doble certificaci·n de aprendizajes dentro del mismo 

plan. 
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 Estructura Sugerida del Informe T®cnico para Equiparaci·n 

Cuando se presente una credencial alternativa para proceso de equiparaci·n, el informe 

t®cnico deber§ incluir: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nombre de la credencial, dependencia responsable, fecha de 

dise¶o, versi·n. 

 Identificaci·n 

Aspecto a definir Descripci·n 

Nombre de la asignatura, c·digo, plan de estudios, carrera.  Asignatura de 
referencia 

Horas totales de la credencial vs. horas/cr®ditos de la asignatura  Comparaci·n de 
carga acad®mica 

Tabla comparativa RA credencial vs. RA asignatura (se¶alando el 

porcentaje de cobertura). 

 

Comparaci·n de 
resultados de 
aprendizaje 

Tipos de evidencia, instrumentos, criterios de aprobaci·n vs. los 

de la asignatura. 

 Comparaci·n de 
sistema de evaluaci·n 

Argumentaci·n t®cnica que sustenta por qu® la credencial es 

equiparable a la asignatura. 

 Justificaci·n de la 
equivalencia 

Programas de la credencial y de la asignatura, ejemplos de 

evaluaciones, r¼bricas 

 Anexos 
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 Verificaci·n del Dise¶o con Potencial de Equiparaci·n 

Antes de presentar una propuesta de credencial alternativa con potencial de 

equiparaci·n, la dependencia responsable debe verificar: 

¶ àSe ha identificado claramente la asignatura con la que se busca equiparaci·n? 

¶ àLos RA de la credencial cubren al menos el 80% de los RA de la asignatura? 

¶ àLa carga horaria de la credencial alcanza al menos el 80% de las horas de la 

asignatura? 

¶ àLa escala de calificaci·n es homologable con la institucional? 

¶ àSe ha verificado que no se incurre en ninguno de los casos de no procedencia 

(correspondencia m¼ltiple, credencial acad®mica)? 

¶ àSe cuenta con el respaldo documental y de evidencias necesario? 

Nota t®cnica final: Las disposiciones aqu² descritas buscan resguardar la coherencia 

curricular y la validez institucional de los procesos de equiparaci·n, evitando duplicidades 

de contenido y preservando la integridad de los programas acad®micos formales. La 

equiparaci·n no es un derecho autom§tico, sino una posibilidad sujeta a la evaluaci·n 

de las instancias correspondientes seg¼n la normativa vigente. 

 Dise¶o de Credenciales de Reconocimiento de Aprendizajes por 

Experiencia (RAPE) 

Esta secci·n desarrolla en detalle el dise¶o de credenciales de tipo RAPE, que 

responden a una l·gica diferente a las credenciales basadas en formaci·n (Acad®micas 

y de Formaci·n Espec²fica). Mientras que en aquellas se dise¶a un proceso de 

ense¶anza-aprendizaje, en RAPE se dise¶a un proceso de validaci·n de competencias 

previamente adquiridas. 
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La implementaci·n del Reconocimiento de Aprendizajes por Experiencia (RAPE) en el 

dise¶o de credenciales alternativas en el TEC debe regirse por criterios acad®micos, 

®ticos y t®cnicos que garanticen la rigurosidad, equidad y validez del proceso, 

asegurando su alineaci·n con los est§ndares institucionales y de calidad internacional. 

El dise¶o curricular de una credencial alternativa basada en RAPE debe permitir la 

validaci·n de competencias previamente adquiridas, garantizando que las personas 

solicitantes demuestren el cumplimiento de los resultados de aprendizaje definidos para 

la credencial, mediante evidencias verificables, pertinentes y aut®nticas. De esta 

manera, el proceso de certificaci·n se centra en el dominio demostrado, m§s que en la 

trayectoria formativa seguida. 

Dado que el RAPE no corresponde a un proceso de ense¶anza-aprendizaje tradicional, 

su dise¶o curricular y pedag·gico se fundamenta en la evaluaci·n de evidencias de 

desempe¶o. Por tanto, los elementos curriculares deben organizarse alrededor de dos 

ejes fundamentales: 

¶ Qu® se debe demostrar: los resultados de aprendizaje o competencias que 

constituyen el perfil de logro de la credencial. 

¶ C·mo se evidenciar§ ese dominio: mediante la definici·n de tipos de evidencia 

v§lidos y criterios de evaluaci·n que aseguren consistencia y transparencia en la 

valoraci·n. 

El enfoque pedag·gico subyacente privilegia el aprendizaje experiencial, la autonom²a y 

la reflexi·n cr²tica sobre la propia pr§ctica, reconociendo que el conocimiento y las 

competencias se construyen tambi®n fuera de los espacios educativos formales. 

 Tipos de Aprendizajes Susceptibles de Reconocimiento 

Para efectos institucionales, se consideran susceptibles de reconocimiento aquellos 

aprendizajes previos que cumplan con criterios de validez, pertinencia y 

equivalencia respecto a las competencias espec²ficas asociadas a una labor, funci·n o 
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disciplina profesional o t®cnica. Estos aprendizajes pueden haberse adquirido en 

diversos contextos, siempre que exista evidencia verificable que respalde su logro. 

Los tipos pueden ser los siguientes: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Experiencia laboral 
significativa 

Formaciones no 
conducentes a 
t²tulo acad®mico 

Autoformaci·n o 
aprendizaje 
informal 

 

Desempe¶o profesional o t®cnico 
mediante el cual la persona haya 
adquirido y aplicado conocimientos, 
habilidades o destrezas propias de una 

funci·n o disciplina. 
 

Participaci·n en cursos, talleres, 
diplomados, seminarios u otras 

actividades formativas impartidas por 
instituciones reconocidas que, aunque no 
otorguen un grado acad®mico, hayan 
permitido el desarrollo de competencias 

pertinentes. 
 

Adquisici·n de conocimientos o destrezas 
de manera autodidacta, a trav®s de 

recursos digitales, proyectos personales, 
comunidades t®cnicas o redes de 

pr§ctica. 
 

Informes laborales, 
certificaciones de empleadores, 

productos elaborados, 
evaluaciones de desempe¶o, 
cartas de recomendaci·n 

t®cnica. 
 

Certificados de aprobaci·n, 
constancias de participaci·n, 
programas de los cursos, 
evaluaciones realizadas. 

 

Portafolios de proyectos, 
repositorios de c·digo, 

publicaciones en blogs o foros 
especializados, certificaciones 
de plataformas abiertas (ej. 

Coursera, edX) 
complementadas con 
evidencias de aplicaci·n. 

 

Tipo de 
aprendizaje 

Descripci·n Ejemplos de evidencias 

Proyectos de 
emprendimiento o 
innovaci·n 

Desarrollo de iniciativas propias o 
colaborativas que evidencien la aplicaci·n 
de conocimientos, la resoluci·n de 
problemas o la generaci·n de valor en 

contextos reales. 
 

Planes de negocio, prototipos, 
productos desarrollados, 
registros de propiedad 

intelectual, evidencia de ventas 
o impacto. 

 

Participaci·n en 
voluntariados 
estructurados o 
iniciativas sociales 

 

Experiencias en las que se hayan 
desarrollado habilidades relevantes para 
el §mbito de desempe¶o profesional o 

t®cnico. 
 

Constancias de participaci·n, 
informes de actividades, cartas 
de organizaciones, portafolios 
de proyectos comunitarios. 

 



64 
 

 Principios orientadores para el reconocimiento 

Para garantizar un proceso justo, transparente y de calidad, el RAPE deber§ regirse por 

los siguientes principios orientadores: 

¶ Equivalencia y pertinencia: La competencia reconocida debe ser equivalente en 

nivel, complejidad y profundidad a la que se desarrollar²a mediante un proceso 

formativo formal. Las evidencias deben demostrar el dominio efectivo, no solo una 

coincidencia tem§tica. 

¶ Transparencia y trazabilidad: Todas las etapas del proceso deben estar 

debidamente documentadas (solicitud, instrumentos, criterios, resoluci·n), 

garantizando claridad y posibilidad de auditor²a acad®mica o administrativa. 

¶ Validez acad®mica y t®cnica: Las evidencias deben ser evaluadas mediante 

criterios objetivos por personal acad®mico o especialistas del sector productivo, 

con un dise¶o metodol·gico riguroso. 

¶ Flexibilidad y variedad de evidencias: Se debe permitir la presentaci·n de diversos 

tipos de evidencias (documentales, pr§cticas, reflexivas, experienciales), 

equilibrando la apertura con criterios claros de validez y confiabilidad. 

¶ Integridad institucional: El reconocimiento debe otorgarse bajo los mismos 

est§ndares de exigencia, consistencia y calidad que caracterizan la formaci·n 

regular del TEC. El RAPE no es una v²a simplificada, sino una alternativa 

acad®mica basada en el desempe¶o demostrado. 

¶ Enfoque centrado en la persona: El proceso debe reconocer la diversidad de 

trayectorias, contextos y experiencias, promoviendo la equidad de acceso y 

evitando sesgos institucionales. 

 Dise¶o de los Componentes del RAPE 

A diferencia de las credenciales basadas en formaci·n, en RAPE no se dise¶an 

experiencias de aprendizaje, sino que se dise¶an los siguientes componentes: 
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Definici·n de Resultados de Aprendizaje (RA) para RAPE 

Los RA en RAPE representan el punto de referencia para determinar si los aprendizajes 

previos presentados pueden ser reconocidos. Deben ser: 

¶ Claros, observables y espec²ficos. 

¶ Enfocados en el desempe¶o demostrable, m§s que en la mera adquisici·n de 

conocimiento te·rico. 

¶ Incorporar tanto habilidades t®cnicas como transversales, seg¼n la naturaleza del 

campo. 

Ejemplo: 

 

 

 

 Definici·n de Est§ndares de Desempe¶o y Criterios de Evaluaci·n 

Para cada RA se deben definir est§ndares m²nimos de desempe¶o que describan qu® 

constituye un desempe¶o aceptable, competente o sobresaliente. Se recomienda utilizar: 

Se recomienda utilizar instrumentos como: 

¶ R¼bricas anal²ticas, con descriptores claros por niveles de logro. 

¶ Listas de cotejo, para verificar condiciones m²nimas o evidencias requeridas. 

¶ Criterios de calidad de la evidencia, que incluyan autenticidad (autor²a verificable), 

actualidad (vigencia de la competencia), relevancia (pertinencia al resultado de 

aprendizaje) y suficiencia (cantidad y profundidad de la evidencia). 

Dise¶ar procesos de manufactura utilizando herramientas 

CAD/CAM, conforme a est§ndares internacionales de 

calidad industrial. 
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Estos instrumentos deben garantizar la consistencia y transparencia del proceso de 

evaluaci·n y facilitar la retroalimentaci·n a las personas solicitantes. 

 Definici·n de Tipos de Evidencias Admisibles 

La dependencia responsable deber§ especificar claramente qu® tipos de evidencia ser§n 

aceptados para cada credencial RAPE, pudiendo incluir: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Portafolios 
documentados 

Simulaciones o 
demostraciones 
pr§cticas 
supervisadas 

 

Entrevistas 
t®cnicas 

estructuradas 

Colecci·n organizada de productos, 
informes, certificaciones, registros de 
desempe¶o o reflexiones justificadas. 

Ejecuci·n de tareas o resoluci·n de 
problemas en entornos controlados 
(laboratorios, talleres, plataformas de 

simulaci·n). 

Di§logo dirigido a profundizar en el 
dominio conceptual o en la capacidad de 

transferencia del conocimiento. 

Digital (PDF, sitios web) o f²sico. 

Presencial o virtual sincr·nica, 
con registro audiovisual. 

Presencial o virtual, con registro 
y r¼brica. 

Tipo de evidencia Descripci·n Formato sugerido 

Referencias o 
validaciones 
externas 

Avales emitidos por supervisores, 
instituciones u organizaciones con las que 

se desarroll· la experiencia. 

Cartas formales, formatos 
estandarizados, contactos de 

verificaci·n. 

Registros 
audiovisuales 

Videos que muestren la ejecuci·n de 
tareas t®cnicas o la aplicaci·n de 

habilidades espec²ficas. 

Archivos de video, enlaces a 
plataformas. 

Proyectos 
aplicados o casos 

reales 

Evidencias integradoras que permitan 
verificar la competencia en contextos 

reales de desempe¶o. 
 

Documentaci·n del proyecto, 
resultados, evaluaci·n de 

impacto. 
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 Metodolog²a de Validaci·n 

El dise¶o pedag·gico del RAPE debe incluir una metodolog²a de validaci·n 

estructurada que establezca las fases, responsabilidades y procedimientos. Se deben 

contemplar al menos las siguientes fases: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Admisi·n 

Definici·n o ajuste 
de RA 

Generaci·n de 
criterios e 
indicadores 

Revisi·n inicial de requisitos, perfil y 
documentaci·n de la persona solicitante. 
Se determina si la solicitud es admisible. 

 

El comit® acad®mico identifica, revisa o 
formula los RA que servir§n como 

referencia para la evaluaci·n del caso. 
 

A partir de los RA, se elaboran o adoptan 
los criterios e indicadores de evaluaci·n 

(r¼bricas, listas de cotejo). 

Registro de solicitud admitida o 
devuelta. 

RA definitivos para el caso. 

Instrumentos de evaluaci·n. 

Fase Descripci·n Producto 

Presentaci·n de 
evidencias 

La persona solicitante organiza y presenta 
las evidencias requeridas conforme a los 
formatos y criterios establecidos. 

Portafolio o evidencias 
entregadas. 

Evaluaci·n 
El comit® evaluador analiza las evidencias 

con base en los RA y los criterios 
establecidos. 

Acta de evaluaci·n con 
valoraciones. 

Resoluci·n 
Con base en el an§lisis, el comit® emite 
un dictamen: acreditaci·n total, parcial o 

no acreditaci·n. 

Dictamen firmado. 

Determinaci·n de 
la denominaci·n 

Se define la denominaci·n oficial de la 
credencial conforme a los RA 
efectivamente reconocidos. 

Denominaci·n de la credencial. 

Registro y 
certificaci·n 

Se procede al registro institucional y a la 
emisi·n de la credencial. 

Credencial emitida y registrada. 
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Aspectos cr²ticos a considerar: 

¶ Si la dependencia cuenta con credenciales alternativas con RA previamente 

definidos, se verifica su pertinencia y alineaci·n con la solicitud. Si se trata de un 

§mbito emergente o no estandarizado, se formulan RA espec²ficos. 

¶ Pueden adaptarse criterios existentes de credenciales alternativas similares, 

siempre que sean equivalentes en profundidad, alcance y rigor. 

¶ se valoran los niveles de logro, la autenticidad, pertinencia, actualidad y suficiencia 

de las evidencias. Cuando sea necesario, se podr§ solicitar informaci·n 

complementaria o una demostraci·n adicional. 

Se debe tener especial cuidado con la denominaci·n: 

¶ Debe corresponder directamente a la competencia o §mbito de desempe¶o 

demostrado. 

¶ Si existe una credencial alternativa equivalente, se conserva la misma 

denominaci·n. 

¶ Si se trata de un reconocimiento ¼nico, la denominaci·n se construye a partir de 

los RA validados. 

¶ No se incluir§ en el t²tulo visible de la credencial ninguna referencia al proceso 

RAPE; esta informaci·n se registrar§ ¼nicamente en los sistemas institucionales 

de trazabilidad. 

 Consideraciones de Accesibilidad e Inclusi·n 

En coherencia con el compromiso institucional del TEC con una educaci·n inclusiva, 

equitativa y de calidad, el dise¶o curricular de las credenciales alternativas deber§ 

incorporar desde su concepci·n los principios de accesibilidad universal. Estos se 

entienden como las condiciones pedag·gicas, tecnol·gicas, comunicativas y 
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metodol·gicas que garantizan la participaci·n plena y en igualdad de oportunidades de 

todas las personas, independientemente de sus condiciones, capacidades o contextos. 

El dise¶o accesible no implica desarrollar ofertas separadas para poblaciones con 

discapacidad o con necesidades espec²ficas, sino anticipar, prevenir y eliminar 

barreras en la estructura, los contenidos y los entornos de aprendizaje. Se busca as² 

asegurar un acceso equitativo y una experiencia educativa significativa para todas las 

personas desde la planificaci·n misma de la credencial. 

 Dimensiones de la Accesibilidad 

La accesibilidad debe considerarse en m¼ltiples dimensiones a lo largo del proceso de 

dise¶o: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pedag·gica 

Comunicativa 

Tecnol·gica 

Dise¶o de experiencias de 
aprendizaje que consideren distintos 
estilos, ritmos y necesidades 

educativas. 

Uso de lenguaje claro, formatos 
alternativos y medios que permitan la 
comprensi·n por todas las personas. 

Plataformas, herramientas y recursos 
digitales dise¶ados seg¼n est§ndares 

de accesibilidad. 

Flexibilidad metodol·gica, 
diversidad de estrategias de 
ense¶anza, m¼ltiples formas de 
representaci·n del contenido. 

 

Lenguaje inclusivo, subt²tulos en 
videos, descripciones de im§genes, 
materiales en formatos accesibles. 

Cumplimiento de Pautas WCAG, 
compatibilidad con lectores de 

pantalla, navegabilidad por teclado. 
 

Dimensi·n Descripci·n Aplicaci·n 

F²sica 
Espacios, infraestructura y 

equipamiento que permitan el acceso 
y desplazamiento aut·nomo. 

Accesibilidad arquitect·nica, 
se¶alizaci·n adecuada, condiciones 

ergon·micas. 

Evaluativa 
Dise¶o de evidencias e instrumentos 
que ofrezcan alternativas equitativas 

para demostrar el logro. 

Diversidad en formatos de 
evaluaci·n, ajustes razonables, 
criterios claros y transparentes. 
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 Orientaciones Clave para el Dise¶o Inclusivo 

Durante la formulaci·n e implementaci·n de cada credencial alternativa, se deber§n 

considerar las siguientes orientaciones: 

¶ Materiales accesibles: Utilizar documentos digitales compatibles con lectores de 

pantalla. Incluir subt²tulos en videos, descripciones alternativas en im§genes y 

contrastes visuales adecuados. Emplear formatos abiertos y cumplir con 

est§ndares de accesibilidad. 

¶ Lenguaje claro e inclusivo: Redactar contenidos y comunicaciones en lenguaje 

comprensible, respetuoso y libre de sesgos, que refleje la diversidad de g®nero, 

cultura, edad y origen. 

¶ Flexibilidad metodol·gica: Incorporar alternativas de participaci·n, evaluaci·n o 

demostraci·n de aprendizajes que respondan a distintas necesidades educativas, 

permitiendo la equidad en el proceso formativo y evaluativo. 

¶ Plataformas y herramientas tecnol·gicas: Asegurar que las plataformas digitales, 

recursos interactivos, formularios y aulas virtuales cumplan con est§ndares 

m²nimos de accesibilidad web (Pautas WCAG) o integren soluciones adaptativas. 

¶ Espacios f²sicos adecuados: En modalidad presencial, verificar que los espacios 

sean accesibles arquitect·nica, auditiva y visualmente, conforme a la normativa 

nacional vigente. 

¶ Consulta y validaci·n con poblaci·n diversa: Siempre que sea posible, involucrar 

a personas con discapacidad, profesionales en accesibilidad o representantes de 

poblaciones espec²ficas en los procesos de dise¶o, revisi·n y validaci·n. 

 Apoyo Institucional para la Accesibilidad 

El TEC cuenta con instancias especializadas que pueden brindar asesor²a y 

acompa¶amiento t®cnico en materia de accesibilidad, as² como recursos y gu²as de 

apoyo para su implementaci·n. Se recomienda a las dependencias responsables: 
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¶ Identificar las instancias institucionales pertinentes. 

¶ Consultar de manera temprana durante el proceso de dise¶o. 

¶ Solicitar revisiones o validaciones de materiales y plataformas cuando se 

requiera. 

¶ Mantener una comunicaci·n fluida para la actualizaci·n de criterios y buenas 

pr§cticas. 

 Importancia Estrat®gica de la Accesibilidad 

Incorporar la accesibilidad desde el dise¶o no solo cumple con el marco normativo 

nacional e institucional, sino que constituye un principio de calidad y justicia educativa, 

al fortalecer la pertinencia, la equidad y el alcance social de la oferta acad®mica. 

De esta manera, las credenciales alternativas contribuyen al prop·sito institucional de 

promover el aprendizaje a lo largo de la vida para todas las personas, sin exclusiones, y 

posicionan al TEC como una instituci·n comprometida con los valores de equidad, 

diversidad e inclusi·n que demanda la sociedad contempor§nea. 

 Verificaci·n de la Incorporaci·n de Accesibilidad 

Al completar el dise¶o de una credencial alternativa, la dependencia responsable debe 

verificar: 

¶ àSe han considerado las cinco dimensiones de la accesibilidad (pedag·gica, 

comunicativa, tecnol·gica, f²sica, evaluativa)? 

¶ àLos materiales educativos cumplen con criterios b§sicos de accesibilidad 

(lectores de pantalla, subt²tulos, descripciones)? 

¶ àSe utiliza lenguaje claro e inclusivo en todos los contenidos y comunicaciones? 
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¶ àExiste flexibilidad metodol·gica que permita adaptaciones para distintas 

necesidades? 

¶ àLas plataformas y herramientas tecnol·gicas han sido revisadas seg¼n 

est§ndares WCAG? 

¶ En caso de modalidad presencial: àlos espacios cumplen con normativa de 

accesibilidad? 

¶ àSe ha consultado o se consultar§ con instancias especializadas o poblaci·n 

diversa? 

¶ àSe ha documentado este proceso como parte del dise¶o de la credencial? 
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 Fase 3. Gesti·n administrativa, sostenibilidad y 

gobernanza 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez definidos los componentes curriculares y el soporte tecnol·gico para la 

certificaci·n, esta fase tiene como objetivo asegurar la viabilidad operativa, financiera y 

decisional de la credencial alternativa. Su prop·sito es garantizar que la propuesta pueda 

ser implementada de manera efectiva, sostenible en el tiempo y con los niveles de calidad 

comprometidos. 

Esta fase responde a tres preguntas fundamentales: 

¶ àCon qu® recursos contamos y qu® necesitamos? (An§lisis de recursos) 

¶ àA cu§ntas personas podemos atender con calidad? (Capacidad operativa) 

¶ àC·mo se financiar§ y qui®n aprueba qu®? (Sostenibilidad y gobernanza) 

Estimaci·n 
de recursos 
necesarios 

Definici·n de 
cupos y 
capacidad 
operativa 

Sostenibilidad 
financiera 

Definici·n de 
responsabilidades 
operativas y de 
gesti·n 
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 Estimaci·n de Recursos Necesarios 

La estimaci·n precisa de los recursos constituye un proceso esencial para asegurar la 

factibilidad y sostenibilidad de la credencial alternativa. Este an§lisis permite anticipar los 

requerimientos humanos, materiales, tecnol·gicos y financieros indispensables para 

garantizar una implementaci·n efectiva y de calidad. 

Identificar con claridad los recursos disponibles y aquellos que deben gestionarse 

adicionalmente facilita la toma de decisiones estrat®gicas, la optimizaci·n del 

presupuesto y la planeaci·n operativa. Asimismo, contribuye a prevenir limitaciones que 

puedan afectar la experiencia de aprendizaje o la continuidad del programa. 

En la estimaci·n de recursos, deber§ preverse la disponibilidad de materiales accesibles, 

adecuaciones de infraestructura f²sica cuando corresponda, y la posible necesidad de 

apoyos t®cnicos o humanos para garantizar la participaci·n en igualdad de condiciones. 

Pasos sugeridos para la estimaci·n de recursos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Identificar 
requerimientos del 
plan formativo 

Elaborar inventario 
de recursos 
existentes 

Determinar 
brechas y 
necesidades 
adicionales 

Analizar las actividades acad®micas, 
metodolog²as y modalidades previstas 

(presencial, h²brida, virtual) para determinar los 
tipos de recursos indispensables. 

Realizar un levantamiento de los recursos con 
los que ya cuenta la dependencia. 

Comparar los recursos disponibles con los 
requeridos; identificar qu® debe fortalecerse o 

adquirirse. 

Lista de requerimientos por 
categor²a. 

Inventario actualizado de 
recursos disponibles. 

Matriz de brechas y 
necesidades. 

Aspecto Descripci·n Producto esperado 

Evaluar 
sostenibilidad 
operativa 

Analizar si los recursos identificados permiten 
mantener la oferta en el mediano plazo 
(rotaci·n de personal, vigencia tecnol·gica, 

costos recurrentes). 

An§lisis de sostenibilidad. 














































































































