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PRESENTACION

La Comisiéon Organizadora del 11T Congreso Institucional del Instituto
Tecnologico de Costa Rica presenta en este documento de trabajo, las ponencias
elaboradas por miembros de la comunidad institucional y nacional, referidas al

Modelo Académico del TEC.

La calidad y profundidad de las propuestas compensan en gran medida el
esfuerzo de las autoridades del Instituto y de la Comisién Organizadora de llevar
adelante un proceso de deliberacion y decision que impacten nuestro quehacer
académico en los albores de este nuevo siglo, y junto con el trabajo de proponentes y
participantes en esta primera etapa de nuestro Il Congreso Institucional, nos
conduzca este proceso a la construccién de un Tecnologico mejor para las actuales y

futuras generaciones de costarricenses.

Como integrantes de una Institucion de Educaciéon Superior y por ende
forjadores del futuro, tenemos el compromiso de definir un modelo académico para el
Instituto que lo distinga por su alta calidad académica, su pertinencia social y por un
liderazgo tecnolégico indiscutible, en favor de una Costa Rica mas solidaria, justa,

democratica e igualitaria.

Ademas debemos tener en mente que nuestros compromisos son hoy en dia
mucho mas amplios y necesarios con todos los seres vivos, con la preservacién v
mejoramiento de nuestras condiciones ambientales, y con la lucha por la paz en un
planeta con un destino comin para toda la humanidad.

Ing. Warner Chaves Vargas
Coordinador de la Comisién Organizadora
[T Congreso Institucional
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Retos de la nueva vision-mision del ITCR: Orientaciones para una reforma académica
en la proxima década..... (Conscjo de Docencia)

Modelo académico de articulacion Universidad-Sociedad para el desarrollo de las
regiones..... (Ponencia de la Sede Regional San Carlos)

Hacia un TEC creador de conocimiento. ... (Flora Jiménez, Carlos Gonzilez)

Los valores del TEC como innovador y gestor de conocimiento..... (Flora Jiménez ¥
Juan Carlos Carvajal)

Fortaleciendo las habilidades y competencias de los estudiantes del Instituto
Tecnologico de Costa Rica..... (Graciela Meza, Carlos Gonzalez)

Espiritu emprendedor en el Instituto Tecnologico de Costa Rica..... (Juan Carlos Leiva)
Hacia un marco filoséfico para la educacién permanente..... (Flora Jiménez, Carlos
Conzalez)

Hacia un tecnol6gico abierto..... (Manuel Pontigo Alvarado, Julio Pontigo Aguilar)
Formacion téenica en €l ITCR..... (Josefa Guzméan)

- Docencia universitaria de calidad en ¢l Instituto Tecnolégico de Costa Rica..... (Edgar

Guillén, Fabio Hernéandez, Ana D. Quesada, Mario Solano, Eugenia Solano)

. Desarrollo Academico..... (Eugenio Trejos, Jeannette Barrantes, Luis G. Meza, Rafael

Hidalgo, Celso Vargas, Néstor Hernandez, Manuel Aguilar, Miguel Hernandez)

- Una academia promoviendo la competitividad internacional por medio del ambiente.....

(Otton Solis)

Modelo academico con cultura ambiental integral..... (Lilliana Gaviria, Hilda Quesada,
Silvia Soto)

Estudios de post-grado en el Instituto Tecnolégico de Costa Rica..... (Josefa Guzman,
Maria de los Angeles Mora, Jorge Chives, Gerardo Navarro, Jorge Acufia)
Establecimiento de un modelo de estudios de post-grado para el Instituto Tecnologico
de Costa Rica..... (Marcos Moya, Aldo Ramirez, Rafael Serrano)

Hacia la alta inteligencia..... (Gustavo Rojas)

Innovacion de procesos y globalizacién. ... (Juan Rafacl Cérdoba, José Gabriel Castillo,
Milton Villegas, Marcela Guzmin)

Investigacion: Un motor del desarrollo institucional en el ITCR..... (Vicente Gomez)
Equidad social..... (Eugenio Trejos, Jeannette Barrantes, Luis G. Meza, Rafael Hidalgo,
Celso Vargas, Néstor Hernandez, Manuel Aguilar)

Una cstrategia de vinculacion ITCR-Sector productivo como uno de los pilares del
modelo académico del ITCR.... (Kattia Rodriguez, Juan Carlos Leiva, Patricia
Meneses)

Extension en el ITCR: Presente y futuro. .. (Vicente Gémez)

Planificacion Institucional..... (Eugenio Trejos, Jeannette Barrantes, Luis G. Meza,
Rafael Hidalgo, Celso Vargas, Néstor Hernandez, Manuel Agutlar)

Evaluacion anual del desempefio académico de las unidades académicas del ITCR. ...
(Olman Murillo)

- Creacion de un nuevo modelo para la unificacion de criterios, modernizacion,

regulacion, miximo provecho de los rendimicntos y divulgacion en proyectos de
graduacion y practicas de especialidad..... (Martha Calderdn, Miguel Hernéndez, Pedro
Murillo, Mairim Carmona, Eugenio Trejos, Jeannette Barrantes. Luis G. Meza, Rafael
Hidalgo, Celso Vargas, Néstor Hernandez, Manuel Aguilar)
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RETOS DE LA NUEVA VISION-MISION DEL ITCR:
ORIENTACIONES PARA UNA REFORMA ACADEMICA EN LA
PROXIMA DECADA

Yoda educacion se ve obligada a proporcionar las cartas niwticas de
un mundo complejo y en perpetua agitacidn y, al mismo ticmpo,

la britfula para poder navegar en é1”

Jacques Delors (1996)

1. RESUMEN

Un problema que ha estado analizando el Consejo de Docencia es la poca integracion y
desarticulacion de la academia en el ITCR, lo cual se refleja en las funciones y competencias
que le asigna la estructura organizacional. Esto produce cuatro efectos principales sobre su
trabajo académico: 1) tener un rol de ente asesor asignado por el Estatuto Organico, 2) un
enfasis exclusivo en la materia docente, 3) poco liderazgo como ente organico en materia
académica, y 4) un margen hmitado de decision en el manejo de recursos y planificacion
académica.

En este sentido, el Consejo de Docencia esta elaborando un plan de trabajo’ que conduzea a
superar este problema, es decir, que articule e integre la academia en el ITCR en los proximos
afos.  Esto ineludiblemente nos ha llevado a hacer planteamientos sobre “qué debe ser la
acadermia en nuestra mstitucion”, es decir, como visualizar elementos centrales del modelo
acadérmco del ITCR que conduzcan a acciones hacia una reforma académica, procurando
ademas la articulacion e integracion de la academia en la proxima década.

Para ello se llevo a cabo una revision documental de diversos autores latinoamericanos v de
otras latitudes, asi como de la UNESCO que plantean los desafios y retos que enfrentan las
mstituciones de educacion superior en este nuevo siglo, caracterizado por la “sociedad del
conocimiento™ y por grandes tareas ain pendientes hacia un desarrollo humano sostenible. El
producio logrado hasta ahora ha visualizado cuatro grandes elementos centrales de una reforma
académica: 1) la calidad académica, 2) la accién politica social, 3) la vinculacion TEC-
Sociedad, y 4) la generacion del conocimiento.  Por limitaciones de tiempo solo se logré
desarrollar una propuesta para el (ltimo, lo que implico no presentar otras propuestas de gjes
onentadores considerados por este Consejo en los tres primeros elementos centrales. como lo
son la ¢tica en la formacion, la rendicion de cuentas, entre otros. Esperamos brindar
contribuciones sobre estos temas pendientes, en aquellas ponencias que las aborden durante la
prmera Comision de Estudio que analizara el modelo académico.

Asi ¢l Consejo de Docencia, como organo colegiado, somete a discusion, analisis y aprobacion
del HI Congreso Institucional seis ejes orientadores que guien las acciones hacia una reforma
académica en los proximos afios, procurando ademas la articulacién ¢ integracion de la
academia en el Instituto Tecnolégico de Costa Rica en la proxima década. A continuacién se
brinda una sintesis de estos:

' El Consejo de Dacencia pone a disposicion de la comunidad el documento elaborado por una Comisién
imtegrada por Bach. Gretel Castro Portugnés, Ing. Gustavo Rojas Moya, Ing, Luis Gutiérres Flores , Lie.
Enrigue Hermandez Camacho, Master Fabio Herndnder Diaz y Master Ronald Mora Esquivel, que ha
servide de hase a esta ponencia,  El decumento puede ser accesado en los sipuientes sitios web:
www. iorac.orvd y owww. ficr ac.oncongresotec documento s ponencias, donde se Jpuede detallar wids sobre
el prablema, los fundamentos y las recomendaciones de la propuesta, Ademds, cada Escuela tiene
disponible una copia del mismo.




1) el fortalecimiento del trabajo interdisciplinario, un componente del modelo académico que
implicara consolidar en los préximaos afios el acercamiento ¥ los contactos entre Jas disciplinas
para abordar las distintas actividades académicas; asi como el reto de disefiar instancias de
mtercambio de las disciplinas.

2) el fortalecimiento de la investigacin, en la que se visualiza a un TEC que incrementa los
recursos para las actividades de investigacién, cuyos resultados tambicn alimenten el desarrollo
de la docencia y las actividades de extension. Se considera fundamental la participacion de
estudiantes en las actividades y proyectos de investigacion para estimular la actitud por
experimentar, crear, investigar v desarrollar nuevas cosas.

3) el fortalecimiento y desarrollo de los posgrades, otro componente del modelo académico
que requerird consolidar los posgrados como actividad académica que implique la produccién
de conocimiento, que marque una diferencia respecto al desarrollo de otros sistemas de
posgrado en el pais.

4) la articulacién de la docencia, la investigacion y extension, como premisa findamental
para dar una respuesta a las problematicas emergentes de la sociedad.

3) la flexibilidad y diversificacion académica, donde ¢] TEC consolide esfuerzos para ofrecer
propuestas innovadoras en la formacion de profesionales, y 1a respuesta de los planes de estudio
a los avances disciplinarios y a las demandas emergentes del mundo del trabajo.

6) consolidar una educacion permanente, otra pieza clave del modelo académico del TEC :
donde los esfuerzos tiendan a consolidar una vision de institucion que garantiza el aprendizaje
permanente, la renovacion y actualizacion de conocimientos y el desarrollo de competencias
evolutivas a estudiantes, egresados, profesionales, instituciones, empresas v demas scctores
sociales, y que participen en la produccidn de nuevo conocimisnio.

IL JUSTIFICACION

(Por que es importante discutir, analizar y lograr un consenso alrededar del modelo académico,
que ademas articule e integre la academia? Uno de los elementos importantes que debe
considerar todo tipo de organizacion® es trazar un rumbo’, una direccion que le dé sentido a
todos los esfuerzos para mantener y fortalecer el éxito de la organizacion. En este sentido, las
organizaciones deben crear espacios para hacer un alto en el camino e identificar qué tipo de
realidades esta viviendo hoy, y estard viviendo a faturo, podriamos decir en Ia proxima década,
con el fin de esquematizar un conjunto de elementos y orientaciones centrales que permitan dar
no sOlo respuesta a esas posibles realidades, sino también sentido a las acciones, tareas y
decisiones que deberan llevarse a cabo para mantener ¢l éxito como erganizacién, Segun su
naturaleza y dmbitos de aceidn.

El Instituto Tecnolégico de Costa Rica es una institucion de educacion superior de naturaleza
publica, dedicada a crear, generar y transferir “conocimienta”. Tenemos que reconocer que el
conocimiento es una variable muy dindmica, y que el vertiginoso desarrollo cientifico-

* Sea esta privada, piblica, no gubernamental, con o sin fines de lucro.
! MacFarland J. I yine y colegas (1996) Liderazgo para el sigle XXI: Didlogos con 100 lideres destacados,
Capitulo 3: El poder de la vision, McGraw Hill Interamericana 5.4, Bogora, Calombia, Pags. 95-118.



tecnologico modifica notablemente ¢l quehacer de los agentes econdmicos y sociales, asi como
las formas de configurar la academia para potenciar el desarrollo y la transferencia del
conocimiento; lo cual plantea nuevas oportunidades y desafios académicos y pedagogicos a
instituciones de educacion superior, como la nuestra. Esto implica estar atentos a los cambios,
tendencias del conocimiento para definir acciones gue nos permitan estar a tono con los
tiempos. Ademas, por su caracteristica de institucion publica. donde una colectividad de la
sociedad deposita su confianza para llevar a cabo una actividad de gestion del conocimiento, el
ITCR requernird adaptarse y responder no solo a las condiciones internas, sino también a nuevas
demandas. necesidades y realidades sociales externas.

El panorama del conocimiento desde el inicio del ITCR en 1971, y el de hace veinte afios,
cuando llevo a cabo toda una transformacidn de su quehacer institucional, es muy diferente al
actual, ¢ incluso al que se desarrollara en la proxima década, lo cual implicara inevitablemente
una reforma académica. Pero esta reforma deberd tener un norte claro, y compartido por todos
tos miembros de la organizacion. Como Institucion debemos llegar a perfilar un cuadro lo mas
completo posible. del tipo de ITCR que deseamos tener en los proximos afios, v estar
convencidos de ello para apropiamos de su disefio y asi tener toda la confianza para construirlo
v hacerlo realidad.

En este esfuerzo no debemos perder de vista que los fines de los centros de educacion superior
siguen y seguiran estando relacionados con cuatro grandes objetivos centrales®  “j) Ia
elaboracién de conocimientos nuevos, ii) la formacion de personal altamente calificado, iii) la
prestacion de servicios a la sociedad, y 1v) Ja funcion ética que implica la critica social”.

En este sentido es importante reconocer que la Institucion requiere renovar, remozar y
replantear sus grandes derroteros académicos, que permitan continuar dando coherencia a lo
que hacemos y lo que la sociedad espera de nosotros, esto es, su pertinencia. Esta ponencia es
una contribucion del Consejo de Docencia en este esfuerzo, donde queremos que nuestras ideas
sean compartidas, discutidas, analizadas junto con otras ideas, y que todo ello nos permita
llegar a depurar esos grandes derroteros académicos que orienten una reforma académica en el
mediano plazo.

IIl. FUNDAMENTOS
“..los problemas importantes que enfrentamas no pueden resolverse al mismo
nivel de pensamicnto en ¢f que estdbamos cuanda [os creamos”
Alhert Einstein
3.1 Los retos de la educacion superior en el mundo globalizado
En los dltimos veinticinco afios se han gestado una serie de tendencias, en lo econémico.
politico ¥ tecnologico que han modificado considerablemente la vision del mundo, acelerando
la integracion de la economia mundial hacia lo que se ha llamado globalizacién. Dicho proceso
ha creado exelusiones sociales y productivas, pero también oportunidades para el crecimiento y
¢l desarrollo.

La globalizacion como proceso dominante traera importantes desafios para las instituciones de
educacién superior. Por un lado, las limitaciones de este proceso mundial llamar4n la atencion
en los proximos afios a que tienda a acentuarse el recuperar y reafirmar el sistema de valores,

* Rodriguez Diaz Marco Antonio (1 998) La educacidn superior: visidn y accién para el proxime siplo.
Revista Perspectivas, Vel XXVIIL, Namero 3. Septiembre. Pidg. 408,

Ll



principios humanos y nuestra humanidad como componente importante que acompafiara la
permanente redefinicion fundamental del desarrollo del ser humano en los Proximos afios,
Asimismo los mecanismos de movilidad social seri de gran responsabilidad para las
instituciones y la sociedad, lo cual demandard grandes retos para nuestras instituciones de
educacion superior.

Por otro lado, se acentuara la importancia para los paises de fomentar la inversion estratégica en
educacion cientifica y tecnolégica asi como en la investigacion, lo cual abrird un lugar para las
mstituciones educacién superior, quienes tendran que Jugar un papel determinante en el
desarrollo de los paises en un futuro cercano. Como bien afirma Heman Goémez Buendia, la
carrera economica vy geopolitica del nuevo siglo, esuna carrera entre los sistemas educativos.

La pregunta que salta a la vista es: [c6mo nuestros paises, con las limitaciones de capital que
tienen, con el atraso en la mayoria de los campos, que pareciera persistir, podemos enfrentar el
nuevo reto? La respuesta es en si misma sencilla y no deja de parecer simplista y utépica: con
innovacién e inventiva. Este es el gran reto, Estamos en el siglo de la creatividad y de la
Innovacion,

Asi mismo la universalizacion presenta una serie de ventajas y desventajas que requieren de
instituciones de educacién superior e investi gacion adecuadas que formen a una masa critica de
personas calificadas y cultas. Debemos reconocer que un pais que carezca de estas instituciones
no podra garantizar un auténtico desarrollo endogeno y sostenible y le sera imposible acortar 1a
distancia que los separa de los paises desarrollados. El intercambio de conocimientos, la
cooperacion internacional y las nuevas tecnologias pueden brindar nuevas oportunidades de
reducir esta disparidad.

3.2 El “conocimiento” y las “disciplinas™: Nuevos desafios académicos para el ITCR
Las tecnologias de la informacién y comunicacién han modificado la capacidad de
almacenamiento, transmision y uso de la informacion, donde las distancias fisicas dejan de ser
barreras para las personas, las instituciones y los paises. Se configura lo que muchos autores
han denominado “sociedad del conocimiento y el aprendizaje” donde se crean, utilizan y
plantean demandas de conocimiento que inciden en las distintas esferas de la sociedad: el
estado, los hogares, los individuos, la sociedad civil, las instituciones publicas, las empresas,
etc. Esto planieara efectos importantes en diversos ambitos. pero que en ¢l nivel educativo y
académico se percibe que tenderan a incidir sobre™

1) las necesidades de formacién, donde los individuos tenderdn a demandar mayores v
distintos niveles de habilidades; la necesidad de actualizar ¥ reciclar constantemente
conocimientos y habilidades tendera a acentuar la importancia de la educacién permanente
a lo largo de la vida; y el atractivo del reconocimiento internacional de la formacién
académica superior.

i) Nuevas formas de hacer legar el conocimiento, donde la deslocalizacion de la
informacién y la disponibilidad de novedosos canales de comunicacion potencian la
educacion en linea, permitiendo a las organizaciones hacer llegar conocimiento mas alld de
sus campus fisicos ampliando su cobertura nacional y regional. Asi mismo, algunas

Y Salmi  Jamil  (2000) Enfrentando los retos del Siglo XXI. Documento en Internet
hetp:/iwww.minedu, gob. pe/acw're f_universitaria/xtras/educacion_superior.doc



organizaciones privadas de nivel mundial estin aprovechando el desarrollo de
universidades corporativas para proporcionar conocimiento a sus empleados”.

1) Nuevas formas de configurar la academia, donde el surgimiento de nuevos campos del
conocimiento cientifico y tecnologico estan planteando la necesidad y la habilidad de
orgamizar las disciplinas tradicionales del conocimiento, de tal manera que incidan en la
multiphicacion de programas, servicios v actividades académicas inter, multi y
transdiciplinarias’,

Esto tendrd implicaciones en las caracteristicas de la construccion del conocimiento, en la
gestion de las disciplinas del conocimiento y en la dimension de la educacién permanente.

3.2.1 Caracteristicas de la construccion del conocimiento

Producto del cambio cientifico y tecnolégico de las tiltimas dos décadas, algunos autores
destacan la importancia que tendra para la educacion superior el “conocimiento metodologico y
de habilidades™, el aprendizaje en forma auténoma, basada en la capacidad de encontrar,
acceder o aplicar conocimientos. En este sentido aprender a aprender tenderd a ser mas
importante que memorizar informacién especifica, dando mas valor a la busqueda de
informacion y la habilidad analitica, de razonamiento v de solucitn de problemas. A su vez se’
ha sefialado que las instituciones de educacién superior del siglo XXI deberan estructurar la
construccion del conocimiento en torno a cuatro pilares fundamentales del aprendizaje:
aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser’,

3.2.2 La transformacidn de las disciplinas y la integracion curricular

Una de las notas distintivas de la actualidad es la frecuente reorganizacion del conocimiento,
Tendencias hacia mayores niveles de especializacion v propensiones hacia una mayor
unificacion del saber, son los polos entre los que se desarrolla la construccion v difusion del
conocimiento. Como fruto de ello, al menos se pueden constatar tres tipos de dinamicas:

* Una es la consecuencia logica del trabajo cientifico e investigador que llevan a cabo las
personas en el marco de una especialidad concreta, cayendo incluso en una
superespecializacion, a base de dividir y subdividir alguna de las dreas tradicionales de
conocimiento; de este modo, cobran autonomia o, también independencia parcelas o
tematicas muy especificas de alguno de los campos de investigacion dominantes en un
momento histérico determinado.

* Otra dindmica tiene como motor aquellas disciplinas que comparten objetos de estudio,
parcelas de un mismo tema o metodologias de investigacion, llegando a comunicarse y
coordinarsc de tal manera que pueden alcanzar la conformacion de Nuevos ¢
interdisciplinares ambitos de conocimiento.

* Una iltima dinamica, que estd surgiendo con bastante pujanza en las décadas mas recientes,
es el resultado de la aparicién de equipos de investigacion claramente interd sciplinares. En

" Ejemplo de ellas son: Dell Learn ing, Universidad Corporativa de IBM, Universidad ST, Universidad TVA
y el Instituto Tecnoldgice IDX.

" Obviamente, esto también tendrd que impactar sobre los programas de accidn social,

* Salmi Jamil (2000) Ibid,

¥ Delors (1996) La Educacion encierra un tesoro. Ediciones UNESCO. Pags. 95-109.



nuestros dias son una realidad los institutos, centros y fundaciones de estudio e
investigacion interdisciplinares que tienen como fin tratar de comprender y solucionar
problemas de candente actualidad, asuntos que para poder ser afrontados requieren del
concurso de varios campos de conocimiento e investigacion.

La ruptura de fronteras entre las disciplinas consecuencia, entre otros factores, de la
multiplicidad de areas cientificas y de unos modelos de sociedad cada vez mas abiertos, de la
desaparicién de barreras en la comunicacién y de una mundializacion de la informacién, estd
obligando a la toma en consideracion de modelos de andlisis mucho més potentes que los que
eran tipicos de una tnica especializacién disciplinaria. La complejidad del mundo y de la
cultura actual obliga a desentrafiar los problemas con multiples lentes, tantos como ireas de
conocimiento existen, de lo contrario es facil que los resultados se vean afectados por las
deformaciones que impone la selectividad de las perspectivas de analisis a las que se recurre.

Son diversas, por tanto, las razones que confluyen para un nuevo impulso a los discursos acerca
de la interdisciplinariedad. Para unas personas, la linea argumentativa con mayor poder de
convencimiento se establece sobre la base de discursos en torno a la complejidad de los
problemas que se plantean en la sociedad actual, la necesidad de tomar en consideracion
cuantos mas puntos de vista mejor. Para otras, plantear la problemdtica de la
interdisciplinariedad es consecuencia de interrogantes sobre los limites entre las distintas
disciplinas y organizaciones del conocimiento, de la posibilidad de lograr mayores niveles en la
unificacion del saber.

También es necesario sefialar que apostar por la interdisciplinariedad significa defender un
nuevo tipo de persona, mas abierta, flexible, solidaria, democratica y critica. El mundo actual
necesita personas con una formacion cada vez mas polivalente para hacer frente a una sociedad
donde la palabra cambio es uno de los vocablos mas frecuentes y donde el futuro tiene un grado
de imprevisibilidad como nunca en otra época de la historia de la humanidad,

La interdisciplinariedad propiamente dicha, es algo diferente a reunir estudios complementarios
de diversos especialistas en un marco de estudio de ambito mas colectivo. La
interdisciplinariedad implica una voluntad y compromiso de elaborar un marco mas general en
el que cada una de las disciplinas en contacto son a la vez modificadas y pasan a depender
claramente unas de otras. Aqui se establece una interaccién entre dos o mas disciplinas, lo que
dard como resultado una intercomunicacion y un enriquecimiento reciproco y, en consecuencia,
una transformacion de sus metodologias de investigacion, una modificacion de conceptos, de
terminologias fundamentales, etc.

La ensefianza basada en la interdisciplinariedad tiene un gran poder estructurante ya que los
conceptos, marcos teoricos, procedimientos, etc, con los que se enfrenta ¢l estudiante. se
encuentran organizados en tomo a unidades mas globales, a estructuras conceptuales y
metodologicas compartidas por varias disciplinas. Ademas tiene la ventaja de que después
incluso es mas facil realizar transferencias de los aprendizajes asi adquiridos a otros marcos
disciplinares. Estudiantes con una educacién mas interdisciplinar estaran mas capacitados para
enfrentarse a problemas que trascienden los limites de una disciplina concreta y para detectar,
analizar y selucionar problemas nuevos con lo que nunca antes se han visto. En el anexo | se
ofrece un detalle de los niveles jerarquicos de la interdisciplinariedad.



Independientemente del nivel de interdisciplinariedad al que nos acerquemos, resultara
indudable prestar atencidn a una serie de condiciones. De manera especial serin necesarios
cambios en las estructuras institucionales, se requerird de una mayor flexibilidad curricular, de
nuevas relaciones entre los especialistas basadas en la colaboracién y no en la jerarquizacion y
menos en los intentos por deslegitimar otras especialidades y conectar de manera mas estrecha
las diferentes escuelas y centros de investigacion, tanto entre si mismos como con el resto de
sectores de la sociedad. Esto sera un reto fundamental para nuestra institucion en la proximos
afios.

3.2. 3 La educacidn permanente

Hace mas de dos decadas se advertia que la naturaleza del rédpido cambio tecnologico
provocaria la transicion hacia una sociedad “del aprendizaje continuo y segundas carreras™”,
esto es, que la educacién no debia ser fijada en un periodo especifico de la vida, va que el
hecho de depender sélo del acervo inicial de conocimientos adquiridos en la juventud, o en un
periodo particular, seria insuficiente para toda la vida, va que la evolucion del mundo
demandard aprendizaje permanente, renovacion y actualizacion de conocimientos, desarrollo de
competencias evolutivas, adaptabilidad, entre otros'',

En el ambito econdémico y productivo los adelantos cientifico-tecnolégicos y transformaciones
en procesos de produccion determinan que los saberes y las técnicas de cada individuo,
adquinidos en formacion inicial, pierden répidamenie vigencia y se acentiie la necesidad de
capacitacion profesional permanente. Esto esti cambiando notablemente el concepto de la
formacion profesional hacia una visién que asegura una educacion a lo largo de toda la vida.

Pero ademis, se advierte que un reto importante para las instituciones de educacion superior
sera incorporar dentro de este nuevo enfoque de la educacion permanente no sélo dar las
herramientas para manejarse en el mundo del trabajo, sino también las herramientas para
permitir la los individuos dirigir su destino en la complejidad de la sociedad futura, esto es, “ha
de brindar a cada cual los medios para alcanzar un mejor equilibrio entre el trabajo y el
aprendizaje, v para el ejercicio de una ciudadania activa...sobre todo en épocas en que dar a
cada individuo la capacidad de dirigir su destino en un mundo en que la aceleracion del cambio,
acompanada de la mundializacién, tiende a modificar las relaciones de hombres y mujeres con
¢l espacio y el tiempo™'?, Y ademas se advierte que no debe dejarse de lado el aspecto ético, y
asegurar a los estudianies equiparlos con los valores esenciales para vivir en sociedades
complejas'’,

3.3 Conferencia UNESCO: Una vision de la universidad del Siglo XXI
Otro punto de referencia importante que no podemos dejar de lado es la visién de la educacion
superior planteada en la Conferencia UNESCO de octubre de 1998'%.  Esta actividad fue el

" Drucker Peter (1989) La nuevas realidades. Editorial Norma, Colombia. Pdg. 224

" Detors (1996) Ibid, pdg. 111.

2 Ibid, pag. 111,

Y Salmi Jamil (2000)

" La UNESCO convecé In Conferencia Mundial sobre la Educacidn Superior en la que participaron mds
de cuatro mil representantes de 183 paises. En ella estuvieron presentes mds de cien Ministros de
Educacidn y Rectores, o sus representantes, de mds de cuatrocientas universidades del mundo, mds de
cualrocientos representantes  estudiantiles, representantes de organismos gubernamentales y no
gubernamentales, asi como especialistas cn el tema de educacidn superior.




producto de una movilizacion de todas las regiones del mundo en tomo a conferencias
preparatorias sobre “cuatro conceptos importantes, movilizadores y en estrecha relacion con’la
educacién superior: la pertinencia, la calidad, Ia cooperacién, y el financiamiento y
administracion”™.  Como resultado de este evento mundial, la UNESCO elabord un documento
sobre “Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI: Visién y Accién”,
donde se establecen ocho grandes PrINCipios que representan la nueva vision de la educacién
para el presente siglo.

Destaca la necesidad de asegurar la igualdad en el acceso a la educacion y ¢l fortalecimiento de
la participacion y promocién del acceso a las mujeres. Ademas, se resalta el valor que debe
tener el personal y los estudiantes como protagonistas de la educacion superior, donde se
enfatiza en los retos de asepurar politicas enérgicas de formacian de personal, la actualizacion y
mejora de sus competencias pedaggicas que estimulen la innovacion permanente de los planes
de estudio y los métodos de ensefianza y aprendizaje, y fortalecimiento de la participacion
estudianti] en las cuestiones relativas a la evaluacion, renovacion de métodos pedagogicos y de
los programas, ¢n ¢l disefio de las politicas y en la gestion de los establecimientos.

Otro aspecto que destaca la UNESCO es la promocion del saber mediante la investigacion en
los ambitos de la ciencia, el arte y las humanidades, v la difusion de sus resultados, donde
sefiala que el progreso del conocimiento, mediante la investigacion, es una funcion esencial de
todos los sistemas de educacion superior. Aqui se plantea que las instituciones de educacion
superior deberan incrementar la investipacidn en todas las disciplinas, y destaca que la
Universidad del Siglo XXI debera promover los estudios de postgrado, fomentar y reforzar la
nnovacion, la interdisciplinariedad y la transdiciplinariedad en sus programas, fundamentado
en orientaciones a largo plazo v las necesidades sociales v culturales,

En lo que respecta a la relacion de la universidad v su entorno, la vision de 1a UNESCO senala
que la orientacion a largo plazo deberd estar fundada en la pertinencia, lo que demanda una
mejor articulacion con los problemas de la sociedad y del mundo del trabajo. Por otra parte
serd importante reforzar la cooperacién con el mundo del trabajo y el andlisis y la prevision de
las necesidades de la sociedad, planteando el reto de ampliar espacios de participacion de
sectores del mundo del trabajo y la sociedad en las instituciones de educacion superior, el
intercambio de personal entre el mundo del trabajo y las universidades, y la revision de los
planes de estudio para que se adapten mejoras a las pricticas profesionales,

La diversificacion debera ser un medio para reforzar la igualdad de oportunidades, que permita
“ofrecer una amplia gama de posibilidades de educacion v formacion”. Y destaca el hecho de
que las universidades en este nuevo siglo deberan desarrollar métodos educativos innovadores:
pensamiento critico y creatividad, a través de métodos nuevos y adecuados que permitan
superar el mero dominio cognoscitive de las disciplinas, facilitar el acceso a nueves
planteamientos pedapogicos y didacticos, propiciar la adquisicién de conocimientos practicos,
competencias, analisis creativo y critico, entre otros.

Esta sintesis muestra como las universidades estin llamadas a responder a las nuevas
exigencias del conocimiento, y es el fundamento para el planteamicnto de una nueva vision del
modelo académico del ITCR centrado en la generacién del conocimiento.



IV. PROPUESTA DE RESOLUCION DEL III CONGRESO INSTITUCIONAL

“.la Universidad es imaginacion ¢ no es nada;
su rarea es la creacidn del future”
Alfred Novth Whirchead

Considerando que
1) El Il Congreso Institucional abre un espacio de reflexién, discusion y definicién de
acciones sobre el tema del modelo academico en su primera etapa.

2) El desarrollo cientifico-tecnologico esta modificando la forma de generar, crear y transferir
conocimiento en la sociedad, como instrumento de desarrollo de los pueblos.

3) Es importante contar con un conjunto de ejes orientadores que configuren una vision
académica deseada en los proximos afios para potenciar la generacion de conocimiento, ¥
que guien las acciones y propuestas de reforma a la estructura y las propuestas de
sostenibilidad financiera del ITCR en los proximos afios.

4) Es fundamental articular e integrar la academia que potencie esa visién de institucién
generadora de conocimiento

Se propone

Someter a consideracion del Plenario del 111 Congreso Institucional aprobar los siguientes seis
cjes como base que orienten las propuestas de una reforma estructural, financiera y del proceso
integral de la vida estudiantil del Instituto Tecnologico en los proximos afios, que ademas
articule e integre la acaderma,

1. Fortalecimiento del trabajo interdisciplinario

Asumir este ¢je como orientador de una reforma académica implicard convertir al TEC en una
institucion de educacion superior que articula e integra efectivamente la academia (activdades
docentes, actividades de investigacion y de extension) para potenciar la creacion, generacion y
transferencia del conocimiento. En los proximos afios visualizamos a un TEC que consolida el
acercamiento y los contactos entre las disciplinas, reuniendo equipos en torno a proyectos
tematicos para abordar actividades docentes, de investigacién y accion social, lo mismo que
para ¢l desarrollo de nuevas opciones académicas y nuevas disciplinas del conocimiento

futuras.

Las acciones en los proximos afios, hacia una reforma académica, tendran que consolidar la
vision de un TEC con un modelo académico que estimula la creacién de programas
mterdisciplinartos;  proyectos de investigacién y proyectos comunitarios con enfoques
interdisciplinarios; encuentros de estudiantes de distintas disciplinas en torno a provectos
tematicos: en cursos, en practicas de especialidad, en proyectos de innovacion, entre otros que
estimulan la creacién, generacion, desarrollo y transferencia de conocimiento.

Més que depender de la buena voluntad de docentes e investigadores para realizar trabajos
conjuntos entre disciplinas, se trata de consolidar una cultura hacia el trabajo y la investigacion
interdisciplinar en los distintos campos del conocimiento del TEC. Abordar este nuevo
paradigma académico de la gestion del conocimiento tendrd palabras claves en el disefio de
Instancias que permitan el intercambio entre disciplinas, como lo son, flexibilidad, movilidad,
articulacion e integracion. Por otro lado, no implicard que el TEC se olvide del estimulo ¥




desarrollo propio de cada disciplina del conocimiento en particular, todo lo contrario, el éxito
de estos esfucrzos intcgradores dependen en gran medida del fortalecimiento y desarrollo de
cada disciplina.

En el corto plazo el TEC requernri disefiar instancias de intercambio entre disciplinas, ya que
“una investigacion autenticamente interdisciplinar abre el camino a nuevas diseiplinas del
futuro y es mas pertinente para responder a las necesidades del mundo industrial y para resolver
problemas, tanto econdmicos como sociales. Uno de los desafios es, pues, estimular
proactivamente una investigacion iterdisciplinaria y transdisciplinaria, mientras que
habitualmente las instituciones estan organizadas en departamentos disciplinares y la mayoria
de las instancias de evaluacion externa refuerzan este estado de cosas haciendo ellas mismas los
analisis criticos dentro de sus propias disciplinas y desmotivando los contactos
interdisciplinares™'”,

2. Fortalecimiento de la investigacion

La tarea de crear, transferir y producir conocimiento cientifico y tecnolégico se incorpora en la
palabra “investigacion”. A futuro se proyecta un TEC que no basa el desarrollo del
conocimiento concentrado en actividades docentes, sino un TEC que ha realizado un esfuerzo
por incrementar la generacion de recursos para las actividades de investigacion, cuyos
resultados alimentan el desarrollo de la docencia y las actividades de extension. Ademas, el
modelo académico basado en el fortalecimiento de la investigacién visualiza un TEC que
incentiva y fortalece la participacion de los estudiantes en las actividades v proyectos de
investigacion, estimulando en ellos una actitud por experimentar, crear, investigar v desarrollar
nuevas cosas. s prioritario que se inicie el disefio de acciones que permitan alcanzar estas
nuevas aspiraciones del modelo académico.

El potenciar la investigacion y el trabajo interdisciplinar como ejes orientadores de una reforma
académica en los proximos afios deberin ser los pilares fundamentales para fomentar la
creatividad, la innovacion y el espiritu emprendedor en los estudiantes y los académicos del
TEC en los proximos afios. Esto probablemente requerird no sélo acciones curriculares
importantes ya que “puede ser necesano reformular planes de estudio.. nuevos planteamientos
pedagégicos y didicticos...para propiciar la adquisicion de nuevos conocimientos”'®;  sino
también la capacidad de invertir en infraestructura, capacitacion a académicos, entre otros.

3. Desarrollo y fortalecimiento de Posgrados

Uno de los factores que mas inciden en la calidad de la educacion superior es el nivel
académico del personal docente, por lo tanto, en los proximos afios el TEC deberd consolidar
los posgrados como actividad académica que implique la produccion de conocimiento, por
medio del estimulo y generacion de la investigacion, lo cual debera marcar una diferencia con
respecto al desarrollo de otros sistemas de posgrado en el pais. Los posgrados en el TEC
requeririn de una cultura de trabajo académico interdisciplinar y de una incorporacién de los
estudiantes en actividades de investigacion,

" Vessuri, H. (1998). Paper of Synthesis of Regional Consultations on the Theme of Pertinence. Paris:
UNESCO.

'* UNESCO (1998b). “La educacion superior en ¢l sigle XXI: visién y accion”, Conferencia Mundial
sobre la Educacion Superior, Paris, 5-9 de octubre. Articuln 9,
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El adoptar este eje orientador implicara iniciar una serie de acciones, entre ellas: la definicion
de areas prioritarias para el desarrollo de posgrados; una estrategia de formacion de académicos
en la linea de los posgrados, preferiblemente a nivel de doctorado: financiamiento de
infraestructura adecuada para facilitar los procesos de investigacion y formacion; disefio de
mecanismos de vinculacién del TEC con la sociedad para valorar el impacto de los posgrados;
diseno curricular que posibilite una formacién integrada desde pregrado a posgrado, que
tacilite el acceso de los profesionales a opciones de formacion continua académica: entre otros,

4. Articulacion de la docencia, la investipacién y extension

En la educacion superior, los esfuerzos encaminados a mejorar la calidad estin estrechamente
ligados con el fortalecimiento de su pertinencia, lo que significa mejorar su respuesta a las
necesidades de la sociedad, su relacién con el mundo del trabajo y el sector productivo, asi
como su contribucion al desarrollo humano sostenible.

En las instituciones, el esfuerzo implica la revision y actualizacion de los planes y programas de
estudio, de los métodos de ensefianza, evaluacién v de la bibl iografia. A su vez, la educacién
superior debe fortalecer su capacidad de analisis critico de anticipacion y de vision prospectiva,
para elaborar propuestas alternativas de desarrollo y para enfrentar, con un horizonte de
mediano y largo plazo, las problemdticas emergentes de una realidad en continua y rapida
transformacion.

En los proximos afios el TEC realizara las reformas que permitan una articulacién o integracion
de la docencia, la investigacion y la extension para poder abordar estas neccesidades del
contexto universitario.

5. Flexibilidad y diversificacién académica

La biisqueda del mejoramiento de la calidad de la educacion superior requiere la generacion de
procesos que le permitan a las universidades impulsar su desarrollo como espacio académico
para la reflexion y la generacion del conocimiento. Este esfuerzo, que promueve la valoracién
critica del quehacer universitario, ofrece la posibilidad de responder a los retos que derivan de
una sociedad en continuo cambio, la cual exige el ofrecimiento de propuestas innovadoras en la
formacion de profesionales.

Esto supone que cada plan de eswdios deba responder a la misién y los fines del Instituto
Tecnologico, a los avances disciplinarios, a las necesidades del contexto social y a las
demandas emergentes del mercado laboral, Asimismo, implica asegurar su articulacion con
proyectos de investigacion y extension y establecer acciones de coordinacién con otras carreras
del instituto para integrar diversas areas de conocimiento.

Para Jos proximos anos el TEC deberd consolidar las siguientes diez acciones que coadyuven a
diversificar y flexibilizar 1a oferta académica:
I. Conselidar el trabajo interdisciplinario.
2. Establecer cursos comunes que permitan la movilidad de los estudiantes en las
diferentes carreras.
3. Presentar en los planes de estudio estructuras de organizacién que tiendan a su
flexibilizacion, tales como, horarios flexibles y la disponibilidad de servicios de apoyo
a la academia en periodos vespertino, nocturno y fin de semana.
4. Diversificar y flexibilizar la oferta curricular generando programas de educacion
permanente,
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5. Ampliar la oferta de cursos optativos en el nivel institucional e inter -universidades,
para lograr la comunicacion interdisciplinaria en grado y posgrado,

0. La creacion de cursos u otros espacios curriculares que permitan a los estudiantes
desarrollar, junto con los académicos. proyectos en las dreas de investigacion y
extension,

7. El fortalecimiento de cursos colegiados, los cuales preferiblemente estaran a cargo de
docentes de dilerentes carrcras.

8 Que los requisitos y correquisitos de los diferentes cursos sean unicamente los
indispensables,

9. El fortalecimiento del trabajo coordinado en el desarrollo de los diferentes planes de
estudio.

10. Fortalecer el uso de medios tecnologicos en las diversas opciones académicas.

6. Consolidar una educacién permanente
Este eje orientador propone el cambio de concepeion del modelo académico tradicional y de
los procesos educativos que el TEC, y la universidad en general, han gjercido hasta ghora, en el
sentido de ofrecer a sus estudiantes un conjunto de carreras a las que cada persona tiene acceso
con ¢l unico propésito de obtener un grado académico.

En la nueva vision el TEC ofrecera un conjunto de opciones para la formacion de las personas
que iran desde la obtencion de un grado académico, pasando por diferentes formas de constante
actualizacion hasta el acceso a nuevos grados académicos. Fn esta perspectiva el TEC sera
facilitador de diversos recursos para que estudiantes, egresados, profesionales, instituciones.
empresas y demas sectores sociales constantemente se actualicen y participen en la produccidn
de nuevo conocimiento.

En una primera etapa, la tarea inicial que debe asegurar ¢l TEC es que todos sus programas
académicos consoliden, y hagan sostenible. un programa de vinculacién, seguimiento y
educacion continua a sus egresados.




ANEXOS
ANEXO 1: Los niveles jerarquicos de la interdisciplinariedad

Segun el grado de integracion de las diferentes disciplinas que en un momento dado se agrupan,
podemos establecer diferentes niveles de interdisciplinariedad. Esta la multidisciplinariedad,
que es el mivel inferior de integracién. Ocurre cuando para solucionar un problema se busca
informacion y ayuda en varias disciplinas, sin que dicha interaccion contribuya a modificarlas o
enriquecerlas, Generalmente esta es la primera fase de la constitucion de equipos de trabajo
interdisciplinar, pero no implica que necesariamente haya de superarse y pasar a niveles de
mayor cooperacion,

La interdisciplinariedad es ¢l segundo nivel de asociacién entre disciplinas, donde la
cooperacion entre varias disciplinas lleva a interacciones reales: es decir, hay una verdadera
reciprocidad en los intercambios vy, por consiguiente, enriquecimientos mutuos.

La transdisciplinariedad, es la etapa superior de integracion, donde desaparecen los limites
entre las diversas disciplinas y se constituye un sistema total que sobrepasa ¢l plano de las
relaciones ¢ intcracciones entre tales disciplinas. La cooperacién es tal que puede hablarse ya
de la aparicion de una nueva macrodisciplina.

El Recuadro 1, resulta ilustrativo de al BUNOs casos que muestran la tendencia hacia ¢l trabajo
interdisciphinario en la investigacion. la docencia y la accidn comunal. Esta tendencia abre
oportunidades a la innovacién y multiplicacidn de programas y servicios académicos e1 la
mvestigacion, la docencia y la transferencia tecnologica,

Recuadro 1

Las interdisciplinas y nuevas fronteras del conocimiento: nuevo paradigma en la organizacion de las

disciplinas del conacimiento
Caso 1: Programacitn celular: Computacidn, Matemitica aplicada ¥ Bivlogia
En el laboratorio del Instituto Cientifico de Rehovot, el cientificn istacli Ehud Shapiro, especialista en
computacién y matemitica aplicada, en conjunto con un eguipo multidisciplinario (entre ellos, un
estudiante de doctoradn) han inventado una pequena computadora bioldgica, que podria funcionar en una
celula humana y trabajar dentro de un ambiente bio-quimico. Este logro fue registrado en Estado Unidos
con la patente 6 266 569, Como dice Shapire, “si una se pone los anteojos correctos. mucho de lo e une
ve dentro de una célula es computacion” Ponchner Debbie (2002) Una computadora biolégica es posible.
La Nagidn, http://www.nacion.com/viva/2002/abril/29/home. html
Caso 2: ;Qué hace un fisico entre células?
El joven fisico costarricense. Rafael Edgardo Salas Carazo, bachiller en fisica, master en matemndatica
aplicada y fisica tedrica, con estudios de fisica de particulas y doctorado en el drea de la fisica yia
biclogia, ha desarrollado investigaciones en el Laboratorio Europeo de Binlogia Molecular, en Alemania,
sobre divisién molecular que “ha cambiado los paradigmas csiablecidos hasta ahora”, FEste resultado se
dio producto del interés del Dr. Eric Karsenti de “atraer fisicos de materiales suaves para que ¢studien las
propiedades de las células” v demostrar que fa maquinaria que logra que se dé la divisidn de células no se
formaba a partir de| centrosoma de la célula, como se creia hasta ahora. Este hallazgo permitiria a futuro
el desarrollo de medicamentos inhibidores de células dafiinas para el tratamiento de enfermedades
(Ponchner Debbie (2002) (Un fisico entre celulas? La Nacidn
http:fwww.nacion.com/viva/2002 /maye/06/ home, htm)
Casos 3-4: Investigaciones ¥ docencia con equipos multidisciplinarios
El estudio de dispositivos y sensores moleculares, entre el marco conceptual mas amplio de la hiologia
molecular y bioteenologia, congrega a especialistas en electronica, ciencias de los materiales, quimica vy
biologia.En Dinamarca, los programas de ciencia ambiental son dictados por un prupo de especialistas que
incluye a cientificos, ingenieros, pero también a teologos y politdlogos responsables de ensefar J.as|
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dimensiones relevantes éticas y politico-economicas (Salmi, Jamil (2000)).

Caso 5: Investigacian interdisciplinaria en el area de salud

Un equipo interdisciplinario de investigadores costarricenses, compuesto por dos genetistas, dos
genealogistas, un médico especialista en neurelogia y un estudiante de maestria en genética, descubneron
la ubicacion de un gen responsable de causar una variedad del sindrome Charcot-Marie-Tooth, que causa
atrofia muscular. Esto se publico en la Revista American Journal of Human Genetics. Uno de los
genetistas continia su trabajo en Alemania para descubrir la mutacion del gen, que permita explicar la
forma en que se desarrolla el mal y tratar de buscarle un tratamiento o cura (Ponchner Debbie (2001)
Figura  cientifica: Siete  pioneros en  busca de un  gen La ° Nacion
http:/www.nacion.com'dominical/2001/diciembre/30/dominical 2. html)

Caso 6: Accion comunal en Jordania con enfoque multidisciplinario

La Fundacion NHF en Jordania (orgamizacion no gubernamental) ha llevado a cabo un proyecto
denominado “Calidad de vida" sobre el principio de desarrollo socicecondémico centrado especialmente en
las mujeres, a través de un equipo multidiseiplinario en las dreas de salud, educacién, nutricion y medio
ambiente, para crear capacidades y competencias en las zonas de bajos ingresos de ese pais (Delors
Jacques (1996) La educacidn encierra un tesoro. Ediciones UNESCD, Pags. 120-121),
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Resumen

Considerando que el entorna nacional e internacional ha cambiado, las Universidades
estan en la obligacion de adaptarse a las nuevas exigencias de la sociedad. Para ello es
indispensable la reflexion, el analisis y la propuesta para gestionar ese cambio.

En el Instituto Tecnologico de Costa Rica se ofrece la oportunidad de plantear en el ||
Congreso Institucional propuestas de cambio al modelo académico actual. En ese
contexto, la Sede Regional del Instituto Tecnologico de Costa Rica en San Carlos,
ademas de contribuir con la discusion y el planteamiento institucional, se ha dado a la

tarea de hacer un analisis sistémico de su accidn universitaria.

Partiendo de las asimetrias regionales que presenta el pais, el modelo académico actual
del ITCR responde limitadamente a la articulaciéon con la sociedad para lograr la equidad
en el desarrollo de las regiones, por lo tanto se propone una serie de lineamientos que
deberan orientar el nuevo modelo académico del Instituto Tecnolégico de Costa Rica,
para el desarrollo de las regiones, lo cual generara una profunda reforma del modelo
acadamico actual.

Lo anterior implica cambios significativos en procesos, estructuras, procedimientos Y
normaliva, entre otros, pero en especial en los modelos mentales individuales vy
colectivos de los actores institucionales, propuestas que seran elaboradas en la segunda
fase del Congresc Institucional.

La transformacion es urgente; el cambio debe ser significativo. El Instituto Tecnolagico
de Costa Rica debe migrar de una participacion universitaria marginal, dispersa y
superficial, hacia una verdadera articulacién de la accion académica con su entorno. La

sociedad asi lo demanda.
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“, Metodologia de andlisis

4%, Un sistema es un conjunto ordenado de componentes o elementos interrelacionados,
i

s  interdependientes o interactuantes, que tienen por finalidad el logro de determinados
“Zz  objetivos.

Bajo este concepto se enfoca el modelo académico del ITCR:
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.- Problema

El modelo académico actual del ITCR responde limitadamente a la articulacion con la
sociedad para el desarrollo de las regiones.

Il.- Justificacion

2.1.- Internacional

Un insumo a considerar en el modelo academico es la vision de la Conferencia de
UNESCO, en 1998, que fue la respuesta a la presion que todas las regiones del mundo
realizaran y en torno a conferencias relacionadas con cuatro conceptos importantes: la
pertinencia, la calidad, la cooperacién y el financiamiento y la administracion. Esta
conferencia dic como resultado la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en
el Siglo XXI: Vision y Accion, y en ella se establecen una serie de principios que

representan la nueva vision de la Educacion Superior para este siglo:

1. El primer aspecto se refiere a la relacion de la universidad y su entorno, y segln
la vision de UNESCO, |a relacién a largo plazo debera estar fundamentada en la
pertinencia, lo que demanda una mejor articulacion con los problemas de la
sociedad y del mundo del trabajo. Ademas, serd importante reforzar la
cooperacion con el mundo del trabajo y el analisis y la prevision de las
necesidades de la sociedad, planteando el reto de ampliar espacios de
participacion de sectores del mundo del trabajo y la sociedad en las instituciones
de educacién superior, el intercambio de personal entre el mundo de trabajo y las

S
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universidades y la revision de los planes de estudio para que se adapten mejoras

a las practicas profesionales.

Promocién del saber mediante la investigacion en los ambitos de la ciencia, el
arte y las humanidades, y la difusion de sus resultados, donde senala que el
progreso del conocimiento, mediante la investigacion, es una funcion esencial de
todos los sistemas de educacion superior. Las Instituciones de educacion
superior deberan incrementar la investigacion en todas las disciplinas y destaca
que la Universidad del siglo XXI debera promover los estudios de posgrado y
fomentar y reforzar [a innovacion, la interdisciplinariedad y la
transdisciplinariedad en sus programas, fundamentade en orientaciones a largo

plazo y las necesidades sociales y culturales.

La diversificacion deberd ser un medio para reforzar la igualdad de
oportunidades, que permita “ofrecer una amplia gama de posibilidades de
educacion y formacion “, y deslaca el hecho de que las universidades en este
nuevo siglo deberan desarrollar métodos educativos innovadores: pensamiento
critico y creatividad a través de métodos nuevos y adecuados que permitan
superar el dominio cognoscitivo de las disciplinas, facilitar el acceso a nuevos
planteamientos pedagogicos y didacticos;, y propiciar la adquisicion de

conocimientos practicos, competencias, analisis creativo y critico en ofros.

Necesidad de asegurar la igualdad en el acceso a la educacion y el
fortalecimiento de la participacién y promocion del acceso de las mujeres. Se

resalta el valor que debe tener el personal y los estudiantes como protagonistas
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de |la educacion superior, donde se enfaliza en los retos de asegurar politicas
enérgicas de formacion de personal y la actualizacion y mejora de sus
competencias pedagogicas, que estimulen la innovacion permanente de los
planes de estudio y los metodos de ensenanza - aprendizaje y fortalecimiento de
la participacion estudiantil en actividades de evaluacién, renovacién de métados
pedagbgicos y de los programas, en el diserio de las politicas y en la gestion de
los establecimientos.

2.2.- Nacional

En Costa Rica se observan importantes cambios internos que transformaron nuestra

e

?;4 sociedad de miltiples maneras. Los sistemas de produccion han mostrado diferencias,

A

V; la conectividad mundial promueve nuevos productos y servicios que demandan una gran
f’*ﬁ dosis de creatividad e innovacion fundamentalmente en el sector de los profesionales.

y _.‘/:.

La educacion superior ha sufrido importantes transformaciones, En las décadas de los
afios 70 y 80 se dio una gran expansion de la educacién superior publica con 3
universidades mas y en la déecada de los 90 se dio un proceso nuevo de expansion en
la educacion superior con casi 50 nuevas universidades privadas.

Un elemento fundamental es la asimetria del desarrollo del vallie central versus las zonas

perifericas a esta, en las cuales el actual modelo de desarrollo solo profundiza la
pobreza, e incrementa la inequidad de oportunidades.

Es a la comunidad universitaria costarricense a quien le corresponde hacer un gran
aporte al estudio e interpretacion de nuestro entorno para definir los significados,
fronteras y misiones, las competencias de |a educacion superior para abordar los nuevos
retos del nuevo contexto histérico.

|
|
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Como se observa en |a ilustracion anterior, segln datos del Censo 2000, procesados por
la Zona Econdmica Especial de la Region Huetar Norte, la region con el menor indice de
desarrollo social en pais es la Regién Huetar Norte, incluso por debajo de la Chorotega y
la Atlantica, zonas tradicionalmente consideradas como las de desarrollo mas deprimido.
Se comprueba ademas una gran disparidad en el desarrollo de la Region Central y el de
las demas regiones de Costa Rica.

2.3.- Regional

Las regiones perifericas del pais urgen de una participacion universitaria plublica, que se
caracterice por poseer vision de largo plazo, imparcialidad politica, capacidad critica,
recursos muitidisciplinarios, sensibilidad social y wvalores éticos, ambientales y
humanistas capaces de contribuir con el resto de actores sociales a la busqueda de una

sociedad mas justa, solidaria, incluyente y equitativa.

Para el caso de la experiencia de la Sede Regional se lienen elementos como los

siguientes:
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2.3.1.-Mecanismos que se han utilizado para la vinculacién con la sociedad

Préstamo de instalaciones
Consejos Reglonales de Planificacion
Proyectos de investigacion
Egresados
CIDASTH
Estado de la Regidn
Consejo Asesor Comunal
FUNDATEC
Seminarios, congresos, dia:s de campo

Zona Econtmica Especial




2.3.2.-Percepcion que la Region tiene de la Sede Regional
Demanda utilitaria (Sin solicitud estructurada)
Instituclén con recursos econdmicos, humanes y de otros tipos
Egresados de calidad, aunque con perfil diferents al requarido
Productores de recursos humanos
Aportes no suficientes a la Region
Investigacion de poco impacto y con poca transferencia
Enclave de Cartago
Sinénimo de calidad y prestigio
A la vanguardia en tecnologia

Expectativa positiva del rol del TEC en la Region

2.4.- Institucional

El ITCR como institucion de educacion superior debe realizar permanentemente un
analisis de los mecanismos por los cuales pretende cumplir a cabalidad sus fines y
principios. Para hacer realidad este anhelo es fundamental el compromiso firme de cada
uno de los actores del quehacer académico, con el desarrollo del conocimiento sobre la
base de la mejor explicacién y comprension de la realidad circundante. Se trata de un
compromiso con la verdad, con la pertinencia e impacto de nuestro accionar y con el
ajuste permanente de sus modelos y eslrucluras para procurar un mejoramiento

continuo.

La instituciébn debe ser capaz de responder con rapidez a las exigencias nuevas
generadas por el progreso del conocimiento o por las demandas del entorno. Los
drasticos cambios experimentados en el contexto social, politico, econémico y cultural
mundial nos obliga a considerar modificaciones hasta de nuestras estructuras de

e s T
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pensamiento, con el fin de acondicionar nuestra institucién para brindar una respuesta
oportuna a las necesidades del entorno. Sin embargo, es necesario enfatizar ahora que
no solo se ha tratado de una expansion cuantitativa y cualitativa del conocimiento sobre
la realidad material y social, sino también, de una manera decisiva, se ha potenciado la
aplicacion directa del conocimiento. La era del conocimiento es una realidad, estamos

inmersos en ella y no pedemos rehuir nuestra responsabilidad como académicos de una
universidad publica.

Son fines generales del TEC los siguientes:

1. Formar profesionales con una vision amplia

2. Poner la tecnologia el servicio de la sociedad

3. Mejorar la calidad de vida de las personas

s, Del mismo modo, es conveniente rescatar los siguientes principios del ITCR:

}‘,, 1. Vinculacién con la sociedad

2. Asegurar la igualdad de oportunidades

3. Responsabilidad social

4, Fortalecimiento de |a actividad académica i

5. Egquilibrio en el desarrollo de la actividad académica: docencia, investigacion y
extension
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6. Fortalecimiento de la vinculacion del ITCR con la comunidad nacional e

internacional

7. Impulsar el desarrollo humano

2.5.- Sede Regional

Es |a misién de la Sede Regional ofrecer soluciones académicas de aplicacion general y
especifica en busca del mejoramiento de la calidad de vida de los costarricenses bajo
los conceptos de solidaridad social y manejo sostenible de los recursos naturales, con
apego a principios éticos humanistas y con un espiritu de servicio y superacion continua.
Especial prioridad se dara a la realidad especifica de la Regién Huetar Norte,
enfatizando en el mejoramiento de los sistemas productivos para enfrentar los retos de

una competencia internacional.

La Sede Regional ha demostrado en los ultimos afios una participacion mas activa y
significativa en el desarrollo social y econdmico de la Region, lo cual esta siendo
valorado como muy positivo por log actores regionales. No obstante, la participacion
carece de una propuesta de articulacién clara y consistente que incida significativamente
en la mejora sustancial del desarrolio humano de la Region.

La participacién de la Sede Regional en el esfuerzo mancomunado de la sociedad civil,
por medio de la Agencia para el Desarrollo de la Zona Norte y su propuesta de
desarrollo conaocida como la Zona Econémica Especial, y su experiencia de 26 afos de
accién universitaria en la Region Huetar Norte le confieren la posibilidad de plantear una
propuesta de modelo académico mas articulada con la sociedad para el desarrollo de las

regiones.

Todo esto exige cambios y a decisiones en plazos cortos. Por lo tanto, el espacio de

reflexion y decision del 1ll Congreso permite generar lineamientos y reformas a la vison

o ]
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institucional y en especifico a la forma de articular las acciones académicas de la Sede

Regional con la Region Huetar Norte.

En el caso de la Region Huetar Norte, la experiencia de la Sede ha sido |a siguiente;

POR MEDIO DE:

- Interaccién con los actores regionales
- Analisis de estudios existentes

- Discusion regional interdisciplinaria

NOS HACE CONCLUIR QUE:
- La Regién no tiene vision de largo plazo

| - No existe una propuesta de desarrollo

- No existen mecanismos regionales de articulacién

NOS LLEVO A CONSTITUIR:
- Agencia para el Desarrollo Regional
- Propuesta de Zona Econémica Es pecial

FROBLEMA REGIONAL
—® Carencia de propuesta
regional

’

RETO

PROBLEMA INSTITUCIONAL

¢Cudl sera el mecanismo de participaciondela —» Carencia de propuesta

Sede en este contexto?

v v
Estado Actual Propuesta de
del Modelo Nuevo Modealo
Académico Académico

institucional
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lll.- Modelo académico actual

EL MODELO ACADEMICO ACTUAL DE LA SEDE SAN CARLOS

Los centros universitarios en su Misién de entes sociales para el desarrollo de los
recursos humanos y como generadores de conocimientos que reguiere la sociedad, se
encuentran entre las entidades sociales mas expuestas a las grandes transformaciones
institucionales, a las redefiniciones rural-urbano y a los marcos inteacionales de

globalizacion y transnacionalizacion.

.~ En la mayor parte de las reuniones y foros relacionados con la problematica de la
fﬁ‘{ educacién superior, se llega a la conclusién de que hoy dia y ain mas en el futuro, los
’-54’4' centros universitarios son y seran golpeados por una serie de cambios politicos,
v, #  economicos, tecnoldgicos, sociales y culturales que llevan a la ineludible necesidad de
innovacién y desarrollo de un espiritu de cambio. Ademas se reafirma la obligacion de
evolucionar de un modelo de oferta a uno de demanda en funcién de las necesidades
prioritarias de las sociedad en las que se insertan y de los usuarios que requieren sus
producciones.

En estas circunstancias, la necesidad de disponer de centros universitarios que
respondan en forma creatva e innovadora a las exigencias de los nuevos
requerimientos y necesidades del entorno actual, futuro y a las necesidades internas.
No obstante, el casi generalizado consenso sobre la urgencia del cambio en la

Educacion Superior, estas instituciones se tropiezan con el insuficiente conocimiento de

las metodologias apropiadas para llevar a cabo lales transformaciones y la voluntad 3

pujante de sus miembros para avocarse a la tarea.

La Sede San Carlos ha considerado que para mejorar la calidad de su oferta educativa
requiere de un proceso de transformacion que le permita elaborar y concrefar una
propuesta académica adecuada a una realidad cambiante, caracterizada por la
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globalizacion econémica, tecnolégica, revolucion cognoscitiva y productiva, por procesos
de integracién regional.

Este proceso de transformacion se refiere tanto a los procesos de ensefanza-
aprendizaje, como a las condiciones de gestion, de administracion y de recursos que los
posibilitan, en tanto cualquier renovacién educativa, no puede prescindir de considerar el
contexto institucional y economico — social en que se desarrolla.

El modelo academico actual de la Sede San Carlos contempla las siguientes
caracteristicas:

=

» El proceso de ensefianza aprendizaje se caracteriza por el uso de métodos de
ensefianza expositivos, pasivos y poco vinculados a la aplicacion practica; basados en
clases magistrales. Al respecto basta sefialar el desbalance en los planes de estudio
entere los créditos tedricos y los practicos provocando un desequilibrio entre el saber y
saber hacer. La bibliografia que con mayor nimero de frecuencias se recomienda a los
estudiantes en los diferentes programas de estudic corresponde a las décadas de los 70
y 80, lo cual se considera desactualizada si tomamos en cuenta el grado de avance de
las telecomunicaciones en internet.

.

> En cuanto a la planificacion se refiere, no existe un proceso estructurado dado
que no se ha contado con un plan de desarrollo global, en su lugar se da una
calendarizacion anual de actividades propias, acordes con el quehacer académico. A
pesar de que existe un proceso de planificacion de cinco fases (Planeacion,
Organizacion, Ejecucion, Control, Evaluacion) la asignacion de presupuesto se realiza
de manera sectorizada sin considerar prioridades y objetivos comunes, lo que provoca
entre ofras cosas que los buenos recursos se distribuyan al margen de la planificacion,

» En el area del proceso curricular no existe un proceso estructurado y permanente
para la adecuacion de la carrera a los cambios y ajustes propios de la experiencia en su
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desarrollo; los profesores con creatividad e iniciativa, son los que van haciendo los

ajustes del caso y mejorando sus cursos a su mejor entender.

> En el caso de los procesos de investigacion y proyeccion social sucede algo
similar al curriculo, es decir, que con estos procesos no se integran a la docencia y se
desarrollan con limitaciones segan politicas econémicas. La anterior situacion permite
concluir y coincidir con mucha informacion disponible en el sentido de que si bien la
actividad se ha dado al interior de las escuelas, ésta ha sido espontanea o por iniciativa
de académicos en particular, caracterizandose por su escasa vinculacion hacia lo interno
de la escuela y sus distintas unidades. Tanto las acciones de investigacion como
extension, son ejecutadas por los docentes que la gestionaron, involucrando en algunos
de ellos a estudiantes para realizar trabajos monograficos a, orientados por docentes.
Estas no responden a lineas de investigacion definidas en un marco general de la
escuela, por el contrario, se relacionan con los proyectos ejecutados por los docentes de
las escuelas. Por tanto, la planificacion de las investigaciones se realizan cuando se
hace la programacion de aclividades anuales de los proyectos. El seguimiento y control
de la investigacién se lleva a cabo por un lado a través de la entrega de informes
remitidos por los coordinadores de proyectos al Director de la Escuela y los organismos

financiadores y por otro lado a través del avance de los trabajos monograficos.

= Un alto porcentaje de la poblacion de la Sede Regional no asignan tiempo a la
investigacion debido fundamentaimente a que el tiempo se asigna en funcion de los
proyectos que se presentan, ademas, los proyectos de investigacion que se ejecutan en

la Sede se concentran en unas pocas personas.

» En el campo de la extension, al igual que en la investigacion no existen politicas
ni estrategias. Se concibe la extension de la docencia y la investigacion y no alcanza el
desarrollo esperado en el curriculo y en las otras funciones universitarias. Un alto
porcentaje de los profesores indican gue no tienen tiempo asignado a esta actividad.
Esta es una debilidad que va en detrimento de lo expresado en la Mision-Vision de la

sede.

|
|
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IV.-Propuesta

Considerando que:

1. Las Instiluciones de Educacion Superior Estatales deben reforzar sus funciones
al servicio de la sociedad, y deben adecuar lo que la sociedad espera de ellas y
lo que realmente estan haciendo.

2. El pais refleja serias asimelrias regionales y el modelo académico actual solo
profundiza esa tendencia.

3. Estamos en un contexto histarico definido por una sociedad del conocimiento que
afirma la creacion, utilizacion y demanda mayores del conocimiento por parte de

la sociedad.

4. El contexto enfatiza en la ruptura con las fronteras clasicas de las disciplinas

cognoscitivas y académicas.

5. Los reclamos del entorno exigen cada dia el concurso de mas disciplinas, su
interrelacion y su ruptura de fronteras para abordar los diferentes asuntos que las
sociedades plantean en un entorno diferente como en el que vivimos. Es decir,
se potencia la multidisciplinaridad, la interdisciplinaridad y la transdisciplinaridad.

6. Debemos transformar nuestra cultura educativa actual a una educacién

permanente y continua.

7. Un entorno como el que citamos de grandes exigencias hacia la formacién vy la

QOMCRDMCIDINY FEGTET

construccion cognoscitivas, en la economia, la sociedad civil, en las




comunidades, en el consumo individual, obliga a una perspectiva diferente de la
educacion superior.

8. Los objetivos y las metas que la institucién define anualmente deben responder a

los valores universales y a los compromisos sociales de ambito nacicnales

urbano y rural establecidos desde su creacion. Su compromiso con el progreso
social y democratico, con una sociedad mas justa y libre, con el fortalecimiento
de los valores y la ética humanista, la solidaridad, la igualdad y la fraternidad,
mas que ejes de accién son premisas fundamentales que deben nutrir todos los

quehaceres.

9. La mision de la Sede Regional del Instituto Tecnologico de Costa Rica, exige una
atencion especial a la Region Huetar Norte y que existe un proceso de sociedad
civil que procura hacer planteamientos de largo plazo que mejoren la calidad de
vida de sus habitantes, proceso en el cual la Sede Regional esta siendo participe

como uno de sus actores fundamentales, lo que le ha permitido conccer mejor su

entorno.

WA

|
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Se somete al Plenario del Il Congreso

Institucional la siguiente resolucion:

1) Aprobar los siguientes lineamientos que orienten las acciones hacia la construccion
del modelo académico para los préximos 10 afos:

a) Fortalecer la pertinencia social como criterio base de la nueva forma de

articulacidon con la sociedad, por medio del refuerzo de las funciones

Sl

& 3

s? . universitarias al servicio de la sociedad y orientados por la filosofia del desarrallo
7 sostenible.

b) Dar énfasis a la generacién y transferencia del conocimiento cientifico y
tecnologico, basado en un modelo que privilegie la investigacion como elemento
integrador de la accion universitaria (articulacion de la investigacion, la docencia

y la extension).

¢) Fortalecimiento de la gestion académica, mediante la promocion de modalidades
integradas de trabajo multidisciplinario, interdepartamental e interinstitucional.

d) Diversificar las areas de la accién académica de la Sede Regional, en especial
con el desarrollo integrado de los postgrados. Se mantendra el esfuerzo de la
diversificacion a nivel de bachillerato y la amplitud de la oferta de educacién

permanente.
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f) Fortalecer la cultura de la educacion permanente para toda la vida en las
diferentes etapas y opciones profesionales que ofrece la institucion, basado en
una reconceplualizacion del significade del estudiante universitario vy
flexibllizando el acceso v la oferta acadéemica.

g) Fortalecer estrategias tendientes a garantizar la sostenibilidad financiera, la
consecucién de recursos externos y la generacion de recursos propios de la

Institucion. Ello conlleva un fortalecimiento de las relaciones internacionales.

h) Fortalecer la integracion académica institucional a través de la participacion
efectiva de las diferentes Sedes en la toma de decisiones.

i) Fortalecer la integracion académica interuniversitaria por medio de los convenios
de articulacién y la integracion intrainstitucional por medio de la accion

académica interdepartamental.

i) Redefinir la formacion académica profesionalizante por la formacion como
emprendedor y la transmisién de conocimientos por el concepto de aprender a
aprender o educacion permanente y el desarrollo de capacidades e

interiorizacion de valores.

El nuevo modelo académico de la Sede Regional del Instituto Tecnolégico de Costa
Rica debe estar regido por estos lineamientos, lo cual motivara una profunda reforma del

modelo académico actual.

Lo anterior implica cambios significativos en procesos, estructuras, procedimientos,
normativa, pero en especial en los modelos mentales individuales y colectivos de los

actores institucionales.

La transformacion es urgente, nuestro entorno asi lo demanda.

|
|




Hacia un TEC creador de conocimiento

“La capacidad de autodeterminacidn v, por lo tanto, ¢l
sentido mismo del efercicio de la democracia depende del
dominio.de los recursos cientifico-1éenicos por parte de todos
los actores que determinan el bienestar colectiva: of estade,
lax empresas, las organizaciones sociales, los individuos. Los
desequilibrios en este plane definen en la actualidad los
blogues de poder, el desarrallo y subdesarrollo de lay
nactones, la imtegracion v la exclusion speial "

Augusto Pérez

Flora Jiménez Carlos A. Gonzalez
fjimenez{uiter.ac.cr cgonzales@iter.ac.cr
Resumen

Mucho se habla de la globalizacion. Esta puede concebirse como el empuje, a escala mundial, de las
interacciones que se dan entre las diferentes actividades humanas. Fste incremento de las interdependencias
no conoce fronteras y ha sido provocado por la abolicién de las fronteras espaciales y del tiempo. Por lo
anterior, €5 casl unanime el criterio de gue estamos sumergidos en una verdadera transformacion de la
civilizacion.

En la sociedad del conocimiente, la Educacion Superior toma un nivel de importancia fundamental. En la
presente ponencia se introducen recomendaciones que deben adoptar las universidades para favorecer el
proceso de gestidn del conocimiento, tanto en la academia como en la administracion, la investigacion, la
extension, con el fin de responder asi de forma eficiente a las necesidades de la sociedad. Se proponen
varias lineas de accion especificas para que ¢l Instimto Tecnologico de Costa Rica se incorpore
cxllosamente a esta nueva situacion econdmica y soctal, dentro de las cuales cabe destacar lo relacionado
con las caracteristicas de una Universidad centrada en el conocinuento vy las capacidades deseables en los
lideres encarpados de impulsar esta nueva cultura organizacional,

1. Justificacion

“El canacimiento es poder” afirmaba ya hace varios siglos Sir Francis Bacon. Y en un
mundo en donde la unica certeza que se puede tener es el cambio, esta frase toma al
presente un valor premonitorio.

La constante acumulacion y aplicacion del conocimiento ha precipitado el desarrollo de
la nnovacion tecnologica, que se concentra en los paises més desarrollados En la
aclualidad, varios paises se han ido transformando a tal grado, que sus estructuras
cconomicas, sociales, tecnologicas y culturales son cada vez més dependientes de la
forma en quec producen, almacenan, transmiten y utilicen la informacién y e
conocimiento, Precisamente, la economia, la cultura y el mundo del trabajo, se estan
caracterizando por una incorporacion progresiva de la tecnologia en las diferentes
actividades humanas. Y es que la tecnologia “tiene que ser considerada como un gran




motor, en donde el conocimiento debe ser considerado como el carburante que lo
alimenta y por ende significa la aceleracion del cambio™.

La informacion y el conocimiento se convierten en agentes de cambio y surge la
imperiosa necesidad de preguntarse cémo beneficiarse de ellos. Esto conduce
necesariamente a que la Universidad investigue sobre la busqueda de mecanismos
convenientes que permitan administrar el conocimiento de forma adecuada.

Antes de establecer los desafios que enfrenta actualmente la Educacién Superior ante
estos cambios de paradigma, es importante conceptuar el término conocimiento, mas alla
de un vocablo genérico que engloba un poco el quehacer humano a través de su historia,*

El conocimiento puede ser definido como “el proceso de identificar. estructurar ¥ sobre
todo wtilizar la informacion para obtener un resultado” Por su parte, la informacion
puede definirse como un “conjunto de datos oreanizadas ¥ analizados en un contexto
determinado”.

La sociedad del conocimiento no sélo debe ser vista como un ctimulo de datos adquiridos
a través del tiempo, debe considerar ademds a las personas vy a su intelecto como el

elemento mas valioso, en realidad es el que hace posible que el proceso se dé en forma
sostenida.

Por otra parte, y como consecuencia de lo anterior, en los tltimos afios, se ha venido
dando una expansion sin precedentes en la Educacién Superior. Efectivamente, entre
1960 y 2000, el mimero de estudiantes matriculados en el nivel mundial se multiplicé por
mds de siete, pasando de 13 millones a 90 millones. Y Costz Rica no ha sido la
excepeion.

Sin embargo, es importante mencionar que esta tendencia no ha sido la misma en todos
los paises y este fendmeno igualmente ha traido mayor disparidad entre las diferentes
sociedades: aquellas con posibilidades de formacion cada vez mas diversificadas y las
que no tienen acceso al conocimicnto.

2. Fundamentos

Ante esta disyuntiva de cambio que se presenta, el primer asunto que debe ser
considerado por nuestra comunidad universitaria, pasa como bien lo apunta A. Pérezj, en
como acomodarse en un mundo en donde el flujo de conocimiento se interpone cada vez
con mayor fuerza para la definicion de los empleos, el establecimiento del poder politico,
asi como el sistema educativo universitario. Y cuando se habla de la necesidad de que la
sociedad goce y asimile el conocimiento, se esta ante el reto de que sea de calidad,
relevante y sobre todo oportuno.

De ahi se desprende que uno de los factores criticos para favorecer la creacién,
mantenimiento y difusion del conocimiento es el manejo de la informacion y la

' A Tofer, £ Shock del Futwra, pip. 37
* A Toffler, Bi Shock del futuro, pag 11
A A Perez, Folitiens del conacitienta, educacion superiory desarralln, g an



comunicacion, que del mismo se haga, tanto a través de medios formales como
informales, es decir haciendo uso de tecnologias de informacién y de otros medios
tradicionales o bien directamente como producto de la interaccién personal entre los
diferentes sectores de la comunidad.

Otro elemento importante que dcbemos considerar tiene que ver con la resistencia
"natural” a los cambios que presentan algunas comunidades universitarias; cambios que
son requeridos para adentrarse y enfrentar estos nuevos paradigmas. Mucha de esta
resistencia se da por temor a lo desconocido.

3. Propuestas

Considerando que:

A. Es nuestra obligacion entender la problematica universitaria actual, v por ende
establecer algunos trazos de las tendencias globales que caracterizan este nuevo
entorno universitario.

B. BEs necesario instaurar toda una politica del conocimiento que favorezca el
establecimiento de una cultura organizacional en la universidad enfocada hacia la
asimilacion y manejo de los cambios como un elemento normal vy cotidiano.

c Esta politica de conocimiento debe conducir a una verdadera administracion de
cste, con el fin de aprovecharlo y que sirva para el beneficio de la eomunidad
universitaria y de la sociedad en que se desenvuelve,

D. Es necesario abocarse a establecer un plan de corto, mediano y largo plazo que
permita entrar en forma satisfactoria en la sociedad basada en el conocimiento.

E. La funcién basica y tradicional de la Educacion Superior se puede resumir en un
tnéngulo equilatero, cuyos tres lados son: la docencia, la investigacion y la
extension. Sin embargo, conforme avanzan los tiempos, debido a nuevos ¥
cambiantes requerimientos sociales, la Universidad estd en la obligacién de
responder de forma creativa y con nuevas acciones, las cuales no necesariamente
pueden ubicarse dentro una activad tradicional, sino mds bien se encuentren en la
mterseccion de éstas. La siguiente figura ilustra lo anterior.

Fducacitn
permanente

v enacia

Asesoramiento

Consultoria Comunicacion

Formacion
estndiantil

Investicacion  Fatension

Liderazgo



Se propone someter al plenario del ITT Congreso Institucional la siguiente resolucion:

3.1 La investigacion y desarrollo

ER N

3.1.2

3.1.3

3.14

Se deben establecer los mecanismos de mayor cooperacion, alianzas estratégicas
necesarios para responder a los requerimientos de los diferentes sectores de la
sociedad. Esto significa que se debe desarrollar una investigacién compartida con
los sectores productivos.

La investigacion debe ser planificada de tal forma que prioritariamente culmine
con algin producto tecnoldgico o cientifico, que sea de utilidad para la sociedad.

La investigacion debe ser revisada y reorientada fortaleciendo e incrementado su
materia prima como son las personas dedicadas a la investigacién, mediante
programas de capacitacidn permanente, entre ellos, se deben fortalecer los
posgrados sobre todo en el nivel de doctorado.

Se deben establecer mecanismos de acercamiento, colaboracién e intercambio
permanente entre investigadores homoélogos nacionales e internacionales, como
medio para garantizar la calidad de la investigacién desarrollada.

Es prioritario invertir en la investigacién y utilizar tanto fondos propios a partir de
esfuerzos de cooperacion internacional o bien a partir de alianzas estratégicas con
instituciones gubernamentales, empresas u organizaciones no gubernamentales
que desarrollan actividades en las dreas de interés definidas por la institucion.

La investigacion debe ser interdisciplinaria e intersectorial, involucrando ademas
al sector estudiantil por medio de becas y asistencias de investigacion.

3.2 La docencia

2.1

3.4

Las autoridades académicas de la institucién deben replantear el esquema
tradicional de la docencia, para responder a estas nuevas necesidades.

Como mision de la Universidad del futuro, el TEC debe analizar y establecer las
mejores metodologias de ensefianza-aprendizaje que permitan la calidad, Ia
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versatilidad y la acreditacion internacional de las diferentes carreras de la
institucidn,

Hay que inculcarle al estudiante una formacion integral cientifico-humanista,
mediante la incorporacion de estos principios en los programas académicos de las
carreras, permitiendo asi su verdadero desarrollo integral. El estudiante del siglo
XXI debe ser emprendedor, consciente y solidario con los problemas de los
demis v de su medio ambiente, (ener capacidad de adaptarse a los cambios
permanentes y sobre todo tener conciencia de la necesidad de formarse durante
toda la vida.

EI TEC debe asumir el liderazgo que permita orientar a la sociedad como un todo,
desde sus diferentes sectores politicos, empresariales y educativos, para la
busqueda del sitial de honor para la ensefianza permanente v técnica, otrora
despreciadas por la colectividad. Para ello utilizardi mecanismos efectivos de
comunicacion formal e informal, que incluyen desde acuerdos politicos,
cooperacion con los sectores productivos y trabajos conjuntos con la sociedad en
general, que permitan valorar estas formas de educacién.

lLa oferta académica debe estar sujeta a un monitoreo permanente del mercado
laboral, para definir, por un lado, las competencias basicas requeridas por los
diferentes sectores y, por otro, para organizar las diferentes carreras.

El TEC debe orientarse al desarrollo y revisién de sus programas curriculares, que
permitan lener una ensefianza flexible, reforzando en permanencia las habilidades
y competencias basicas como son la capacidad para: trabajar en equipo, resolver
problemas, administrar la informacién y el presupuesto, tener iniciativa ¥
sensibilidad social y ambiental.

Todos los programas académicos deben inculear en los educandos, y a todos los
niveles, la filosofia que han enarbolado varios autores como P. Drucker® de
“aprender a aprender” lo cual conduce a una disciplina de aprendizaje constante,
a traves de toda la vida. '

Los programas académicos deben contemplar la inclusién de los principios del
cmprendedunismo, para que los estudiantes asuman una actitud emprendedora que
los capacite tanto para formar sus PYMES de base tecnologica como para
convertirse en un trabajador allamente competitivo y emprendedor en la que
organizacion en la cual se desenvuelve (intraprencur)’.

'P. Drucker, Post-capitalist Society, pag 219,
Denominamos intraprenaer al funcionario o colaborador innovader con visign empresarial



3.3 La extension

33.1

332

3.33

334

3.3.6

La extensién debe ser conceptualizada como un proceso bidireccional, dinamico y
dialéctico de interaccion, mediante el cual el Instituto difunda los resultados
obtenidos en la investigacion, la docencia y su quehacer cultural. El conocimiento
que genera, recibiendo aportes de estos tres sectores, garantiza el cumplimienio de
su misién y a la vez recibe la retroalimentacién necesaria de la sociedad a quien
dinige sus esfuerzos, lo cual contribuye en la creacion de nuevo conocimiento.

Debe existir una vinculacién permanente de parte del sector docente y de la
investigacion para desarrollar las més adecuadas metodologias de extensidn del
conocimiento generado.

Deben enriquecerse los programas permanentes de capacitacion del sector
docente, en metodologias de punta en el campo de la extension como una valiosa
herramienta para facilitar su incorporacion en las actividades de investigacion y
docencia.

Debe promoverse una participacion activa de los diferentes sectores (estudiantil,
docentes, administrativos) en los procesos de innovacion tecnoldgica vy
transferencia de conocimientos, incluyendo en micro, pequefias y medianas
empresas.

Al igual que la investigacion, la extension debe hacerse en forma
interdisciplinaria e involucrar diferentes dependencias institucionales que
manejan metodologias de ensefianza, comunicacion e informacion para optimizar
la calidad de los productos generados y los resultados obtenidos.

Debe existir un presupuesto institucional para actividades de extension y una
fuerte inmiciativa de captura de fondos de cooperacién internacional y alianzas
estratégicas para desarrollar actividades de extension.

3.4 La comunicacion institucional como una funcidon estratégica

34.1

Es fundamental que la comunicacién formal e informal , en el TEC adquieran un
papel importante como elementos constructores y transmisores de la identidad,
personalidad, actividades y procesos de sus protagonisias, como un elemento
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aglutinador que propicia la difusién interna y externa de los logros, éxitos y
problemas. Asimismo, esto garantiza que los objetivos, metas y rumbos
establecidos sean parte de toda la organizacién, ayudando a crear COMPromiso y a
cohesionar la institucidn alrededor de los valores establecidos.

Una buena comunicacién deberd ser franca, multidireccional e iniersectorial,
como un elemento facilitador para crear seguridad v minimizar la incertidumbre
que Lienden a producir muchos procesos nuevos.

Se deben crear politicas promotoras de comunicacion y la creacién o
fortalecimiento de mecanismos que hagan uso intensivo tanto de las tecnologias
que facilitan la comunicacién en tiempo real con cobertura total, como de otros
medios tradicionales e informales que faciliten la interaccion personal entre los
miembros de la comunidad universitaria.

3.5 La nueva gestion del liderazgo

351

353

El TEC debe promover un estilo de liderazgo que promueva al maximo la
importancia del recurso humano, el capital més valioso de la organizacion.

El liderazgo actual tiene que sustentarse en el fortalecimiento de la socializacién
de la organizacion, dando un trato mas humano vy justo a los colaboradores,
estableciendo un delicado equilibrio entre los anteriores extremos del
pateralismo y el “aqui mando yo™ y dando paso a un liderazgo que potencie a la
gente y los impulse a ser lideres en cada une de los Campos en que se
desenvuelven.

Entre las capacidades que el liderazgo actual debe aplicar, se encuentran:

a. Fomento a la capacidad del trabajo en equipos: entre escuelas,
departamentos, vicerrectorias y sectores de la poblacion, es decir: estudiantes,
docentes, administrativos y autoridades. -

b. Capacidad de delegacion: confiar y delegar en equipos constantemente
capacitados, sin perder nunca la capacidad de coordinacién y mando.

¢. Capacidad motivadora: capacitar, acoger y reconocer los logros alcanzados
por los diferentes colaboradores.

d. Flexibilidad: hay que ser lo suficientemente habiles para adaptarse a los
cambios constantes que esta época, llena de retos y oportunidades le plantea a
una universidad.



e. Finalmente, el liderazgo debe promover los principios éticos y de rendicion
de cuentas tanto en el nivel de sus colaboradores inmediatos como de todo el
resto de la organizacion.

3.6 Funciones no negociables

J.6.1

3.6.2

363

364

3.65

1.6.6

367

El TEC debe aprender a adaptarse a las necesidades de la sociedad en varios
campos, pero a la vez tiene ¢l compromiso de mantener una serie de valores que
sostienen su funcién critica del entorno social para contribuir en la construccién
de una sociedad justa y con buena calidad de vida para las grandes mavorias del
pais. A eslas funciones las llamamos no negociables,

A la comunidad institucional se le deben garantizar espacios para fortalecer los
principios y valores democraticos.

Se debe promover un desarrollo sostenible, por medio de los programas
academicos, la actitud de la comunidad y la prestacion de servicios en salud
ocupacional, la proteccién del medio ambiente, la solidaridad social, las
producciones més limpias, elc.

Las autoridades universitarias deben promover el desarrollo de un entorno fisico y
espinitual que motive la permanencia v el buen desempefio de los miembros de la
comunidad.

Deben fortalecerse los recursos humanos formados en el TEC, mediante la
consolidacion de un verdadero programa de educacién permanente, que permita
su mncorporacion en la sociedad del conocimiento.

Todas las actividades que desarrolla la institucion deben estar enmarcadas en los
estandares de calidad mundial.

Se debe promover una mayor movilidad intemacional de los(las) profesores(as)®,

€ . g g ; <y . _ : i .
VL Davies, Lo gestion de |'enseignement swpérienr Formarion el perfectionnement ; Les ineficatenrs de Tn gualité, 20



3.7Bihsqueda de la innovacion

3.7.1

372

373

3.7.4

3.7.5

317.6

R

3.7.8

4.

Las autoridades del TEC deben desarrollar su capacidad de prever las tendencias,
amenazas y posibilidades susceptibles de influir en su quehacer y su reputacién,

Para que el TEC sea innovador, debe tener identidad propia. Poder ver hacia el
futuro marcara la superioridad de una universidad abierta hacia el mundo externo.

Debemos aprender a diferenciarnos de los otros, sin llegar al punto de perder
nuestro cardcter universitario fundamentado en varios puntos fundamentales.

Se deben movilizar recursos a favor del desarrollo institucional v orientar los
esfuerzos en esta linea.

Se debe traducir en forma sencilla y dgil la mision de la institucién por medio de
planes especificos y la fijacién de prioridades, en las distintas dreas académicas y
administrativas.

Se deben crear mecanismos eficaces para analizar y prever las tendencias del
entorno.

Se deben adoptar indicadores de rendimiento, sobre todo de auto-evaluacién en
las diferentes unidades de la institucion.

Se deben establecer excelentes relaciones de trabajo con todos nuestros asociados,

con los organismos de financiamiento y, en general, con los piblicos que
T

afectamos y que nos afectan’.

Consideraciones finales

La Universidad debe ser un motor de desarrollo econdmico, de movilidad social y el
Norte de diferentes modalidades de educacién a través de la vida. Es una institucién que
la Humanidad ha creado para transmitir la experiencia cultural y cientifica acumulada v
debe ser ademds una entidad creadora y difusora del conocimiento. Si aprende a
adaptarse y a responder rapidamente a los cambios de esta nueva sociedad basada en el

T LL. Davies, L gestion de | 'enselgnemeont supéeiear Formation et perfectionnement ; Les indicatewrs de la gualditd, 21




conocimiento, su futuro estara garantizado. Si por el contrario, decide persistir en el
status quo, nadie se arriesgara a apostar por su futuro,

El futuro del planeta puede mirarse desde un punto de vista optimista/simplista, en donde
las tecnologias de informacién seran el gran remedio a todos los males. También, puede
verse también solo desde la perspectiva pesimista, en donde la tecnologia serd el
anticristo que nos aniquilara irremediablemente. Y finalmente. nos gustaria evidenciar
una actitud realista y anhelar que el siglo XXI ser4 la centuria en donde se “acomodard ™
nuestro planeta, para bien, haciendo uso tanto de recursos tecnologicos, como de los
mejores valores intelectuales y espirituales de los seres humanos, quienes a fin de cuentas
siguen siendo los grandes “arquitectos " de este proceso.

Pero para que esto se d¢, se debe empezar inmediatamente a reflexionar sobre los
problemas que nos aquejan y sobre todo establecer remedios de corto, mediano y largo
plazo. En caso contrario, el futuro sera incierto.

Ante este dilema, surge la imperiosa necesidad de buscar que la Ciencia y la Tecnologia
se pongan al servicio de la humanidad y del desarrollo solidatio de nuestros pueblos;
asumir la globalizacion respetando la diversidad y sobre todo, construir las condiciones
politicas necesarias que permitan manejar adecuadamente las evoluciones complc;as que
irremediablemente se estaran dando tanto en el plano nacional como internacional

Y en esta via, el TEC tiene una responsabilidad fundamental en este complejo mundo
actual, en donde la sociedad espera que sea versitil, consciente de los problemas que
aquejan a las mayorias y participe de algunas de sus soluciones. Pero para eso, la
Universidad y el TEC dentro de ellas, debe salirse de la torre de marfi] que durante afios
la ha cobijado y resurgir al mundo, botar los muros y abrirse a una sociedad que va a
requerir un mayor compromiso de su parte y, desde luego el fortalecimiento, la creacién y
la transferencia del conocimiento necesario.
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Los valores del TEC como innovador y gestor de conocimiento

I. Resumen:

Destaca la importancia de las universidades en los procesos de innovacion y gestion del
conocimiento y dentro de estas la responsabilidad del ITCR. Apunta dicz valores o
lineamientos que debe interiorizar la comunidad institucional para transformar al TEC, en un
lider regional en innovacidn y gestién del conocimiento.

I1. Justificacién:

En los tiltimos afios, la sociedad costarricense ha sido testigo de la creciente expansion del
mercado de la educacion superior privada. Dentro esta oferta académica, se encuentran
miiltiples niveles de rigurosidad y calidad que paulatinamente se han ido convirtiendo en
“argumento de venta” para ganar la preferencia de los interesados. Frente a esta realidad, la
educacion superior estatal, tiene el compromiso de competir exitosamente manteniendo
tanto su calidad académica como la dimension ética que responsabilice al profesional con su
entorno natural y social (Arana, sf p. 14).

Al igual que las personas, las organizaciones y dentro de estas las universidades,
experimentan un ciclo de vida a lo largo del cual deben renovarse para seguir siendo
sostenibles, competitivas y satisfactorias para el o los segmentos de la poblacion que
requieren de ellas. “Las universidades son instituciones inteligentes, instituciones con
capacidad para redefinirse y reorientarse, en otras palabras, instituciones para responder a su
tiempo y a su espacio” (Jofré, 1998 p. 13).

Asimismo, las organizaciones deben tener una vision-mision que represenie una parte
importante de su identidad, es decir un espiritu fundamental que les permita manejar
simultaneamente el cambio v la continuidad. dos condiciones que son constantes en su
existencia.

Dentro de esta vision-misién los valores constituyen un conjunto de principios, creencias y
juicios que tienen un sentido especial para quienes estan en la organizacién. Son una especie
de principios rectores basicos, que a la vez son fuente de fortaleza ¢ impulsan a la accion.

Los valores que se¢ enuncian en esta ponencia, pretenden contribuir a asegurar la calidad
académica en todos sus ambitos y actividades principales: calidad de ensefianza, de la
formacion y la investigacion, lo que significa calidad del personal y de los programas, y
calidad del aprendizaje como corolario de la enseflanza y la investigacion (Instituto
Tecnologico de Costa Rica. 2002, p.26-27).
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Dentro de todo este contexto de la educacion superior, tanto piblica como privada,
consideramos  la innovacién y la gestién del conocimiento como procesos fundamentales
para lograr la calidad y por ende la competitividad con responsabilidad social. La misién del
TEC orientada por los valores aqui expuestos, se vera fortalecida para hacer de la institucién
un lider nacional y regional de la educacion universitaria.

I1l. Fundamento:

El conocimiento se presenta como el recurso productivo més importante del futuro
inmediato, tan importante como han sido el capital y el trabajo en las épocas anteriores. La
informacion compartida y con valor agregado, base fundamental para usar y generar nuevo
conocimiento, constituye, un activo bdsico para aumentar la productividad.

Dentro de esta época, bien llamada sociedad del conocimiento, se hace necesario potenciar
al ser humano, como eje para crear innovacion, factor critico para sobrevivir exitosamente.
Asi pues, hay que replantearse la forma de hacer las cosas y utilizar el conocimiento
existente para crear productos y servicios novedosos y competitivos de cobertura mundial,

Podemos definir la gestion del conocimiento como “un proceso que permite identificar,
estructurar y sobre todo utilizar la informacion para obtener un resultado y tomar una
decision en un momento determinado”, (Malhotra, 1998).

Por su parte la innovacion puede ser conceptualizada como: “un conjunto de actividades
que conducen a la fransformacion de una idea en un producto vendible, nuevo o
mejorado o en un procese operative en la industria o comercio o bien en un nuevo
método de servicio social”. (OCDE, 1992). Como en todo proceso creativo, para
desarrollar innovacion es necesaria la utilizacion del conocimiento, el cual puede ser de
origen comercial, gerencial o tecnolégico.

Los procesos de generacién de conocimiento e innovacion, han sido desarrollados por
excelencia en el ambito universitario. nuestro pais no es la excepcion, razon por la cual esta
es una responsabilidad que no debe dejarse de lado y por el contrario el Instituto
Tecnolégico de Costa Rica esté llamado a asumir un papel protagénico en este campo.

IV. Propuesta:
Considerando que:

A- El Instituto Tecnologico de Costa Rica debe incorporar en todas sus actividades de
docencia. investigacion v extensién, la perspectiva de la innovacion y la gestion del
conocimiento como elementos clave de la calidad académica.

B- Que en este momento el Instituto Tecnologico de Costa Rica, al igual que el resto de las
universidades debe replantearse su modelo académico actual, analizar y revisar su vision-
mision, con el fin de adaptarse a los nuevos paradigmas de la sociedad actual para competir
exitosamente en el dmbito de la educacion superior.



C- Que dentro de las organizaciones, los valores constituyen un pilar  fundamental que
ayudan a sustentar la vision-misién de la institucion

D- Que el Instituto Tecnologico de Costa Rica debe plantear una serie de valores que
promuevan el bienestar integral de la comunidad institucional y la satisfaccion de las
necesidades de la sociedad que lo sustenta.

E- Que visualizamos al Instituto Tecnologico de Costa Rica como un lider en el ambito
nacional y regional en los campos de la innovacion y gestion del conocimiento, orientado
por diez valores fundamentales.

Se somete al plenario del ITI Congreso Institucional la siguiente resolucion:

Aprobar los siguientes valores que orienten las acciones en la construccion del modelo
académico del Instituto Tecnologico de Costa Rica, para que se promueva la constante
innovacion y gestion del conocimiento:

i. Orientacién al cliente interno y externo:
Es necesario interiorizar el concepto de cliente como persona destinataria y merecedora de
servicios y atencidon de calidad. En este sentido, tanto el cliente interno (personas
estudiantes y funcionarios) como externo (provenientes de la comunidad nacional y regional)
seran percibidos como personas amigas, fuente de relaciones provechosas y razon de ser de
los esfuerzos que se despliegan para causar en ellas un impacto real y positivo

2. Investigacion interdisciplinaria e intersectorial de calidad mundial:
La investigacion constituye la herramienta basica para desarrollar la innovacion.
Debe propiciarse la investigacion entre disciplinas y entre sectores, incluyendo al sector
estudiantil, quien de esta forma desarrollara experiencias préacticas en su campo del saber
profesional.
Asimismo, en lo posible, la investigacion debe desarrollarse para solucionar problemas
especificos de interés nacional, que propicien: el aumento cn la calidad de vida de la
poblacion o bien contribuyan a generar nuevos puestos de trabajo, o bien aumenten la
competitividad y productividad de los sectores en los que se aplican sus resultados.

3. Extension del conocimiento generado
Toda investigacion debe contar con una estrategia de extension y comunicacion mediante la
cual se den a conocer los resultados obtenidos, tanto a la comunidad nacional como a los
beneficiarios directos de los provectos. Lo anterior garantiza la transferencia del
conocimiento y tecnologia obtenidos y a la vez posiciona la imagen de la institucion. La
estrategia de extension debe considerar ademds los aspectos de: venta de servicios, asesorias
y accion social entre otras formas de vinculacion.

4. Trahajo en equipo:
La diversidad de necesidades de los clientes internos y externos, las exigencias del entorno v
la gran variedad de actividades en las que el TEC se desenvuelve, hace imprescindible la




cultura del trabajo en equipos multidisciplinarios, que permita el mejor aprovechamiento de
la calidad y profesionalismo de su recurso humano para hacerle frente a esta nueva etapa
como lideres regionales en la generacion, innovacion y transmision del conocimiento. La
sinergia de esfuerzos entre los diferentes sectores de la comunidad tacilita el desarrollo de
los procesos de innovacion, el compartir el conocimiento generado y la produccion de nuevo
conocimiento.

Solo el compromiso real y verdadero de todos, sin excepeion nos permitira transformar cada
una de las limitaciones en oportunidades para crecer individual y colectivamente.

5. Con sentido y direccién estratégicos:

Una vision académica hacia afuera, que implique la pertinencia de todas las labores
institucionales, obliga a desplegar una estrategia acorde con las necesidades y oportunidades
detectadas en el entorno nacional e internacional. En este sentido, la gestion y la innovacion
deben estar acordes con esa realidad dentro de la cual se vislumbra un sector muy sensible y
de gran trascendencia econdomica cual es el de las micro, pequeiias v medianas empresas
(MIPYMES). Ademas. el sentido estratégico implica la aplicacion de los principios de
calidad que garanticen la excelencia que identifica a la instituciéon v la mision que se ha
propuesto.

6- Mejoramiento del capital humano: educacién permanente y continua :

El mejoramiento continuo del capital humano, interno y externo (clientes), y
especificamente de los egresados, son consecuencia del proceso de innovacién y gestion de
conocimiento que se desarrolla como un ciclo continuo de: generacion, identificacion,
procesamiento, y utilizacion.

La educacion permanente se orienta principalmente hacia un adecuado acercamiento con los
egresados. Por su parte, la educacion continua representa una excelente forma de transferir
nuevos conocimientos puntuales tanto a la comunidad interna como a la externa de la
mstitucion.

Ambas deben cumplir estandares de calidad mundial. Esta perspectiva propicia la
identificacion y aprovechamiento de oportunidades para la extension, accién social y
transferencia de tecnologia con impacto y pertinencia social y economica.

6- Un modelo académico flexible y participativo:

El nueve modelo académico debe ser flexible v participativo para adecuarse a los constantes
cambios del entorno, lo cual implica una cultura organizacional que propicie la “creacion de
programas interdisciplinarios y temporales, una investigacion y proyectos comunitarios
entre diferentes disciplinas que estimulan la creacion, generacion, desarrollo y
transferencia de conocimiento” (Instituto Tecnologico de Costa Rica. 2002, p.33).




7- Comunicacién constante y efectiva:

El manejo de una adecuada estrategia de comunicacién institucional debe permitir un
intercambio de informacién. experiencias y conocimientos entre los diferentes sectores
institucionales. Una mejor comprension de las actividades vy esfuerzos que realizan las
diversas instancias de la institucion, fortalece la generacion de conocimiento y por ende la
innovacion. Esto propicia el ser competitivos y mantener la vigencia del impacto en los
clientes internos y externos.

Es importante acotar que la estrategia de comunicacion debe considerar tanto la
comunicacion formal como informal, ya sea en forma personal o haciendo uso de medios
tradicionales y no tradicionales como es el caso de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion.

8- Manejo de informacién en los sectores institucionales (inteligencia

corporativa):
Los datos y la informacion constituyen la materia prima, junto con la experiencia y sabiduria
de las personas, para producir conocimiento, que a la vez proporciona ¢l insumo para crear
la innovacion.
Partiendo de esta premisa, resulta obvio que la busqueda, el manejo, el procesamiento y el
acceso a la informacion constituyen un elemento clave. para entre otros: obtener
informacion para desarrollar investigacion e mnovacidon, procesar y recolectar el
conocimiento generado y transmitirlo a los diferentes sectores internos y externos que se
beneficiarin del mismo.
Un adecuado manejo de la informacion implica también hacer uso y transferir la informacion
intra y extra institucionalmente en forma virtual 0 remota y contar con un éptimo acceso al
WEB nstitucional, que en la época actual se convierie en una excelente herramienta de
imagen, promocion y comunicacion de lo que cada dependencia produce y ofrece.

9- Una cultura organizacional basada en principios éticos y de rendicién de cuentas:
En la formacion de profesionales y en su propio quehacer, la universidad debe entregar a Ia
sociedad no solo la capacidad y el quehacer cientifico- tecnologico. sino también aportar una
dimension ética que se refleje en su capacidad intelectual, responsabilidad con el ambiente y
en ¢l prestigio moral por la defensa de los valores de la paz, la justicia, la libertad la
iguaidad y la solidaridad. (Instituto Tecnolégico de Costa Rica. 2002, p.28).

Por otra parte, debe promoverse la culura de la rendicién de cuentas, como un mecanismo
para evaluar y regular los diferenies procesos y actividades y a la vez tomar las mejores
decisiones que aseguren la competitividad y el posicionamiento de la institucion.

10- Liderazgo regional:

Como proyecto global, las autoridades y la comunidad deben procurar el liderazgo
mdividual e institucional, provectado nacional y regionalmente, asi como promover el
intercambio y desarrollo de alianzas estratégicas con universidades de la regidn
latinoamericana para transferir el conocimiento generado y conocer otras realidades.
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Fortaleciendo las habilidades y competencias de los estudiantes del
Instituto Tecnolégico de Costa Rica

“Las deficiencias en las calificaciones del personal,
sedaladas por los gerentes, son en primer lugar del npo
social v personal: asumir mayores responsabilidades,
saber resolver problemas v saber comunicar. Pero
también las  habilidades manuales v mentales  son
importantes, con lo que se rechaza la hipdrests de que las
habilidades manuales perderiun importancia ante fa ola
de autamatizacian programada

Leonardo Mertens

Graciela Meza Sierra Carlos Gonzalez Alvarado
emezalaiter.ac.cr cgonzalez{@iter.ac.cr
Resumen

La formacion profesional actual no representa una actividad monopolistica de la Educacion Superior,
Muchas entidades publicas y privadas han asumido igualmente esta tarea. Ante un mundo en
metamorfosis, el ITCR estd en la obligacion de buscar alternativas de formacion humana y profesional
versitiles y basadas en competencias, que permita a sus egresados(as), en el nivel de grado y posgrado,
una movilidad laboral apropiada. En la presente ponencia, se esbozan algunas consideraciones al
respecto y se plantean algunas recomendaciones con el fin de considerar la adopeion de una linea de
estucio de las competencias y 1as habilidades en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

1. Justificacion

En la actualidad, se estan viviendo cambios vertiginosos en practicamente todos los
ambitos de actividad de los seres humanos: econdmico, cultural, social, politico y
sobre todo en el ambito educativo.

Actualmente nadie puede poner en duda la trascendencia que representa la educacion
en el desarrollo de las naciones. Por esta razon, lejos de aislarse, hoy mas que nunca,
la Educacion Superior enfrenta el reto impostergable de responder en forma eficiente
y rapida a las necesidades de los diversos sectores que participan en el desarrollo
productivo nacional,

En el ambito de la Ciencia y la Tecnologia, resulta particularmente dificil enfrentar
los cambios lan acelerados que se presentan en un periodo de 4 6 S afios. Por ende,
no es sencillo construir una formacion profesional que responda con total precision a
las demandas de un entorno en permanente proceso de cambio, de modo tal que
permita a los(as) egresados(as), desempenarse en un determinado puesto de trabajo.
Esto por varias razones y quizas la mas importante tiene que ver con la informacién



que se produce en determinados campos del saber, la cual, por lo general es muy
vasta y cambiante. Lo anterior, significa que podemos ensefiar sobre un método o una
nueva lecnologia, pero ésta puede entrar en ohsolescencia en pocos meses.

En este coniexto, surgen nuevas formas de produccion que exigen importantes
variaciones en la formacién de la fuerza laboral, formacién que da inicio desde los
primeros afios de educacion formal y que, hoy en dia, no necesariamente implica
formacién profesional universitaria, sino més bien, desarrollo y fortalecimiento de
habilidades y destrezas orientadas a la formacién de competencias especificas en los
diferentes campos del saber.

En este estado de cosas, la Educacién Superior va de la mano con las oportunidades
laborales, ya que forma los recursos que daran contenido a éstas,

2. Fundamentos

El establecimiento de un nuevo paradigma en el orden internacional, constituye un
elemento muy importante en el proceso de formacion de la nueva cultura global y, en
nuestro pais, comienzan a observarse algunos indicadores del proceso de
transformacion social que ha dado inicio y que se refleja en modificaciones a los
sistemas establecidos en los diversos espacios de accién social, entre ellos, por
supuesto, el ambito educativo.

Entre esos indicadores, se encuentra la tendencia al ptimo aprovechamiento de los
recursos y la fuerza laboral con que cuenta un pais. En Costa Rica, la legislacion
actual deja entrever ademds, su interés por el desarrollo humano de quienes
conforman dicha fuerza laboral, asi como el interés por el desarrollo de una sociedad
mas tolerante a las diferencias, de mancra tal que todas las personas podamos
participar en condiciones de igualdad en el desarrollo nacional, independientemente
de nuestra condicion politica, econdmica, social o étnica, sexo, presencia de algin
tipo de discapacidad, etc.

El logro de estos propdsitos no es sencillo y, como todo proceso de transformacion
social, lleva su tiempo. Es indudable, sin embargo, que en este proceso, la educacién
Juega un papel trascendental, por cuanto es a través de ésta que se transmiten los
fundamentos de la cultura de una nacidn, asi como los intereses hegemonicos v,
precisamente esto, es lo que hace que el proceso educativo no sea neutral en la
dindmica dc la globalizacién, bajo cuya perspectiva, la funcion del Estado cambia
considerablemente para asumir la coordinacion y administracion de los procesos
soclales, mds que para participar en su definicion.

Al respecto, encontramos que la fuerza laboral costarricense, presenta variaciones
historicas muy interesantes, estrechamente ligadas a las variacioncs que impone €l
desarrollo politico, econémico, social y cultural del pais.



En esa historia, sobresale el impacto de la tecnologia en el proceso productivo
nacional, el cual no solo sc observa en la transformacién de los metodos, téenicas e
instrumentos de frabajo, sino también, en las exigencias que se plantean, tanto a las
organizaciones, como a la poblacién trabajadora, para alcanzar niveles cada vez mis
elevados de formacién técnica y profesional.

Lo anterior, aunado al desarrollo de competencias laborales. permitird al pais contar
con una fuerza laboral calificada para competir con éxito en los procesos de
negociacion e insercién internacional que dominan hoy dia las economias de los
diferentes paises en el nivel mundial.

El proceso educativo actual, refleja claramente esta situacién, no solo por la
mcorporacién de nuevos contenidos al programa educativo, tales como los referentes
a idiomas y computacion, sino también por la constante ¥ cada vez mayor demanda
de profesionales en ciertas areas del conocimiento, particularmente en las éreas de la
alta tecnologia, que, ademaés, demuestren el claro dominio de competencias
relacionadas con la aplicacién de conocimientos especificos (por ejemplo
matematicas, computacién, etc.), alta capacidad para trabajar en equipo y bajo presion
y capacidad para establecer y mantener sanas relaciones interpersonales.

Este nuevo componente en el esquema organizacional, especialmente en la empresa
privada, es también producto de un proceso de transculturacién en el ambito laboral
¥, €n nuestro pais, esta siendo incorporado por medio de las empresas extranjeras que
se instalan en el territorio nacional con una cultura organizacional, en la cual, el
desarrollo humano desempena un papel muy importante en el cumplimiento de los
estindares socioecondmicos que deben satisfacerse para garantizar una competencia
exitosa en el nivel internacional,

El proceso de transformacion social al que nos enfrentamos actualmente, nos obliga a
modificar los modos de vinculacién estratégica que hasta la fecha se han venido
generando entre las diferentes instituciones (v, aun entre las diversas dependencias
dentro de una misma institucion), principalmente entre las organizaciones
empleadoras y las instituciones educativas encargadas de formar el recurso humano
que el sector productivo requiere. Asimismo, presenta retos muy importantes a las
autoridades estatales en fodas las dreas del desarrollo nacional, pero mas
especificamente a aquellas que tienen a su cargo la definicion de politicas y la
equidad de oportunidades en el trabajo.

Estos tres sectores, es decir, empresas, instituciones educativas y entidades
gubernamentales, deben aunar esfuerzos, no solo por la importancia que reviste el
logro de las metas del desarrollo nacional en un proceso que hoy dia constituye un
hecho irreversible en la historia de todos los paises y en sus relaciones politicas ¥
econdmicas, sino también, para garantizar un sano equilibrio entre los aspectos
politicos y econdmicos del desarrollo nacional v el desarrollo humano. social y
espiritual de quienes constituimos dicha fuerza laboral.



En un estudio reciente de J. Gonyea', se realizé una encuesta en Estados Unidos a
diferentes empresas generadoras y usuarias intensivas de lecnologias de informacion,
acerca de los requisitos que consideraban fundamentales en sus trabajadores(as). Las
respuestas a dicha encuesta resultaron mds que reveladoras, pues, lejos de un
conocimiento explicito de ciertos campos del saber, sciialaban la necesidad de que los
trabajadores(as) demostraran compelencias en cuanto a la resolucién creativa de
problemas, capacidad de trabajo y capacidad para establecer y mantener relaciones
interpersonales adecuadas.

En la medida en que logremos equilibrar las demandas externas en relacién con la
capacidad productiva y la satisfaccién de las necesidades internas (ya no sélo la
satisfaccion dc las necesidades basicas) de nuestra fuerza laboral, podremos ser
testigos, al final del camino, de que nuestro pais no solo se habra beneficiado de
dichas capacidades y potencialidades, sino que estaremos construyendo una sociedad
prospera, mas justa, equitativa, tolerante a las diferencias y sobretodo, respetuosa de
los derechos de todas las personas.

3. Propuestas

Considerando que:

A. La nueva fuerza laboral del siglo XXI, demanda personas con muchas
habilidades, conocimientos y sobretodo, altos deseos de superacion personal y
profesional para enfrentar los retos que estas demandas imponen.

B. La formacion profesional hoy en dia, se caracteriza por la presencia de un
conjunto de demandas externas, que exigen un disefio curricular altamente
flexible, es deeir, un disefio curricular que est¢ en permanente construccidn vy
abierto al cambio.

C. La Educacion debe preocuparse, mas que nunca, por garantizar la igualdad de
condiciones para el acceso a todas las personas. de modo tal que el proceso de
produccion nacional cuente con el concurso y habilidades de toda la poblacién.

D. La definicion de la fuerza laboral no se detiene en la consideracion de condiciones
tales como género, discapacidad, raza, religion, etc., sino que abre las puertas a lo
que en el nuevo lenguaje organizacional se denomine como “la cultura de la
diversidad”.

E. La ensefanza formal universitaria actual. debe enfocarse priorifariamente, al
desarrollo y fortalecimiento de las diversas habilidades y competencias de todas y
cada una de las personas que formamos y formaran la fuerza laboral del pais.

F. Se hace necesario replantear el proceso de Enseiianza-Aprendizaje, sobre la base
de un nuevo enfoque como medio para conducir la formacién de las(los)

l Gonvea, Ten in Demand Job SKills



profesionales que el pais requiere para ingresar por la puerta principal en la nueva
sociedad del conocimiento.

Se propone someter al plenario del 111 Congreso Institucional la siguiente resolucion:

Se deben establecer prioritariamente mecanismos para analizar y adoptar una
linea de estudio de las habilidades y competencias requeridas por los(as)
futuros(as) egresados(as) del ITCR.

Se debe monitorear en permanencia el mercado laboral, estableciendo donde se
encuentran las necesidades criticas de los diferentes sectores y responder en
consecuencia.

Se debe desarrollar un sistema de informacion accesible a nuestros(as)
egresados(as), por medio de Internet, que les permita establecer perfiles sobre las
potenciales actividades laborales por desempeiiar.

Se debe promover y facilitar la generacién, aplicacion y actualizacién de normas
técnicas de competencia laboral que favorezea la vinculacion eficiente entre los
estudiantes y egresados con los sectores productivos.

Se debe facilitar la formacién integral y continua del estudiante, de manera que
le permita progresar en el fortalecimiento de su capacidad de adaptacién y
autoestima, y permitiéndole ir acumulando capital intelectual.

Se deben establecer convenios con diferentes instituciones, en el nivel nacional e
internacional que sean afines al campo de normas y competencias laborales.
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RESUMEN

Las importantes lransformaciones que se han producido en el escenario economico
internacional de las altimas dos décadas. donde las nuevas tecnologias ( informacion.
comunicacion, biotecnologia entre otras) ocupan un lugar central, han puesto en jaque a
la ftradicional concepcion que se tenia de la competitividad de los paises,
transforméndola en concepciones de la compenttividad centradas en la empresa y el
sistema productivo.

Dentro de este nuevo orden cada vez mas. diversos aulores e instituciones mundiales
coinciden en sefialar al espintu emprendedor como una luente de oportunidades y

ventajas para el desarrollo sociceconomico de los paises.

Por ello el apovo al espiritu emprendedor v a las pequeias v medianas empresas
(pymes) es una estrategia ulilizada hov dia por muchas naciones que buscan obtener
beneficios como son la creaciom de riquesa. democratizacion de la propiedad,
generacion de fuentes de trabajo, innovacion comercial entre otras.

Si1 partimos del hecho que algunos de las bases que guiaran la agenda de desarrollo
naciongl giran en tomo a traccion de inversion extranjera de alta (ecnologia. ecoturismo,
produccion de soflware y lemas vinculados con la economia del conocimiento, no
podemos dejar por fuera, como nacion, una estrategia que propicie personas
emprendedoras. generacion de nuevas empresas. aglomeraciones (clusters) productivas
innovadoras, innovacion tecnologica v una eficar relacion entre los actores productivos
empresariales, educativos. institucionales y sociales

En funcién de lo anterior el ITCR esta llamado a seguir trabajando en pro del Espintu
Emprendedor como lo ha hecho hasta ahora pero pasando a otro estadio de desarrolio,
en el cual se fortalezcan los importantes avances logrados hasta ahora v se potencie
nuevos logros a mvel institucional y nacional en la materia.

Para ello. tomando como platalorma los resuliados alcanzados hasla el momento,
nuestra vision es la de un ITCR lider en la temalica del Espinilu Emprendedor, el cual
sera un sello distintivo que diferenciara las labores académicas v aportarin grandes
beneficios a nuestra sociedad mediante acciones especificas en temas de formacion.
investigacion y servicios de apovo a la creacion de empresas
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1. JUSTIFICACION
1.1 El espiritu emprendedor dentro del contexto global

El nuevo orden economico global impone retos a todas las naciones  Las importantes
ransformaciones que se han producido en el escenano econdmico inlemacional de las
ultimas dos décadas. donde las nuevas lecnologias ( informacion. comumicacion,
biotecnologia entre otras) ocupan un lugar central. han puesto en jague a la tradicronal
concepeion que se tenia de la compentividad de los pases La misma. esencialmente
referida al nivel macroecondmice o sectorial. fue dejandose de lado v siendo
reemplasada por las concepeiones de la compentividad ceniradas en la empresa v el
sistema productivo. Asi también, el caricler esiahco que se denvaba de la dotacion
[actorial lue reemplazado por una vision dindmica que se apova en los procesos de
aprendizaje. la innovacion v el desarrollo de compelencias endogenas al sistema
ceononuco

Dentro de este nuevo orden cada ves mas. diverses  autores g instiluciones mundiales
(Gibb and Ritchie 1982, Shapero 1984, Revnolds 1994, ITESM 1994, Scandinivian
Insttute of Entrepreneurship 1996 CEPAL 1999, BID 2002)  comciden en senalar al
espiritu emprendedor como una fuente de oportumdades v ventajas para el desarrolio
socipeconomico de los paises

Por ello ¢l aporvo al espintu emprendedor v a las pequeias v medianas empresas
(pymes) es una estratema ubhzada hoy iia por muchas naciones que buscan obtener
beneficios como son la creacion  de nguesa. democratizacion de la propmedad.
weneracion de fuentes de trabajo. innoracion comereial entre otras.

Muestras de lo anterior se pueden hallar en diversos contextos Desde los EE ULL, con
su tradicional cultura emprendedora.  hasta muy dnersas regiones con culluras v
sociedades bastante distmiles como Brasil, Iffanda. Maha los paises nordicos. Taman
han mostrado cono 1a creacton de nuevas empresas v el apovo a las pymes evstentes
han sido bastiones importantes para su desarrolle  Por ejemplo Brasil cuenta con una
institucion como el SEBRAE quien apova v representa al sector pyvme  Irlanda ha
venido preparando una estralegia de apovo a pvimes para reforsar su conocido 3
paradiematico modelo de especializacion v atraccion de mversion extranjera. Itala es
conocida mundialmente por su region norte (la tercera ltalia) que se ha fundamentado
en asociaciones (ciusters) de pymes. Los paises nordicos son paises de pymes. en las
cuales también los clusters son  lundamentales « ewsle una  hlosolia  de
internactonalizacion v especiahzacion constante. Por su lado Tamwan ha intenlado
asociar estrategias de apertura v elobalizacion con segmenlacion de mercados v apovo a
sus cmpresanos nacionales.

Como puede apreciarse lanto naciones grandes v de muchos recursos como olras
pequenas v “no benefecradas” con recursos naturales. han aposiado por al aposo a la
creacion de nuevas empresas v el apove a sus pvmes exislentes como una estrategia
nacional de desarrollo
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v Whm nacion como Costa Rica no escapa al fenomeno descnito. v es por ello que el lema

de espintu emprendedor tendna que formar parte de una estralegia nacional de

r'l‘]'.:'(" desarrollo. en la cual los diversos actores sociales deberian desempenar distintos roles

en pro de ello

1.2 El contexto costarricense.

Despues de transitar historicamente por un modelo econonuco agricola tradicional el
pats nuaw. desde 1984, un cambio de rumbo hacie una mavor industnahizacion
(limenes. 1999) Dicho cambio se lundamento principalmente en ejes como apertura
comerctal. reforma financiera. reforma del Estade mavor industnializacion v enfoque
exporiador

Limido a lo antenor. se tiene que dicho proceso de industnalizaeion ha cruvado vanas
elapas Mientras que en la prunera mitad de los 905 se caracterizo por el énfasis en la
atraccion de imversion extranjera directa en general  en la seeunda mitad de la decada
ha estado enfoecada hacia las  empresas de alin 1eenclegia En esta linea han arribado al
pais grandes compafias transnactonales como el paradigmanco caso de Componentes
Intel. Mutorola, Laboratonos Abbot. Baxier. Proctler and Gamble entre las principales

Es as1 como algunos expertos opman que existe un modelo mixto, que ha producido
estabilidad relaina sin crecimiento per capiia v sin que ampoco se arreslen los
problemas de fondo como el deficn fiscal v la deuda mtema (Guardia citado por La
Macion. 1999y Ademas. aleunos amalistas opiman que el modelo es proleccionisla.
porgue hg amparado en grado extreme las acuvidades de exportacion ubicadas en zonas
francas. que gosan de grandes beneficios fiscales v tanifarios en delrimento de otras
alternativas de desarmollo naciong! { Lirano, 1997)

Secun los mismos analisias, pareciera que los resultados  economicos son duales: por
un lado tas actividades amparadas bago los regimenes de mduosing preferencial (zonas
francas. como Intel v olras) son el motor de una economia que. por otro lado. tambign
presenta seclores muy alectados + deprinndes (agncola tradicional. industna de hase
nacional. PyMEs. etch { Jimenes . | 99Y)

Se tiene que dentre de este contexte costaneense las experniencias de apoyvo al espintu
emprendedor v a la creacion de nuevas empresas son muv inmadas mientras que el
apovo a los PyNEs existentes ha pecado por carecer de una vision mtevral v concertada.
tanto en el amhio de las funciones o servicos como de la mstutucionalidad (Monge.
1999y Un reciente estudio de Castillo « Chases (2001) para FUNDES Costa Rica.
plantea que los dos prncipales obstaculos que enfrenta el apovo a las PyMEs en Cosla
Rica son la ausencia de un organo central que coordme los distmtos esfuersos que
diversas entidades lievan a cubo i coms la earencia de una verdadera cullura
emprendedora

La recientemente aprobada Lev de Fomento v Apovo a las PyMEs contempla aspectos
importanies refenidos a esta conrdiacton msttuciopal v ademas pone en agenda asuntlos
refatvos al Onanclameento, No pbstante es emprane para hablar de esta lev. 1a cual aun
no ha sido mplementada o reglamentada Ademas vale afadir que en el tema de
creacion de nuevas empresas propamente os tratelo mareimalmente en 2sia legislacion
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este campo. quizas la poca sensibilizacion hacia el tema. la escases de recursos v por
supuesto la citada falta de articulacion entre las nusmas entidades no han permitido
lograr resultados de mavor impacto. Entre estas organizaciones destacan el ITCR. la
oficina de Fomento Indusinal del MEIC. Fundes, el MICIT y CONICIT. v otras ONGs
con actividades especificas en el lema

Como puede apreciarse existen experiencias infermacionales coincidencia de criterio
entre seclores en lome a los beneficios que puede generar el fomento al espiritu
emprendedor

Si partimos del hecho gue algunos de las bases que wuiardn la arenda de desarrollo
nacional giran en tomo a traceion de inversion extranjera de alta tecnologia, ecotursmo.
produccion de sofiware y temas vinculados con la economia del conocimiento. no
podemos dejar por fuera. como nacion. una estralegla que propicie personas
emprendedoras. generacion de nuevas empresas. aglomeraciones (clusters) productivas
innovadoras. Innovacion teenologica v una eficas relacion entre los actores productivos
empresariales. educativos. institucionales v socuales,

En funcién de lo antenor el ITCR estd llamado a sepuir trabajando en pro del Espiritu
Emprendedor como lo ha hecho hasta ahora pero pasando a otro estadio de desarrolio.
en el cual se fortalezcan los importantes avances logrados hasta ahora v se potencie
nuevos logros a nvel instilucional v nacional en la materia.

2. FUNDAMENTO
2.1 El Espiritu Emprendedor en el ITCR

El fomento al Espiritu Emprendedor le ha permiudo al ITCR posicionarse a nivel
nacional ¢ internacional como pronero centroamericano en el tema. En el ambito intermo
se posee una estructura operativa (Programa de Emprendedores v Centro de Incubacion
de Empresas) desde 1996 v el fomento al Espintu Emprendedor en veneral es politica
nstitucional desde 1499

Lo anterior se ongind cuande el 11 Congreso Institucionyl del ITCR efectuado en el
segundo semestre de 1998 acordd proponer al Consgjo Instucional (C1) la declaratona
de “politica mstitucional~ al fomento del espiritu emprendedor en el ITCR. Por su lado
el 1 recibio dicha propuesta v el 17 de agosto de 1999 decidio en firme fomentar el
desarrollo del espiritu emprendedor dentro del ITCR mediante la institucionalizacion y
ubicacion en la Vicerrectona de Investipacion v Extension (VIE) del Programa de
Emprendedores

Como se menciond el 1TCR ha logrado importantes logros en su labor de fomento al
Espiritu Emprendedor a traves de estos afios Entre ellos resalian,

» Un Centro de Incubacion de Empresas que ha alberpado aproximadamente a 50
empresas de base tecnologca. ha graduado a 5 empresas v actualmente alberga a 22
empresas mas

LA
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Un Programa de Emprendedores mediante el cual han nacido 18 empresas, producto
de haber participado en el Concurso Nacional de Emprendedores (en el cual este
afio estan participando 58 ideas de nuevos negocios).

La Escuela de Admimstracion de Empresas ha organizado durante 6 aitos su Feria
de ldeas de Negocios,

Nueve carreras tienen entre su curriculo el curso Desarrollo de Emprendedores

Se han realizado en promedio dos senwnarios anuales sobre temas especificos
orientados a reforzar el aprendizaje de quienes cursan la materia “Desarrollo de
Emprendedores ™.

Se han organisado seis eventos inlernacionales en la temdtica del espiritu
emprendedor. dingidos tanto a profesores. alumnos. funcionarnios v comunidad
nacional en los cuales se han capacitado aproximadamente 750 personas

A partir del afio 2002 se inicio un programa de formacion en Espiritu Emprendedor
admimnistrado por Fundatec v dingido a toda persona inleresada en crear su propia
empresa. del cual participaron 32 personas v a la fecha se han [undado tres nuevas
empresas.

PROPUESTA

Considerando que.

| El apove al Espiritu Emprendedor es un lema de trascendencia nacional en el
cual el ITCR debe jugar un papel de hderasgo.

Ese liderasgo puede fundamentarse en la platalorma que significa la expenencia
v los resultados alcansados hasia el momento en el fomento al Espiritu
Emprendedor

3 Existe una politica institucional de apoyo al Espintu Emprendedor,

Pk

Se propone someler a consideracion del plenano del 11 Congreso Institucional aprobar
la sipmente resolueidon:

El ITCR serd en Espiritu Emprendedor

» Un lider v promotor del tema en Costa Rica

»

-

Un difusor de expenencias v conocimientos para Ameérica Central,
Un vor importante v respetada en Aménca Latina

Esta vision debe contemplar decisiones estratégicas v operativas importanles que se
plantearsn en otro momento. pero imphca medidas puntuales como las siguientes

3.1 Foarmacidn

» Se introducira un curso obligatono al micio del plan de estudios de todas las

carreras con el objetivo potenciar el espiritu emprendedor en los futuros
profesionales formados en el ITCR Esle curso deberia ser de cardcter obligatono

]
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bajo la consideracion de gue todos los estudiantes del ITCR deben tener la
oportunidad de conocer nuevas opciones para su ejercicio profesional, de forma tal
que el mismo estudiante sea el que elija si desea formarse para ser empleado o
formarse para ser empleador

Se implementaran otros cursos complementarios para aquellos estudiantes que optan
por ¢l camino de ser empresarios. Eslos cursos deben dar conunuidad al curso
descrito en el parralo anterior v abarcarian lemas como generacion, seleccion v
evaluacion de ideas de negocios. elaboracion de planes de negocios, creacion de
empresas entre o1ros,

Se fomenlarin eventos v experiencias inlermacionales asi como ntercambio enlre
profesores v estudiantes involucrados en la tematica de Emprendedores

Se impartiran talleres modulares de capacitacion vy difusion de la filosofia
emprendedora para profesores con el fin que estos transmitan a sus e¢studiantes esta
filosofia v las carreras que imparte el ITCR posean una onentacion empresanal.

Habra formacion y especializacion de posigrado en la tematica de Espintu
Emprendedor para personas vinculadas con la tematica en cuestion

Se permitira que los v las estudiantes del ITCR. interesados en el tema. utilicen su
practica de especialidad o provecto de eraduacion para desarrollar el bien o servicio
que pretenda olrecer o para desarrollar su plan de negocios.

Se [omentara que estudiantes de postgrado realicen sus tesis e investigaciones en
esta tematica a lin que ennquescan la generacion v acervo de conocimientos
instituctonales en la tematica,

Se bnndaran cursos abiertos v permanentes en la tematica de emprendedores
dingidos a la comunidad nacional.

3.2 Investigacion

o

Se fomentard la nvesngacion dingida a temas como creacion de empresas.
conductas emprendedoras. mecanismos v de apovo v problematica de pequefa y
mediana empresa v empresarialismo en general

Se impulsard la escntura de casos ¢ histonas de éxito que sirvan como
documentacion v matenal didactico en los quehaceres institucionales.

Se apoyara la difusidn e inlercambio de imvestigacion v expenencias mediante las
Jormadas de Desarrollo del Espintu Emprendedor v publicaciones especializadas.

Se incursionara y habra formacion en nuevas tendencias de la tematica como por
ejemplo Espiritu Emprendedor en sus nuevos enfasis: social. pabhico. corporativo y
cooperative.




\% 3.3 Servicios de apovo a la creacion de empresas

TEC » El Centro de Incubacion de Fmpresas sera un programa fortalecido. reconocido v
apovado por la comumdad institucional Para ellos se  facihitaran los programas de
trabajo conjunto entre las escuelas v entidades institucionales con el Centro de
Incubacién de Empresas.

» Se dispondra de altematinas de (inancianiento para personas del ITCR interesados
en formar su propia empresa medianie esquemas como Capital Semilla por ejemplo
Para ello se trabajara con la Fundatec v el CIE

» Se fomentara la creacion de empresas (“spin ofl académico™} que permitan a
docentes o (uncionarios del JITCR comverur provectos de investigacién en
alternativas empresaniales rentables.

3.4 Promocion y vinculacion

» Se continuarda v fonalecera las acciones de promocion electuadas hasta la fecha
como Concurso Nacional de Emprendedores. Jomadas de Desarrollo del Espintu
Emprendedor v otras achividades de difusion.

» Serabajara en asocio con instiluciones mteresadas en fomentar el emprendedunsmo
a fin de intercambiar experiencias v recursos.
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Hacia un marco filosofico para la Educacion Permanente

" La educacién se encuenira en plena muwtacion: las
posthilidades de aprender que ofrece la sociedad firera de la
escuela se van a multiplicar en todos los campos, mientras
que la nocion de calificacicn, en el sentido radicional, cede
el puso, en diferenres sectores de fa actividad moderna. a las
de campetencia evolutiva y de adaprabilidad

Jacques Delors

Flora Jiménez Carlos A. Gonzalez
fiimenez@iter.ac.cr cgonzalez(witer.ac.cr
Resumen

En la presente ponencia se introduce el concepto de Educacion Permanente, sobre todo dirigide a los
egtesados del Instituto y se hace una introduccion de su problematica, asi como una diferenciacion con el
concepto de Educacidn Continua, Asimismo se propone, para el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, un
marco filosofico y mecanismos de desarrollo para satisfacer estos nuevos requerimientos académicos ¥
laborales.

1. Justificacion

El esquema tradicional de ensefianza-aprendizaje debe ser replanteado, al menos en parte,
para responder a las necesidades de la sociedad del conocimiento.

Mucho sc ha escrito sobre la educacion continua, sin embargo, consideramos que este
término ha sido desvirtuado, entendiéndose por este concepto cualquier curso o actividad
educativa que se da en forma puntual, sin ningun tipo de enlace entre una actividad y
otra. No queremos decir que estas actividades no sean importantes, todo lo contrario, sin
embargo, si nos parece importante introducir la idea de un nuevo tipo de educacién,
rompiendo la barrera del tiempo y del espacio, pero con ciertos esquemas ordenados que
les permitan, sobre todo a nuestros egresados, volver a su alma mater y poder seguir su
formacion, segiin sus requerimientos,

Por esta razon, hemos considerado muy importante introducir este concepto v que, de
forma innovadora, lo podamos poner en marcha en nuestro Instituto.




2. Fundamentos

Vamos a entender por Educacion Permanente, aquella capacitacion que se haga en forma
ordenada y constante a través del tiempo a todo egresado de un programa formal de
nuestro Instituto. De esta forma, un egresado, por ejemplo, en el nivel de bachillerato,
tendria dos opciones. Una seguir estudios de Maestria, entre los diferentes programas que
ofrece el Instituto. Otra, seria continuar ligado, pero por medio de programas o
actividades de educacién permanente a las diferentes escuelas, de las cuales son
ceresados.

Lo anterior obliga a contar con informacidn, lo mas completa que se pueda, de todos sus
egresados. Tener un contacto permanente con ellos, para poder analizar sus actividades
laborales y valorar asi, en donde se han encontrado con deficiencias y el personal docente
pueda asi, mediante este programa de Educacion Permanente, ir en su auxilio y
respaldarlo y ofrecerle la formacion profesional adicional que requiera.

Asimismo esta actividad permite mantener actualizados a nuestros egresados, sobre todo
en los campos académicos, que como los nuestros, son de gran impacto y altamente
cambiantes.

3. Propuestas

Considerando que:

A. Los cambios vertiginosos que se estan presentando en el nivel mundial en las
diferentes actividades de los seres humanos, obligan a un replanteamiento del proceso
de ensenanza aprendizaje.

B. Hoy mas que nunca, sc requiere de personas con una formacién versatil que les
permita adaptarse a los cambios que ¢l mundo del trabajo impondré en el corto plazo.

C. Es imperativo para el Instituto Tecnologico de Costa Rica, contar con un marco
filosofico que le permita entender la problematica de la educacion permanente, y
ponerla en prictica.

Se propone someter al plenario del 11l Congreso Institucional la siguiente resolucién:

1. Se plantea la introduccion, en ¢l mediano plazo, de actividades de formacién
permanente, segin el esquema planteado anteriormente, para que paulatinamente las
escuelas puedan construir sus programas permanentes de formacion y actualizacion.



2. Seplantea que en el mediano plazo cada escucla de la institucion pueda organizar este
tipo de actividad, 2 o 3 veces por afio, incorporando la forma presencial y la forma
virtual.

3. El Instituto debe contar con una base de datos actualizada de todos sus egresados, con
el fin de contar con la informacion requerida. Este proyecto, de al guna manera ya se
ha iniciado y debe fortalecerse de manera tal que se convierta en una actividad
fundamental y permanente del Instituto.

4. Se debe desarrollar y fortalecer el concepto de educacion virtual que permita una
comunicacion mas 4gil con los egresados.

3. Se deben establecer los mecanismos necesarios para que las escuelas cuenten con el
apoyo logistico necesario con ¢l fin de llevar adelante sus programas de Educacién
Permanente,

6. Es necesario establecer un programa de Mercadotecnia’ que de a conocer en forma
eficiente y efectiva estos programas a nivel nacional e internacional.

7. Deben incluirse dentro de la formacién los principios del emprendedurismo’ que
contribuya en la formacidn integral de los cgresados dentro del nuevo paradigma
actual.

Consideraciones finales

La presente propuesta va enmarcada en el fortalecimiento cognoscitivo integral de
nuestros egresados de programas formales. Es evidente que esto representa apenas una
posibilidad de un abanico de opciones que podrian ser enmarcados dentro del termino
“‘educacion para toda la vida”, que puede alcanzar otros segmentos de la poblacién..

Muchas de estas opciones pueden ser satisfechas por medio de la educacién continua,
como tradicionalmente se ha hecho

" Conceptualizamos ¢l termino mercadotecnia en el dmbito universitario, como un proceso social mediante ¢l cual se
Promugcve un intercambio de conocimientos y oportunidades y se recibe 4 cambio el reconocimiento de la sociedad
gue nes sostiene

* Denominamos emprendedurismo a una filosofia que promucve fa capacidad de realizacian, desco de superacion y
progreso y fomenta la habilidad innevadora, que puede dirigirse tanto para crear BMPTesas propias y asumir riesgos
controlados , como para desarrollar colaboradores o funcionarios innovadores con vision empresarial en cualfuicr
organizacion en que se trabaje.
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HACIA UN TECNOLOGICO ABIERTO.

Resumen.

La ponencia HACIA UN TECNOLOGICO ABIERTO" se refiere a la alternativa
paralela de utilizar la educacidn a distancia fundamentada en el sistema de comunicacion
que al momento se percibe mias eficaz, el cual es el uso de la Red Mundial de
Computadoras INTERNET por sus siglas en ingles, sin hacer a un lado cualquier otro
metodo que permita la transferencia de informacion para que el proceso de ensefianza-
aprendizaje pueda llevarse a término de manera eficiente; ofertando a la comunidad de
estudiantes de todos los niveles de ensefianza superior educacién de primera calidad a
costos reales amparados por la formalidad y prestigio del Instituto tecnolégico de Costa
Rica en programas curriculares abiertos. Tal apertura deberd implementarse
sistematicamente desde acciones simples como serian los cursos en los periodos
imtermedios de verano e invierno hasta el complejo sistema de curriculos abiertos.

Justificacion.

El Desarrollo de la INTERNET ha sido espectacular, algunos dicen que
revolucionario; para la educacion universitaria puede ser, si se aprovecha
convenientemente. Ya se escucha en diversos medios informativos de la educacion por “e-
learning” o educacién a distancia asistida por computadoras utilizando como medio de
transmision la INTERNET. Una posibilidad que no se puede dejar de lado, sobre todo si se
preve en la instruccion la nueva modalidad mundial del trabajador-estudiante; ese
profesional que para no ser material de deshecho y formar parte del porcentaje de
desempleados, debe mantenerse al dia en los agobiantes cambios tecnolégicos.

El ITCR tiene caracteristicas ideales para emprender camino en las nuevas
modalidades de la educacion asistida por computadora (en adelante EducaCom). De todas
maneras, liene que enfrascarse en reforzar el soporte computacional para el manejo
eficiente de la INTRANET y la INTERNET; y experimentar con cursos EducaCom. Cémo
siempre pasa, algunos profesores, “progre” dicen los alumnos, ya estaran adelantando en lo
inevitable.

Esta tecnologia abre la posibilidad de ofrecer educacién a distancia de alta calidad
manteniendo vinculos més estrechos entre alumno vy profesor en una relacién personalizada
de transferencia de imégenes, palabras y del lenguaje escrito fundamento del espectacular
desarrollo de la humanidad desde la aparicién de la imprenta.

La apertura ocutre no porque ¢l Instituto Tecnolégico de Costa Rica decida hacerlo,
sino porque la informacién ya estd accesible a la persona que pueda utilizar un computador
personal preparado para “navegar” en el “mar de la informacion” al alcance en la
INTERNET y decida utilizar una direccion electrénica “e-mail” en cualquier espacio
electrénico de los que ofrecen instituciones, universidades, mnstituciones y empresas en la
INTERNET.

Manuel L., Pontigo Alvarado y Julio A., Pontigo Aguilar,
Octubre 2002
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El Instituto Tecnolégico de Costa Rica, tiene un espacio en esta telarafia de
comunicacion electronica, tiene las herramientas técnica v humanas para desarrollar una
empresa de educacion, el fopgreso 2002 abre la oportunidad para aprovechar este sin par
mecanismo de educacion.

Un dicho popular ghe viene a cuento es el que dice “mejor cabeza de ratén que cola
de leon”. Con este se quiprg Bacer ver que el Instituto Tecnolégico de Costa Rica debe
basar su desarrollo en EdyicaCom de manera sistemdtica y gradual segin lo indiquen las
particulares experiencias. Tifico experiencias o experimentos, como quiera llamaérseles,
estan relacionados con cinco propuestas para efectuar el cambio.

Primera experiencia.

Es muy corriente que para iniciar un cambio, antes se quiera tener absolutamente
todo determinado. Sin embargo, la experiencia indica que la mejor decision es iniciar
pronto, con entusiasmo lo posible y dejar que la inercia lleve a completar lo quie se
considera “imposible ™.

Por diversos motivos que no vienen a cuento, los estudiantes, especialmente los
varones, tardan mucho tiempo en graduarse, en promedio alrededor de siete afios, Es sabido
que el motivo mas importante y costoso de lo prolongado de la vida universitaria son los
cursos reprobados. En el mejor de los casos significa una prolongacion de seis meses, en las
escuelas con cursos anuales el doble. Los programas disefiados con estrictas restricciones
de secuenciado, hacen que ¢l error del estudiante prolongue su estadia universitaria de
forma geomeétrica.

Restricciones administrativas a los cursos de verano, seguramente plausibles, exigen
un cupo minimo, por tanto, no muchas Escuelas, profesores y alumnos pueden beneficiarse
con cursos en esta modalidad, lo que es injusto por no hurgar en lo inconstitucional,

Supongase que el miedo social a la apertura se controla (ha habido casos en que los
programas acadeémicos se¢ reforman para evitar “intromisiones de otros departamentos o
profesores™) y las escuelas abren la posibilidad de que cualquier profesor del ITCR, pueda
impartir cursos en la modalidad EducaCom, Para iniciarse en la apertura, ofrecerlos en los
espacios entre los dos periodos lectivos regulares, en lo que se conoce como cursos de
varano e invierno. En poco tiempo, se contaria con una cartera de profesores ofertada a los
estudiantes que asi lo desearan para cubrir algunos cursos, a precio de mercado, esto es:
considerando las utilidades de administrar para el ITCR: y del impartir para el profesor.

Esta transaccion persomal, entre el estudiante que lo desee v ¢l profesor que lo
acepte seria reglamentada y administrada por la institucion. Los beneficios de] cambio se
perciben:

* Sobre todo, una alternativa para los estudiantes remisos;
» Un aliciente monetario para los profesores;
Un ahorro de tempo-estudiante para la institucion;
Recursos para el progreso ITCR,;
Experiencia para abrir cursos corrientes a la modalidad EducaCom.

Manuel L, Po_mi; Alvarado y Julia A_, Pontigo Aguilar,
Octubre 2002
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Segunda Experiencia:
Cuando se ha dado el vacilante primer paso, el segundo movimiento es consecutivo,
con entusiasmo el empuje leva a finalizar la tarea.

En la idea primigenia del ITCR no se considerd el grado de licenciatura, pues la
institucion fue pensada para suplir las exigencias de una nueva clase trabajadora con
recursos que emergia boyante del fervor productivo de la posguerra que requeria personal
cualificado; una nueva sociedad que se consolidaba hacia los setentas. Con e tiempo,
posiblemente por efecto de un programa selectivo mas accesible a estudiantes con mas
recursos, el plantel estudiantil fue derivando a lo que se tiene en los otros centros
universitarios estatales, con el gravisimo inconveniente que los programas no se disefiaron
para el mvel de licenciatura, hecho que da pi¢ al Colegio de Ingenieros y Arquitectos para
mantener la injusta diferencia con los egresados del ITCR.

La mayoria de las Escuelas tiene programas para llevar a los bachilleres del ITCR al
grado de Licenciados. Desdichadamente, los costos de estos programas, las restricciones
administrativas de cupo y sobre todo, la disponibilidad de tiempo de los graduados, han
propiciado que los programas de licenciatura sean practicamente inutiles. Nuevamente, la
instruccion EducaCom puede hacer apetecible esta alternativa,

Para este segundo paso, la cartera de profesores ofertada por las Escuelas seria
incrementada vigilando siempre que su calidad sea excelente,

Tercera Experiencia:

Para la tercera investigacion, el provecto del modele HACIA UN
TECNOLOGICO ABIERTO cuenta con la experiencia de los pasos anteriores. El éxito
hace aligera la carga y acerca el horizonte.

Siguiendo con la filosofia del trabajador-estudiante o profesional-estudiante, un
tanto mas orientado a la urgente necesidad del reciclaje de profesionista y nuevamente
aprovechando el “e-learning” en la modalidad EducaCom, en un proceso de franca
apertura, las Escuelas promoverian concursos para preparar cursos de nivel universal
(nacionales y extranjeros) para aumentar su cartera de profesores con capacidad para
preparar y ensefiar las nuevas o novedosas tecnologias, tan importantes para el profesional
moderno. -

Cuarta Experiencia:
Cuando un trascendente cambio se emprende sin miedo v con recursos Jinancieros
sanos, se destierra el fracaso.

La poca o nula influencia que tienen nuestros paises de América Latina sobre el
desarrollo de tecnologia de punta, se ha traducido en un fenémeno de sobrecalificacion de
puestos. En algunos paises, draconianas restricciones de las universidades estatales a la
apertura de nuevas plazas estudiantiles en los afios setentas, mantuvieron a raya el
fenémeno de sobreproduccion de graduados universitarios. Con el advenimiento de las

Manuel [, Pontige Alvarado y Julio A., Pontigo Aguilar.
Octubre 2002
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universidades privadas esa posicion quedé en necedad, y se estan arrojando al mercado, sin
cota ni medida, profesionales que por falta de alternativas se estan empleando en puestos
que hasta hace poco ocupaban técnicos medios u obreros con experiencia. [

Los paises desarrollados, después de azarosos ajustes, han llegado|a Ja conclusion
que se requicren mas obreros calificados que profesionales. Aquella prpppsicién de la
posguerra, de promover profesionales altamente calificados se derrumbdé fenl los ochentas
haciendo evidente que no se abrieron tantos puestos de trabajo para individuos mas
calificados como se esperaba. —

La llegada de INTEL al pais nos hizo sentir la gran equivocacion de no tener en el
mercado teenicos medios cualificados. Supusimos que los Colegios Técnicos, Colegios
Agropecuarios y el INA (Instituto Nacional de Aprendizaje) serian suficientes para suplir
las necesidades del pais. Esa equivocacidn se estd pagando con ineficiencia y malestar
sacial. Un puesto que en los paises de punta esta ocupado por un téenico cualificado. en
Costa Rica deberia ser igual; el que lo ocupe un profesional de mayor nivel se traduce en
frustracion; que lo ocupe un obrero llano se traduce en ineficiencia.

El cuarto paso que debe dar el ITCR es: graduar técnicos cualificados de nivel
medio, diplomado dicen los que saben de estas cosas. El instituto muestra condiciones para
hacerlo en tres o cuatro dreas: Técnico Industrial, Técnico en Administracion; Técnico en
Electrénica y Computacion y Técnico Agroindustrial,

El cambio propuesto es trascendente, habri que retomar la idea primigenia del
ITCR, que poco méds o menos puede concretarse como “producir profesionales con el
conocimicnto técnico-practico necesario a la indusiria nacional”, entonces considerada
incipiente.

¢Laidea fracasé?:
jEnfaticamente no!

Hubo que reajustarla a los cambios presupuestarios y a modas. Hacer educacién
practicada ¢s costoso, hay que mantener operando eficientemente: talleres, laboratorios
electronicos, laboratorios modemos con computadoras personales conectadas a la
INTERET, campo agricola y plantas piloto, y sobre todo profesores capacitados en
operacion: todo un reto.

Si se considera que el nivel de técnico es el minimo que requiere un pais que
pretenda dar el salto al primer estrato tecnoldgico, €l estado, como antes lo ha hecho con ¢l
nivel de primaria, después el de secundaria y bachillerato, debera aportar los recursos para
ofrecer el de Técnico Especializado de manera gratuita. Para no ser exigentes, que se ocupe
de la parte administrativa y docente. El equipo y la tecnologia seran aportados por el ITCR
con |os recursos para el progreso que ya habri capitalizando.

Es obvio que un técnico medio necesita disponer de mucho tiempo para aprender
practicando, por ejemplo: a tornear, a operar una compuladora, a conservar alimentos, a
reparar computadoras, a preparar documentos administrativos, levantar estructuras de

Manuel L., Pontigo Alvarado y Julie A., Pontigo Aguilar.
Ottubre 2002
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acero, en fin ha hacer cosas practicas. Y requerird menos formacién en las dreas que
actualmente se consideran basicas, materias que se postergaran para aquellos trabajadores-
estudiantes que decidan proseguir hacia niveles educativos superiores.

(Inconcebible?:

Para sectores que no son capaces de ver en SU estudiante a un obrero, 0 no
quisieran que SUS hijos quedasen como obreros:
jDefinitivamente si!

Pero estas personas no tienen por que preocuparse, seguiran con lo que actualmente
ofrece el ITCR. Esto no va a cambiar para las afortunadas familias que pueden mantener a
sus hijos estudiando a tiempo completo si hacer muchos sacrificios.

Supongase que en un afio y medio el ITCR gradia a estos técnicos
convenientemente capacitados para enfrentar el futuro. Muchos buscardn acomodarse en el
mercado nacional o trasnacional, sobre todo, aguellos que provienen de familias con menos
potencial econémico, pero que también, estdn mas acostumbrados a trabajar en areas
relacionadas con la produccién en su sentido directo.

Lo trascendental de esta propuesta es que:

A estos estudiantes-trabajadores, el ITCR les ofrece las facilidades para
continuar con sus estudios sin tener que hacerlo presencialmente, ante el profesor. E)
aula sera: su oficina, despacho, consultorio un lugar de su trabajo o su casa.

Quinta Experiencia:
Cualquier proyecto que no se completa, por muy exitosos que sean sus logros
parciales termina stendo un completo fracaso,

Ya es iempo de que las universidades estatales, sin omitir al ITCR, consideren que
sus estudiantes son personas maduras, capaces de crearse su propio provecto de vida.

La profesion que han elegido es, quiza, la decision més trascendental de su vida. Tal
vez por eso. los profesores y administrativos de las universidades tienden a comportarse
paternal y maternalmente con sus estudiantes: es hora de entender que son capaces de
armarse su propio curriculo, al fin es su proyecto de vida.

Si piensa que se derrumbara lo establecido, y que las estructuras temblaran; le
diremos que si:
jAl fin! ;Qué es lo novedoso?

Sefior profesor, haga el siguiente ejercicio mental:

¢ Un recuento de las materias que no imparte directamente La Escuela a la que
perlenece, generalmente las conocidas como basicas;

* Después cuente las que son de conocimiento universal, como por ejemplo: la
estadistica, la contabilidad, las finanzas, las hiologias, quimicas, matematicas,
fisicas. Las que se imparten con lo que en el argot se conocen como “orientadas a la
carrera’,

Manuel 1., Pontigo Alvarado v Julio A, Pontigo Agu;]ar.
Octubre 2002
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* Cuente las que podrian ser ofrecidas por otras disciplinas con mas experiencia en el
ramo;
* Ahora haga un recuento de las que quedan.
Verd que pequefia es la columna vertebral de su carrera,

En una mercado universalizado, en el que la tecnologia deja atrasados a los
profesionales cada vez con mayor velocidad, es probable que el profesional que en esta
graduando el ITCR vy toda la pomposa Universidad Nacional, tal vez, ya esta rayando en la
obsolescencia o es definitivamente obsoleto.

El ITCR, para cumplir con su misién debe prever esta realidad. La manera de
enfrentarlo es discfiando carreras con una columna vertebral de pocas materias ¥ una
amplitud en las que no son absolutamente indispensables para titular un programa. De esta
manera, cada escucla estaria graduando profesionales con tantas especialidades como
individuos titulara.

A estas alturas de cambios, esta proposicion seria mas una consecuencia que una
novedad:

Se tiene a profesionales que han salido como lecnicos; que se ha posicionado
temprano en su campo; han desarrollado su vocacién; ha proseguido estudiando lo
suplementario para su carrera y lo fundamental para su trabajo, sin tener que perder el
tiempo estudiando cosas que, por el momento no ha requerido pues, el ITCR, cuenta
ademas de su cualificado personal docente, con una cartera de profesores de lo mas granado
del pais y del extranjero. Estara realmente al limite de la tecnologia,

Mieniras:

El ITCR se ha beneficiado con recursos sanos, y nutrido de las experiencias de sus
cstudiantes. No tendra que idear, imaginar, maquinar, intuir o salir a buscar retos; los estard
bebiendo directamente de la fuente.

Propuestas:

Aun cuando se puede presentar a la consideracion de la asamblea una tnica
propuesta, se considera pertinente separarla en cinco proposiciones independientes
secuenciadas en su operacion pero no vinculantes.

Primera propuesta.

En cl lapso de dos afios: ofertar en la modalidad de Edueacién a Distancia Asistida
por Computadora cursos de carrera en los periodos entre ciclos regulares en los meses
diciembre y enero, y junio y julio: los cursos conocidos como “cursos de verano”,

Debe entenderse que los cursos son una alternativa a la libre eleccion del estudiante
en comprar ¢l curso, del profesor en venderlo y del ITCR regirlo y administrarlo,

Manuel [, Pontigo Alvarado y Julio A., Pontigo Aguilar,
Octubre 2002




Pagina; 7
Hacia un Tecnologico Abierio,

Segunda propuesta.

Dos afios despues de implementada la primera propuesta, en ¢l lapso de cuatro afios:
ofertar en la modalidad de Educacién a Distancia asistida por computadora cursos de
carrera en todos los periodos sin importar la modalidad de las carreras; trimestrales,
cuatrimestrales, semestrales o entre ciclos regulares diciembre y los llamados “cursos de
verano",

Debe entenderse que los cursos son una alternativa a la libre eleccidn del estudiante
en comprar el curso, del profesor en venderlo y del ITCR regirlo y administrarlo.

Tercera propuesta.

Un afio después de implementada la segunda propuesta, en el lapso de hasta cinco
anos: ofertar en la modalidad de Educaciéon a Distancia asistida por computadora cursos de
postgrado en licenciaturas, en maestrias, en doctorados, en cursos de actualizacion y en
cursos de formacidn universal.

Debe entenderse que los cursos son una alternativa a la libre eleccién del estudiante
en comprar ¢l curso, del profesor en venderlo y del ITCR regirlo y administrarlo.

Cuarta propuesta.

Dos afios despues de implementada la tercera propuesta, en el lapso de seis aiios:
ofrecer a los estudiantes de manera gratuita educacién técnica cualificada y los titulos
correspondientes. Y ofertar en la modalidad de Educacién a Distancia asistida por
computadora los cursos para oblener litulos desde bachillerato; de postgrade en
licenciaturas, en maestrias, en doctorados, en cursos de actualizacién y en cursos de
formacion universal.

Debe entenderse que los cursos son una alternativa a la libre eleccion del estudiante
en comprar ¢l curso, del profesor en venderlo y del ITCR regirlo y administrarlo.

Quinta propuesta.

Dos afios después de implementada la tercera propuesta, en el lapso de ocho
arios: ofertar en la modalidad de Educacion a Distancia asistida por computadora programas
de carreras que los mismos estudiantes puedan eclaborarse como proyectos de vida
profesional garantizando titulaciones en areas profesionales especificas y miiltiples salidas
colaterales, una verdadera educacion abierta.

Debe entenderse que los cursos son una alternativa a la libre eleccion del estudiante
en comprar ¢l curso, del profesor en venderlo y del ITCR regirlo y administrarlo.

Ponentes:

Manuel Pontigo Alvarado. Julio Alberto Pontigo Aguilar.

Manuel 1., Pontigo Alvarada ¥ Julio A Pontigo Aguilar,
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INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA
11 CONGRESO INSTITUCIONAL

FORMACION TECNICA EN EL
INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA

Josefa Guzman Leon, Vicerrectora de Docencia

1. RESUMEN

Esta ponencia esta basada en las orientaciones “Hacra una reforma academica’™, dadas por
la Comision Organizadora del 111 Congreso Institucional asi como en los ejes orientadores
de la Ponencia “Retos de la nueva Mision-Visidn del ITCR: Orientaciones para una
reforma académica en la proxima década”, presentada por el Consejo de Docencia.

[La ponencia refiere la importancia de la formacidn técnica para el desarrollo tecnolégico,
asi como la responsabilidad del Instituto Teenologico de Costa Rica, como universidad
piiblica de aportar a la formacion permanente del recurso humano, tanto profesional como
téenico del pais,

El objetivo de la ponencia es someter al Congreso el tema de la Formacién Técnica como
una responsabilidad institucional la cual debe ser orientada, organizada y administrada de
tal manera que se garantice la pertinencia, la calidad y la flexibilidad de la misma.



r] .‘(i. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

La Educacién Técnica ha venido considerandose a nivel internacional como una de
las opciones académicas necesarias para el desarrollo de los paises.

Muestra de esto a nivel nacional, ¢s que durante las Gltimas adminisiraciones este
tema ha sido parte de los Planes de desarrollo del pais ( administracion Figueres
Olsen, Programa Impulso planteado en el 2001, por el presidente, Dr. Miguel
Angel Rodriguez; programas de gobierno propuestos por los candidatos a la
presidencia en el proceso electoral recién pasado, plan de desarrollo del actual
presidente Dr. Abel Pacheco). En todos ellos se presenta la Educacién Técnica
como una accién estratégica para el desarrollo del pais.

Siendo responsabilidad de la universidad pablica aportar al desarrollo del pais, vy
habiéndose identificado la educacion técnica como un clemento basico para el
desarrollo; la universidad, y en particular el ITCR, no puede permanecer
indiferente ante esta necesidad.

De hecho la historia del ITCR registrar una participacion activa en este campo. En
el inicio de la institucién, la educacién a nivel téenico constituyd una de sus
fortaleras; mas tarde la institucion enrumbod su quehacer hacia una formacién con
mayor sustento cientifico y otros niveles de formacion (licenciatura y maestria); sin
embargo no descuidd su vocacidn inicial e incursiond en la formacion técnica de
profesores de Educacion Técnica.

En los ultimos anos, y como respuesta a la demanda de capacitacion en areas
técnicas afines a las carreras de la institucion, las Escuelas han respondido con un
incremento en la oferta de cursos y programas cortos, dirigidos a poblaciones
particulares. Es asi como actualmente el ITCR cuenta con cinco carreras que
ofrecen el diplomado como salida lateral del Programa de Bachillerato
correspondiente y diez programas a nivel de técnico. Ademas para apovar la
Educacion Técnmica a nivel medio se ofrece el Bachillerato y Maestria en
Educacion Tecnica.

Los esfuerzos y actividades que se hacen desde las diferentes Escuclas, para apoyar
la eapacitacion téenica en sus dreas de estudio, adolecen de orientaciones a nivel
institucional que favorezca parametros comunes para caractericen las actividades,
asi como de indicadores generales para la evaluacion de las mismas.



3, FUNDAMENTOS
A. Educacién Técnica y globalizacion

No es posible realizar un andlisis de la participacion del ITCR en la Educacion
Técnica sin considerar el contexto en que se desenvuelve actualmente la
educacion. En particular el proceso de globalizacion, el cual obliga a un
replanteamiento del proceso educativo en todos sus alcances.

Si hien es cierto la globalizacion es un proceso cuyo anilisis atrae la atencion de
profesionales de economia y de administracién de negocios (mercadotecnia y
comercio interacional por ejemplo), quicnes, en primera instancia, debieran
asumir el reto del analisis de este fenomeno son los profesionales del sector
educacion, pues a este sector al que corresponde orientar a las personas para una
efectiva v satisfactoria participacion en su desempefio en sociedad, tanto desde la
perspectiva humana como desde el angulo técnico y profesional.

Desde la perspectiva del rol educativo, es necesario partir de una vision de
globalizacién, que no pretenda defender este modo de ver el mundo y las
relaciones entre sus miembros; pero tampoco condene el modelo por si; como si
solo con esta actitud se lograra que la dinamica mundial cambie su rumbo.

De acuerdo a lo anterior Andrés Fink al definir globalizacion plantea:

“la globalizacién es la intensificacion de las relaciones sociales que se
extienden por todo el mundo y que vinculan puntos distantes. de tal manera
que los sucesos locales estan conformados por lo que sucede a mucha
distancia y viceversa”

“globalizacion implica entonces mentalidad o, mejor la conciencia de vivir
en un mundo, en un medio v una circunstancia, en la gue todos formamos
parte de una unidad, donde todo afecta a todos”

Cualquiera que sea la vision o definicion que se de al proceso de globalizacion, no
podemos ocultar el hecho de que, tal y como lo planted el Cardenal Oscar Andrés
Rodriguez, al referirse a las implicaciones del modelo de globalizacion, en su
discurso el 13 de marzo del 2001 en la Universidad de Costa Rica,

“la gran fulla de la economia de mercado es que tiene una deficiencia
excluyente. Por eso el gran reto se llama la inclusion ™

Fn este contexto globalizante ¢s pues necesario visualizar a la universidad y el
papel que le corresponde desempefiar con respecto a la formacion técnica,



El Informe de Delors: “La Educacion encierra un fesoro” correspondiente a la
Comision Intermacional sobre Educacién para el Siglo XXI1, de la UNESCO:
presenta recomendaciones especificas para la Educacion Superior, en su rol en un
contexto de globalizacion. Entre ellas se destaca:

“las Universidades son instituciones de fundamental importancia en toda la
sociedad....por cualro razones claves: a) como centros de conocimiento....y
como lugar de excelencia para preparar a los profesores de todos los
niveles; b) como proveedoras del personal calificado del mas alto nivel; ¢)
como lugar ideal para llevar a cabo la Educacién Permanente accesible
a los adultos vy d)......."

Agrega Delors en su informe:
“Mediante la educacién permanente el ciudadano del siglo XXI debera sentirse, a

la vez. ciudadano del mundo y ciudadano de su propio pais, conciliando lo
universal con lo local.”

B. Educacién Técnica en el ITCR

El Instituto Tecnologico de Costa Rica desde su creacion, en 1971, se planted
como la universidad que venia a atender el campo técnico y tecnologico y en sus
primeros afios tuvo una vocacion hacia el rescate de jovenes talentosos de zonas
alejadas. También s¢ caracterizo desde el inicio por un fondo de préstamos para
facilitar a los jovenes de escasos recursos poder acceder a la educacién superior.
Ademas, por ley, le fue encomendada su participacion a favor de la educacién
téenica.

La Lev Organica del ITCR, en su articulo 4 establece:

“Ofrecerd carreras en que se otorguen titulos correspondientes a
cualguiera de los grados universitarios en el campo de la tecnologia,
reconocidos usualmente. Podrd administrar centros de educacion técnica,
mediante convenios can el Mintsteria de Educacion Publica y con otras
mstituctones simtlares.”

Otros elementos que fundamentan la responsabilidad del ITCR de actuar a favor de
la Formacion Téenica a nivel nacional son:



Ley PYMES, articulo 28: "FEl MEIC, de conformidad con los articulos 5°, 6°y |1
de la Ley de promocion del desarrollo cientifico y tecnoldgico. N° 7169, del 26 de
junia de 1990, procurard la creacion de centros tecnolégicos de apoyoe para las
PYMES mediante el establecimiento de una red de cooperacion entre las
universidades, y los institutos tecnicos y tecnologicos. Ademds, promovera la
vinculacion academia-empresa, procurando la colaboracion de lus umversidades v
los institwios técnicos y tecnologicos, en la formulacion de programas educativos,
consultorias y asesortas dirigidas a fortalecer la productividad y competitividad de
las PYMES. Con este fin, las universidades y los institutos técnicos y tecnologicos
procurardn revisar, actualizar y orientar su oferta de servicios a fin de que esta
responda a las necesidades del sector: asimismo, trataran de mantener un registro
actualizade de esta oferta.

Estatuto Organico del ITCR, articulo 2, inciso “c": “"Contribuir al mejoramiento
de la calided de vida del pueblo costarricense mediante la proyeccion de sus
actividades a la atencion y solucion de los problemas prioritarios del pais, a fin de
edificar una sociedad mas justa .

Mision del ITCR, aprobadas por el Consejo Institucional en la Sesién N° 1956,
articulo 23 del 18 de setiembre de 1997, : "Contribuir al desarrollo integral del
pais, mediante la formacion de recursos humanos, la investigacién y la extension,
manteniendo el liderazgo cientifico, tecnologico y técnico la excelencia académica
v el estricio apegoe o las normas €licas, humanistas y ambrientales desde una
perspectiva universitaria estatal de calidad y competitividad a nivel nacional e
internactonal .

Politicas Institucionales Generales del ITCR, aprobadas por la AIR-047-01 del
26 de setiembre del 2001,

Politica 1: "Fortalecer la actividad académica como eje central y priovitario de.das
actividades del Instituto, procurar la eficiencia administrativa e incentivar la
produccion académica actualizada y de excelencia™

Politica 5:  "“Fortalecer la gestion académica mediante la promocion de
modalidades  integradas de trabajo  multidisciplinario, interdepartamental e
interinstitucional ",

Politicas Institucionales Especificas del ITCR, aprobadas por el Consejo
Institucional, en la Sesion N° 2149, Articulo del 17 de noviembre del 2000,
acuerda en el inciso a.10; “El Instituto Tecnologico fomentara el desarrollo de la
Educacion Téenica propiciando la articwlacion vertical v horizental a nivel
institucional e interinstituctonal ",
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Considerando:

e Los diferentes niveles de desarrollo tecnologico requieren de recurso humano
altamente capacitado a nivel técnico para afrontar el cambio que exige €l avance de la
lecnologia.

= La [ormacion y capacitacion técnica es una actividad intrinseca al I'TCR, considerada
tanto en su Ley de creacion como en el Estatuto Organico y en la mision institucional.

e EIITCR no ha formalizado su vision respecto al aporte en la formacion téenica en el
contexto de globahzacion y de los esfuerzos nacionales para fortalecer este nivel de
educacion y capacitacion,

e Las actividades de educacion y capacitacion técnica que se realizan en el ITCR no
cuentan con un marco referencial especifico gue oriente.

o EI ITCR requiere  establecer los gjes que orienten el cumplimiento de la mision
mstitucional respecto a su participacion en educacion técnica.

S¢ propone:

Someter al 1l Congreso Institucional la siguiente resolucion:

I. Establecer la formacion técnica como actividad estratégica para la vinculacion
del ITCR con el sector externo.

El ITCR promovera y desarrollara actividades de formacion téenica dirigidas a
favorecer ¢l desarrollo de sectores y poblaciones especificas. lLas actividades
pueden organizarse en programas o en cursos de capacitacion, siempre en areas
afines a los objetos de estudio de las carreras y dando particular importancia al
iImpacto que esta formacion pueda tener en la movilidad social de poblaciones que
han tenido limitaciones para hacer, iniciar o concluir una carrera universitaria.
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C.

Establecer como Ejes Orientadores de la Formacion Técnica en el ITCR. los
siguientes:

El ITCR respondera oportunamente ante la necesidad de apovar la
formacion, capacitaciéon y actualizacion del recurso humano para elevar la
capacidad técnica a nivel nacional y regional.

El cambio que se da a nivel teenoldgico esti requiriendo de la actualizacion y
capacitacion del personal (éenico de las empresas y dependiendo del nivel
leenologico que adguieran las empresas existe personal que de no capacitarse
oportunamente pueden ser desplazados por nuevos perfiles profesionales.

Ademis las empresas principalmente las PYMES no estarian mejorando su nivel
tecnoldgico si no disponen de personal adecuadamente capacitado para atender la
operacion y mantenimiento de equipos. La falta de personal con formacion téenica
apropiada limita ¢l desarrollo de las PYMES.

El ITCR ademas de tener encomendado por ley el aporte a la cducacion {écnica
tiene la oportunidad de participar a nivel regional en clevar la capacidad téenica
que de sustento al desarrollo tecnologico.

ElI ITCR dara prioridad a la formacion técnica en dreas alines a las carreras
formales.

El ITCR ha mantenido con gran éxito carreras de indole tecnologica en la que la
participacion de los egresados ha sido muy importante. Los recursos que se
utithzan en las carreras. tanto humanos como de infracstructura, son también
recursos utilizables para cursos o programas a nivel tecnico. Ademas las areas en
las que sc desarrollan las carreras requieren de tecnicos especializados, por lo que
un mejor aprovechamiento de los recursos institucionales redundara en beneficio
del desarrollo

I.a pertinencia social sera el factor clave para la apertura de programas de
Formacion Técnica.

Existen en el pais una serie de areas sobre las cuales requieren sustentarse empresas
de desarrollo; asi como pequefias empresas que requieren de personal calificado
teenicamente para impulsar el desarrollo a mivel regional.

Es importante hacer referencia a los estudiantes que desertan de la educacion media
v que esperan imcursionar en el ambiente laboral a mvel técmeo, ya sea para dar
susiento a sus familias o para financiarse la continuidad de sus estudios. Si las
empresas  avanzan en  tecnologia. como institucion debemos aprovechar la
oportunidad para promover la movilidad social de quienes solo requicren de una
capacidad t1écnica para superarse. Ademas la pequeiia v mediana empresa requiere de
técnicos bien capacitados para avanzar en su desarrollo.
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TI(: d. El ITCR mantendra programas de Formacion Técnica tanto al nivel de
pregrado, como a nivel de grado y postgrado.

Iis usual identificar la capacitacion técnica con niveles de baja esecolaridad. Sin
embargo bien conocemos de enfoques diferentes en cuanto a educacion téenica. El
ITCR debe visualizar una capacidad (¢cnica capaz de apoyar la alta tecnologia. Esta
vision obliga a pensar en diferentes niveles en la formacion téenica.

e. Como parte del apoyo a la Formacion Técnica, el ITCR apoyara la formacion
de profesores de Educacion Técnica, tanto a nivel nacional como regional.

El ITCR ha asumido el compromiso de apoyar la formacién técnica a nivel regional
por medio de la formacion de profesores de Educacion Técnica, perfil que requiere
de un nivel académico alto para realmente estar en la capacidad de impactar a nivel
educativo.

3. Establecer como elementos que deben garantizarse en la organizacion de la
Formacion Técnica en el ITCR, los siguientes:

a. Vision integral del estado de la Formacion Téecnica a nivel Nacional v
Regional,

Una participacion de impacto en la formacion técnica por parte de la institucion
requiere un amplio conocimiento del entorno que permita conocer las demandas de
formacion téenica que no estan satisfechas, la demanda real y las caracteristicas del
mercado para los egresados de los programas.

b. Coordinacion e integracion de las especialidades requeridas para atender una
demanda especifica de Formacion Técnica.

La solucion de problemas téenicos requieren del concurso de varias disciplinas, por
lo que es necesario disponer, al interno de la institucién, de la coordinacion
necesaria para la formulacion de programas que integren diferentes conocimientos
y habilidades. Asi como la retoalimentacion necesaria a las carreras para actualizar
la oferta de capacitacion y actualizacion téenica en sus dreas de influencia.

il FEA
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RESUMEN

SINTESIS DEL PROBLEMA: A pesar de ser una de sus funciones académicas fundamentales, en
¢l ITCR no se ha dado una discusion sistemadtica respecto del concepto de docencia. Esta carencia,
aunada a una serie de cambios historico-sociales relativamente recientes que han generado serios
cuestionamientos al ejercicio tradicional de la docencia, hacen sumamente urgente una discusion
amplia y participativa, en la cual intervengan todos los distintos sectores que conforman la
comunidad académica del ITCR, vale decir, Directores de escuelas y departamentos académicos,
docentes y estudiantes. Tal discusion es indispensable no solamente por la centralidad de la funcién
docente, sino también por el hecho de que contar con una definicion institucional respecto del
concepto de docencia es una necesidad para una serie de procesos institucionales: seleccion de
docentes, politicas de capacitacién, politicas de becas, politicas de incentivos académicos, ete.

Adicionalmente, tanto la normativa institucional interna como una serie de tendencias culturales
actuales, presionan por la necesidad de contar con definiciones institucionales de conceptos tales
como el de “calidad”. Un concepto como ¢l de calidad es sumamente polisémico y admite muy
diversas concepciones generadas a partir de determinadas perspectivas. vinculadas, a su vez, a
intereses especificos de naturaleza diversa. De ahi que sea necesario concretarlo desde las
condiciones especificas y particulares que caracterizan a una institucion de educacion superior como
el ITCR y a los intereses propios de cada uno de los sectores que lo conforman.

Articulando los dos aspectos previamente eshozados, se ha elaborado la presente ponencia para
discutir el concepto de “docencia universitaria de calidad en el ITCR”, con fundamento en una
lectura de los cambios historico-sociales antes mencionados, asi como en los planteamientos de
algunas de las tradiciones de pensamiento mds recientes y solidas en materia del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

CRITERIOS DE ANALISIS: La propuesta plantea articular una discusion amplia y participativa
con base en una desagregaci6n analitica del constructo “docencia universitaria de calidad” que ha
sido elaborada mediante un proceso de construccion colectiva en la cual han intervenido
funcionarios de diversas instancias académicas y administrativas, con base en una propuesta inicial
formulada por el Programa de Evaluacion del ITCR.

SINTESIS DE RECOMENDACIONES: 1) Difundir lo méas ampliamente posible la propuesta
que nos ocupa entre directores, profesores y estudiantes; 2) Demandar una debida fundamentacién
de todas las aportaciones que se quieran hacer, sean favorables o no a la propuesta; 3) Darle
prioridad y un peso especifico mayor a las observaciones emanadas de instancias colectivas o de
mayor fuerza argumentativa; 4)Generar procedimientos que permitan recoger de una manera
ordenada las opiniones debidamente fundamentadas; 5) Designar a una comisién que se encargue
de sistematizar las observaciones que se ofrezcan; 6) Elaborar una version final para su presentacion
en el plenario del 111 Congreso; 7) Lograr un compromiso institucional para que la definicién
concreta del constructo “docente universitario de calidad” de que se ocupa la ponencia sea tomado
como el referente fundamental para todas las acciones institucionales que asi lo requieran; 7) Fijar
planes v plazos para las diversas intervenciones que procuren acercar la docencia efectiva a la
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definida en la discusion 8) Articular esta ponencia con otras que se ocupen de una vision integral
del modelo académico del ITCR.

DESARROLLO DE LA PONENCIA
1. Definicion del problema:

La docencia es una de las labores sustantivas fundamentales del ITCR. Debido a su centralidad para
el funcionamiento institucional, asi como a su condicién de referente ineludible para otros procesos
institucionales, tales como la seleccién y contratacion de nuevos profesores, la evaluacion del
desempeiio de los mismos, las politicas y acciones de capacitacion y de becas, asi como debido
tambi€n a una serie de cambios histérico-sociales recientes que pueden estar incidiendo sobre el
cjercicio de la docencia, resulta indispensable contar con una definicion institucional, idealmente lo
més consensuada posible, respecto a QUE SE ENTIENDE POR DOCENCIA DE CALIDAD EN
EL ITCR.

Dicha definicién debera ser lo mas- analitica, desagregada y especifica posible, es decir, deberd
distinguir el tipo conereto de acciones que se consideran como propias de una docencia de calidad
(por ejemplo, si la calidad de la docencia se define mas por una clara transmision de informacién
vilida, que por ¢l estimulo de parte del docente para que los estudiantes desarrollen estructuras
cognitivas y motivacionales favorables a una apropiacion adecuada de la informacion que les haga
competentes para un uso Util y critico de aquella con la cual, por razones profesionales y de otro
tipo, se vean necesitados de operar).

lgualmente, resulta necesario determinar si existe una concepeién del constructo “docente
umversitario de calidad™ que sea compartido por los diversos sectores involucrados: directores,
profesores y estudiantes, al menos como un horizonte normativo compartido (docencia deseable),
pues es presumible que en la dimensién factica, coexistan simulténeamente varios modelos distintos
de docencia que son practicados en la actualidad (por ejemplo, en algunas escuelas se puede estar
dando énfasis a una docencia mas centrada en el forjamiento de estructuras cognoscitivas y
motivacionales que capaciten a los estudiantes en la resolucion de problemas complejos, en tanto
que en otras se practique una docencia mis proxima al modelo “bancario™ (en el sentido de Freire),
es decir, que busca la acumulacién memoristica de conocimientos en el estudiante

Conviene sefalar que el ejercicio de la docencia constituye solo uno de los componentes de la
actividad académica, pues labores lales como la investigacion, la extension y la preparacion de
materiales didicticos se incluyen también como actividades académicas. No obstante, debido a una
serie de razones de diverso tipo, esta ponencia focaliza su interés Vnicamente en las practicas
docentes. Una de tales razones es la conviceion de la necesidad de concretar los constructos
complejos fundamentales en la vida académica, como es el caso del de “docente™.

Por otra parte, el uso creciente de las Nuevas Tecnologias de la Informacion ¥ la Comunicacion
(NTIC), junto con el auge creciente del paradigma constructivista, constituyen cambios histérico-
sociales recientes que pueden estar incidiendo sobre las pricticas docentes v las representaciones y
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vJErL:ﬂginnas gue los agentes involucrados en los procesos de ensenanza-aprendizaje se forjan de
ellas.

En ese marco, esta propuesta plantea la necesidad de llevar a cabo una discusién institucional, de
manera sistemdtica y cubriendo a los diversos actores involucrados en ¢l proceso de ensefianza-
aprendizaje, con la finalidad de tratar de captar si existen al menos concepeiones predominantes del
constructo “docencia de calidad” y en una perspectiva normativa que pueda dar lugar a una
programacion de un conjunto de acciones institucionales tendientes a lograr el ideal en un plazo
determinado, con base en el cual se pucdan disenar politicas y llevar a cabo las acciones
institucionales que giran en torno al ejercicio de la docencia.

Los criterios para el analisis que sc proponen consisten en una serie de aspectos que posibiliten
bosquejar algunas dimensiones, caracteristicas o aspectos que podrian formar parte del constructo
docente de calidad.

En particular, reiteramos que la propuesta se centra en torno al énfasis que podria tener el gjercicio
de la docencia universitaria ya sea como un proceso de transmision electiva de informacion vélida o
bien como un proceso de estimulo al desarrollo. por parte de los estudiantes, de estructuras
cognoscilivas que les posibiliten una apropiacion creativa, critica y de efectiva aplicabilidad de los
conocimientos para enfrentar exitosamente situaciones problematicas propias de cada campo
especifico del saber, asi como de la condicion de habitantes de un pais inmerso en ¢l proceso
“globalizador”caracteristico de la época actual, al igual que para forjar en aquellos estructuras
motivacionales que les induzean a una busqueda permanente de aprendizajes efectivos.

En tal sentido, v teniendo presente las transformaciones que ha traido la llamada “globalizacion™,
procede discutir también respecto de la necesidad de que la docencia de calidad incluya el dominio
v la ensefianza de los programas informaticos (“sofware™) propios de cada disciplina, asi como el
tema de la (s) lengua (s) extranjeras que deben exigirse en cada carrera.

La recomendacion bésica de parte de los proponentes consiste en la necesidad de sensibilizar,
concientizar v motivar a los diversos scctores involucrados en los procesos de ensefianza-
aprendizaje respecto de la importancia y urgencia de que la comunidad académica del ITCR discuta
en relacion con el tema indicado y adopte una definicién compartida que sirva de orientacion para
las diversas acciones institucionales que giran en torno al ejercicio de la docencia.

2.- Justificacion:

Algunos cambios histdrico-sociales recientes (proliferacion de universidades privadas, formacion de
un mercado académico andrquico. desarrollo de una cultura de “rendicion de cuentas”, hegemonia
de un ideologia cconomicista y eficientista, uso creciente de las NTIC en los procesos educativos,
etc.), asi como el auge de paradigmas cognitivistas y constructivistas en la disciplina educativa en
particular, presionan por modificaciones en la concepeion tradicional de la docencia. En ese
conlexto, una discusién y reflexion sistemdtica en torno al constructo “docente universitario de
calidad™, emerge como una necesidad institucional ineludible que se enmarca también dentro del eje
tematico fundamental del 111 Congreso, vale decir, sobre el modelo académicoenel ITCR.
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3. Fundamentos

El Director del Laboratorio de Medios del Massachussets Institute of Tecnology (MIT). Nicholas
Negroponte en su libro Ser digital (1994) 'sugicre que el rol tradicional del educador como
transmisor de informacién y monopolizador del saber en la situacion de ensefianza-aprendizaje, se
ha visto subvertido en gran medida por la emergencia de las NTIC. Asimismo, el desarrollo
“intersticial” de las NT. es decir, la capacidad de esas tecnologias para insertarse en casi todas las
actividades humanas (Castells, 1998)" , han provocado una necesidad imperiosa de distinguir entre
“informacion” v “conocimienta”, asi como la de deslindar el rol de las NT y el de los educadores en
la promoci6n del conocimiento y en la transmision de informacion.

Por otra parte. autores como Bennett, (fc 20/07/1999)" plantcan que en la educacion, las
computadoras deben desplazar a los educadores en el rol instruccional y que al hacerlo se esta en
posibilidad de superar los problemas educativos, aduciendo gue estas ullimas son capaces de llevar
a cabo un proceso instruccional que es 30% mas efectivo, con un 30% de costo inferior respecto de
la educacion a cargo de los docentes.

Mas alla de lo exagerado del planteamiento de Bennett, en €l se refleja una concepeion que remite a
aspectos como el de la capacidad de las NTIC para convertirse en agentes de la produccion (en este
caso, de las practicas productoras de la subjetividad), dejando de ser los simples y tradicionales
medios de produccion de tecnologias anteriores.

Por otra parte, es necesario referirse a las modificaciones que ha sufrido la concepecién del
aprendizaje humano. En efecto, Ja hegemonia de una vision “asociacionista™ del mismo, se ha visto
deplazada en buena medida por una de tipo estructuralista, constructivista y cognitivista.

Abstrayendo de la diversidad de posiciones observables en esta Gltima tradicion de pensamiento, es
conveniente sefalar que el asociacionismo concibe el aprendizaje humano en términos de
asociaciones repetidas y reforzadas entre estimulos (E) y respuestas (R), desinteresandose
expresamente por cualquier consideracion de tipo “mentalista” o “cognitivista que pudiese mediar
entre Ey R.

' Negroponte, N.: Ser digital, Editorial Atlintida, Buenos Aires, 1998,

* Castells. M.: La era de la informacion. Economia, sociedad y eultura. Vol.1 La sociedad red,
Alianza Editorial, Madrid, 199§.

" Bennett, F.: Computers as tutors: Solving the crisis in Education,, Documento himl en
http://www.cris.com/ ~fabenl/ F.c. 20/07/1999,
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En contraste, el papel mediacional de las “estructuras”, “cogniciones” y “construcciones” que
intervienen en los procesos del aprendizaje humano, constituyen el foco de interés del
estructuralismo, el cognitivismo y el constructivismo. El aprendizaje humano es concebido en esas
corrientes como procesos de interaccion entre las estructuras cognoscitivas, cambiantes y en
construccién progresiva, y la informacion que se recibe, siendo el aprendizaje el resultado de la
asimilacion de la informacion nueva en las estructuras cognitivas desarrolladas (y en las
interrelaciones entre estructuras) o bien el producto de reestructuraciones de tales estructuras, como

resultado de informaciones que no pudieron ser asimiladas y. al desequilibrar la organizacion
cognitiva prevaleciente, promovieron cambios en las estructuras cognoscitivas.

De la somera caracterizacion anterior queda claro que para el asociacionismo, carece de interés lo
que pasara en la “mente” del aprendiz, aspecto que es precisamente el centro de interés del
estructuralismo, el constructivismo y el cognitivismo.

La concepeion constructivista del aprendizaje sitia la actividad mental constructiva del alumno en
la base de los procesos de desarrollo personal que trata de promover la educacion. Mediante la
realizacion de aprendizajes significativos, ¢l alumno construye, modifica, diversifica y coordina sus
esquemas, estableciendo de este modo redes de significados que enriquecen su conocimiento del
mundo fisico y social y potencian su crecimiento personal. Aprendizaje significativo, memorizacion
comprensiva y funcionalidad de lo aprendido son tres aspectos esenciales de esta manera de
entender el aprendizaje.

Cabe acotar asimismo, que el concepto de “estructura” se refiere, grosso modo, a una organizacion
dindmica de elementos, organizacion que es, a su vez, el producto de una serie de procesos, de ahi
que se utilice la expresion de “estructuralismo genético™ para referirse a aquellas tradiciones de
pensamiento que se interesan por describir y explicar a las estructuras, su origen y sus procesos de
cambio.

En ese contexto, la corriente que genéricamente puede denominarse como cognitivo-constructivista
incluye numerosas variantes, desde la epistemologia genética de Piaget. la teoria historico-cultural
de la conciencia de Vigotsky, a las mas recientes versiones sobre “mapas conceptuales™ y otras
variantes. En ese marco. Pozo (1996)" hace referencia a las teorias sobre “conceptos espontaneos”™ y
a los estudios sobre el uso del conocimiento por parte de expertos y novatos. Este autor se interesa
en los estudios sobre 1a naturaleza de los “conceptos espontaneos” y de las prototeorfas o teorias
personales. En ese sentido, Pozo sefiala que las concepciones espontineas tienen su origen en la
actividad cotidiana de las personas..

Pozo también subraya que las concepciones espontaneas de las personas estin limitadas por la
capacidad de procesamiento de informacién de los seres humanos v gue tienen un valor funcional,
en tanto que sirven para “predecir” la conducta del entorno cotidiano de las personas. Las
concepciones espontineas se organizan también en forma de “teorias en accién”, “implicitas”,
“teorias personales” o teorias “causales”, denominaciones provenientes de autores diversos.

1 Pozo, J.1.: Teorias cognitivas del aprendizaje, Ediciones Morata S L., Madrid, 1997.
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Las teorias “implicitas” mencionadas no solamente contienen conceptos espontaneos yuxtapuestos
entre si, sino que conforman estructuras jerarquizadas de conceptos, aungue generalmente implicitas
o no conscie ntes. Tales teorias tienen una funcién explicativa, vale decir, un valor funcional para
que las personas operen en sus ambientes. Adicionalmente, las teorias “espontaneas’ presentan la
caracteristica de ser muy resistentes al cambio:

En nuestra opinion, esta resistencia al cambio conceptual viene determinada por
¢l origen de los conceptos espontineos, itiles y altamente predictivos en la vida
cotidiana y por su organizacién en forma de teorias o “piramides de conceptos”
(Pozo, 1996: 243).

Pozo se refiere a una estructuracion de las “teorias espontineas” en dos niveles, uno consciente,
conformado por las concepeiones transparentes para el propio sujeto y otro “no consciente”,
integrado por las concepciones “opacas” o por las relaciones “no conscientes” entre las
representaciones espontaneas.

Este tipo de teorias sobre conceptos “espontaneos” y leorias “implicitas” pueden tener un gran valor
heuristico para aproximarse a fenomenos poco conocidos, como por ejemplo, el referente a los
modelos implicitos de docencia que podrian emplear los estudiantes para valorar el desempefio
docente de los profesores. De ser asi. nos remite ¢l problema al plano de las experiencias y practicas
cotidianas. asi como a la dimension ideolégica y cultural y su papel en la conformacion de
estructuras subjetivas,

El valor funcional de prediccion que se le atribuye a los conceptos y teorias “espontaneas” podria
opetar como un elemento reproductor de la relacion tradicional profesor-estudiante, en cuyo marco
se tenderia a perpetuar el ejercicio de la docencia tradicional. En efecto, si los estudiantes tienen el
concepto “‘espontaneo” de que una buena docencia es una efectiva transmision de informacién por
parte del profesor, este constructo orienta sus expectativas del rol respecto de los docentes, los
cuales, al portar una concepeion espontinea idéntica respecto de su propio papel en el proceso de
docencia aprendizaje, verian, a su vez, reforzada su propia concepeion. desarrollandose asi un rizo
de realimentacion perpetuador o reproductor de ambas concepciones “espontaneas’, reciprocas y
complementarias.

De esa manera. la teoria de los conceptos y teorias “espontineas™ sugicre claramente que cualquier
transformacion de las pricticas docentes, requiere de una revision y andlisis critico de las
concepeiones ‘espontaneus” que porlan tanto docentes como estudiantes. Lo anterior es igualmente
valido para las “metaforas gencrativas” que diversos aulores (entre ellos Mateo, 2000)°, han
identificado como altamente relevantes para comprender el campo de las practicas docentes y
gvaluativas.

* Mateo. Joan: La evaluacion educativa, su practica y otras metaforas, Edit. Horsori, Barcelona,
2000,
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Una “metafora generativa” consiste en una representacion metaforica de un determinado quehacer,
la docencia por ejemplo, la cual modela, generalmente de una manera no consciente para los
participantes, las propias practicas. Asi, si la docencia es representada por la metifora del proceso
productivo propio del industrialismo, la docencia de “calidad” tenderia a ser representada como una
eficiente cadena de montaje de productos terminales, vale decir, de eficientes portadores del saber.

Una docencia de calidad seria asimilada, bajo tal metafora, al logro de un elevado nimero de
productos con un bajo costo.

Por otra parte, el mismo Pozo distingue entre un conjunto de teorias “asociacionistas™ del
aprendizaje, las cuales tienden a resaltar el papel de la asociacién entre estimulos y respuestas, asi
como el papel del ejercicio o de la practica y teorias “organicistas”, las cuales tienden a interpretar el
aprendizaje mas en términos de procesos de construccién y reconstruccion de estructuras
cognoscitivas, las cuales intervienen en la aprehension de la informacién nueva.

La docencia concebida como transmision de conocimientos, los cuales deben ser incorporados por
el estudiante, para lo cual es necesario el ejercicio de la mayor prictica memoristica posible, se
asimila en gran medida a las teorias “asociacionistas”™, en tanto que las concepciones constructivistas
de la docencia tenderian a asimilarla mds a un proceso de construccion y reconstruccion de
estructuras cognitivas en los estudiantes, lo cual corresponde més con una vision “organicista” en
los términos de Pozo.

En una direccion integrativa de teorlas ‘“asociacionistas” y ‘“organicistas” (cognitivo-
constructivistas), Pozo alude a los estudios de las diferencias entre expertos y novatos en dreas
especificas del conocimiento. Este tipo de estudios nos ha parccido particularmente relevantes para
el ambito universitario, en el cual se pretende lograr expertos, en ambitos especializados del saber,
como uno de los productos terminales del proceso de ensefanza-aprendizaje.

En ese contexto, Pozo enumera los presupuestos que han orientado los estudios comparativos del
manejo de los conocimientos entre expertos y novatos:

a) La diferencia experto/novato es basicamente una diferencia de conocimientos y no de procesos
cognitivos basicos.

b) La diferencia es tanto cuantitativa como cualitativa: los expertos no solo saben mas, sino que
sobre todo tienen organizados sus conocimientos de manera diferente.

c¢) La pericia es un efecto de la prictica acumulada.
d) La pericia estd circunscrita a dreas.especificas de conocimiento.
Los presupuestos ¢ ) y d) a nuestro criterio son susceptibles de una interpretacion desde las teorias

que parten del supuesto de que las estructuras cognitivas y el aprendizaje (Piaget y Vygotsky)
emergen de la interiorizacion de actividades externas (u operaciones, en categorias piagetianas).
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Esta interpretacion parece que es reforzada por algunos senalamientos que hace Pozo:

El experto se caracterizaria por haber compilado o agrupado su conocimiento en
secuencias de accion automsiticas que no precisan de esfuerzo atencional para su
ejecucion...El proceso de conversion en experto -y por lo tanto la naturaleza
psicoldgica de la pericia- seria similar a lo que sucede cuando una persona esti
aprendiendo a conducir (Pozo, 1996: 230).

La interpretacion que transmite Pozo de las diferencias en el uso de los conocimientos entre
expertos y novatos son susceptibles de ser interpretadas desde la concepeidén “organicista™ (por
ejemplo en las versiones piagetiana o vygotskyana mencionadas), como también desde la
perspectiva asociacionista, pues la acumulacion cuantitativa de las pricticas es un elemento
fundamental del cambio cognoscitivo. Desde esa perspectiva es, efectivamente, como lo sefiala
Pozo, una estrategia integrativa entre las dos concepciones: asociacionistas y organicista.

Pozo sefiala que. si hien en los estudios comparativos expertos/novatos se observan variedad de
metodologias, todas ellas suclen basarse en el estudio comparative de la solucion de problemas por
expertos y por novatos, usando técnicas tales como el “pensando en voz alta”™, la categorizacion de
problemas vy el recuerdo libre.

Dada la condicion del ITCR como institucion de educacion superior en la cual se forman
profesionales de alto nivel en diversas disciplinas, nos ha parecido particularmente relevantes las
investigaciones recientes que comparan el uso de conceptos y teorias entre expertos y novatos,

En ese marco, conviene también traer a colacion los planteamientos del destacado académico del
MIT. Dr. Seymour Papert, quien desde una posicion fuertemente tributaria del constructivismo
piagetiano y creador del lenguaje de programacion LOGO. realiza una serie de planteamientos
novedosos.

Papert propone conceder una mayor atencion al proceso de aprendizaje que al de ensefianza.
Distingue entre “instruccionismo”™ y “construccionismo” (fe: 23/08/2002 6.28 pm.: 1) El
“instruccionismo” responde al paradigma tradicional centrado en las actividades del docente y bajo
el cual el uso educativo de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (NTIC)
asume simplemente la forma de un sustituto (total o parcial) del papel instruccional del educador y,
por el otro lado. Papert distingue al “construccionismo”, centrado mis bien en las propias
actividades espontineas del nifio y bajo cuya inspiracion el uso educativo de las NT transcurre
mas como la creacion de entornos de aprendizaje mas similares a la “activa exploracion™ que es la
modalidad que, segin Papert, emplea habitualmente el nifio en sus aprendizajes espontineos (Fc:
23/08/2002: 2)’

" Papert, 5. Constructionism vs. Instructionism: Part |: Teaching vs. Learning, http:://www paert.orp/articles/
const inst/const instl.html).

" Papert, S.: Obsolete Skill Set: The 3 Rs—Literacy and Leteracy in the Media ages, hitp:://'www paert. org/articles/
ObsoleteSkillSet:The 3 Rs .
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Papkifipropone asimismo que en la era de los medios (media ages) una maquina de conocimiento,
segtin sus palabras es una “...metafora para muchas formas variadas de medios...” (fe: 23/08/2002:
1) y permitira un aprendizaje mas acorde con la “exploracion activa™ .

Papert plantea que el aprendizaje infantil tiene lugar de dos manera cualitativamente diferentes: un
aprendizaje “experiencial” que ocurre como consecuencia de la actividad espontanea del nifio y es
por lo tanto autocentrado y autodirigide y un aprendizaje “verbal”, predominante en la escucla
tradicional, que es programado por los educadores y se basa mas en la competencia para leer que en
las experiencias espontaneas. En ese contexto, Papert considera que el cambio de uno a otro suele
ser traumdatico para el nifio y plantea que en ese marco”...el principal rol de la tecnologia en el
aprendizaje de los nifios es hacer ese cambio menos abrupto...” (fc: 23/08/2002; 6.32 pm: 2). *

Los amplios y vertiginosos cambios histérico-sociales que han tenido lugar en las Gltimas décadas
han presionado por un replanteamiento del papel de la educacion en la vida social y del rol del
docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El famoso informe de la Comision Delors de la
UNESCO, expresa, de una manera fundamentalmente normativa, la inquietud por tal
replanteamiento. El informe de esa Comision propone cuatro gjes basicos para la educacién en el
siglo XXI: aprender a conocer (adquirir los mstrumentos de la comprension) , aprender a hacer
(desarrollar la capacidad para influir sobre el propio entorno), aprender a vivir juntos (capacidad
para participar y cooperar con los demds en todas las actividades humanas) y aprender a ser (un
proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores).’

Fl planteamiento de la Comisién Delors pareciera altamente loable desde una perspectiva
normativa. No obstante. no queda claro ¢émo llevarlo a la practica sin realizar cambios
fundamentales en el orden social prevaleciente. Asi, por ¢jemplo, resulta aparentemente utopico
demandarle a un docente, en cualquier nivel del sistema escolar. ensefiar a “participar y cooperar
con los demés en todas las actividades humanas”, en el seno de una realidad social que fomenta la
competencia y el individualismo y que tienden a devaluar y depreciar el trabajo pedagogico, al
punto de llevar a los educadores a estar continuamente regateando sus condiciones salariales.

En ese marco, los distinguidos pedagogos espafioles J. Gimeno Sacristan y A.L Pérez Gomez
(1999)° proponen que. en ¢l seno de las sociedades actuales, plagadas de asimetrias sociales e
inundadas por elevado montos de informacion, las instituciones educativas operan en medio de una
{ension entre las tendencias reproductoras “...que se proponen garantizar la supervivencia mediante
la reproduccion del statu quo y de las adquisiciones historicas ya consolidadas (socializacion)...” y
las tendencias renovadoras “..que impulsan el cambio, el progreso y la transformacion, como
condicion también de supervivencia y enriquecimiento de la  condicion  humana
(humanizacion)...(27). Para ellos, las funciones de la escuela deseablemente deben centrarse en las
siguientes dos funciones:

* Papert, S.: Ghost in the Machine: Seymour Papert on How Computers Fundamentally Change the
Way Kids Learn, ( http:://www.paert.org/articles/ GhoscolnTheMachine.html, Fe. 22/08/2002 6.32
pm).

9 Infarme Comision Delors: “Los cuatra pilares de la educacion™, caitulo 4, pags 93-96-

10 (yimeno Sacristan, 1. Y Pérez Gomez, A. 1.: Comprender y transformar la ensefianza, Editorial Morata, Madrid,
1999,
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1. Organizar el desarrollo radical de la funcién compensatoria de las
desigualdades de origen, mediante la atencién y el respeto a la diversidad.

2. Provocar y facilitar la reconstruccién de los conocimientos, disposiciones y
pautas de conducta que el nifio/a asimila en su vida paralela y anterior a la
escuela. Como diria Wood (1984, pag. 239) preparar a los alumnos para
pensar criticamente y actuar democriticamente en una sociedad no
democraitica (28).

Conviene acotar, de nuestra parte, que si bien la propuesta de los autores mencionados
pareciera referirse mds a las funciones de la escuela primaria, tanto la extensidn a todos los
niveles del sistema educativo que parece sugerirse al final de la cita transcrita, como la
validez atin para el caso de la ensefianza superior de los planteamientos de esos autores,
conceden un valor heuristico a su planteamiento.

Adicionalmente, si bien los autores estan conscientes de cierto sesgo “utopico™ de su
propuesta, debemos resaltar que las funciones propuestas las consideramos como un ideal
para cuyo alcance posiblemente sean necesarios una seri¢ de cambios que trascienden el
ambito puramente educativo.

En todo caso. nos parece que la posicion de Gimeno Sacristdn y Pérez Gomez se inscribe
dentro del espiritu de, los documentos orientadores preparados para el Il Congreso
Institucional, motivo gue valida el traerlos a colacion.

Finalmente. la funcién deseable de la escuela, para los autores citados. referida a la
“reconstruccion de los conocimientos”, a nuestro juicio se vincula directamente con una de
las ambigiicdades posiblemente contenidas en el constructo docencia de calidad (transmision
efectiva de informacién versus forjamiento de estructuras cognoscitivas adecuadas que
permitan “reconstrucciones” efectivas de la informacién y de los conocimientos, de tal
manera que posibilite un uso competente, creativo, critico y eficaz de los mismos).

4.- Propuesta

Proponemos elaborar un primer eshozo del constructo “docente de calidad”, inspirados en las
consideraciones expuestas en el punto anterior. Ese primer eshozo serd sometido a discusion en el
marco de las actividades del 111 Congreso lnstitucional, con la finalidad de arribar a una definicion
del constructo que sea el producto de una construccién colectiva legitima.
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No sobra destacar que una de las consecuencias deseables que tendri el arribo a una definicién
institucional de “docente universitario de calidad”, serd la modificacion de los instrumentos de
evaluacion de labores docentes. A este respecto debe tenerse presente que la literatura especializada
resalta la importancia de dimensiones tales como la habilidad del profesor para explicar con
claridad, para motivarlos en el estudio de la materia que ensefla, amplio dominio de la materia,
organizacion del curso, adecuacién y objetividad de las evaluaciones que realiza del
aprovechamiento estudiantil, interaccion profesor-estudiante caracterizada entre otros atributos por
el respeto.!’ En este sentido. si se optara por un instrumento del tipo de formulario, es posible que

una reforma al actualmente en uso, modifique principalmente aspectos como los que se destacan en
esta propuesta, conservando los que referidos ampliamente por la literatura especializada.

4.1.- Desagregacion analitica del constructo “Docente de calidad en el ITCR”

4.1.1.-Consigna para la contextualizacion del esbozo del constructo:
El uso creciente de las tecnologia de la informacion y la comunicacion en los procesos
de ensefianza-aprendizaje, asi como las teorias mds recientes sobre el aprendizaje
humano, pueden estar modificando la forma en que se ensefia-aprende y la forma en
que estudiantes y profesores conciben los procesos educativos.
4.1.2.-Descomposiciom analitica del constructo
UN DOCENTE UNIVERSITARIO DE CALIDAD ES AQUEL QUE:

1. Domina la materia de los cursos que imparte.

2. Fomenta el desarrollo de las competencias requeridas para aprender a aprender, ademas de
ser un eficiente transmisor de informacioén pertinente y actmalizada

3. Estimula el desarrollo de estructuras cognoscitivas en los estudiantes que les capacita para
apropiarse adecuadamente de la informacion pertinente a su especialidad

4. Logra hacer que sus estudiantes distingan entre simple “informacion” y “conocimiento™
util.

5. Enfatiza la competencia desarrollada por el estudiante para enfrentar en forma efectiva,
creativa v critica situaciones problematicas.

"' Roush D.C., Strategies for effective university teaching, Center for Educational Development,
New Mexico State University, 1983,
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6. Se preocupa mas por motivar a aprender continuamente mds que por la retencién
memoristica de contenidos especificos.

7. Fomenta y estimula el desarrollo de un espiritu critico en sus estudiantes, no solo respecto
de los contenidos de su materia, sino también respecto de los problemas nacionales e
internacionales )

8. No puede ser desplazado por el uso de la Nuevas Tecnologias Informaticas y Comunicativas
(NTICT), pues su papel formativo es insustituible.

9. Logra forjar una perspectiva humanista en sus estudiantes, de manera que puedan enfocar las
situaciones profesionales y sociales que enfrenten utilizando su sensibilidad humana y su
capacidad profesional

10. Propicia tanto el interés como el desarrollo de una actitud de disfrute del estudio de los
contenidos que ensena .

11. Domina y enseiia apropiadamente a utilizar los programas computacionales indispensables
en su disciplina, cuando asi lo demanda los contenidos que imparte y es de su competencia.

12. Sus evaluaciones se orientan principalmente a valorar la capacidad desarrollada por el
estudiante para enfrentar apropiadamente las situaciones problemdticas propias de su
especialidad.

13. Respeta a sus estudiantes y se apega a las normas €ticas propias de su profesion y de su
quehacer docente, propiciando el desarrollo de un comportamiento ético en sus estudiantes,

4. Fomenta procesos de ensefianza-aprendizaje en los que el estudiante es responsable de sus
acciones.

15, Fomenta el desarrollo de una actitud investigativa respecto de los contenidos del curso

6. Se esfuerza por inculcar una actitud de responsabilidad ambiental v una conciencia
favorable a un desarrollo sostenible

Es necesario destacar que ¢l listado anterior de caracteristicas para operacionalizar un primer
eshozo del constructo “docente de calidad™ en el ITCR se ha centrado en los aspectos que
presumiblemente han modificado el ejercicio tradicional de la docencia.

No obstante, en los niveles superiores del proceso educativo, como es el caso del nivel universitario,
la transmision de informacion es un componente ineludible de una docencia de calidad. En tal
sentido, proponemos que las caracteristicas de la docencia mas relacionadas con este aspecto,
recogidas en el instrumento de evaluacion docente en uso en el ITCR, sean valoradas para ser
adicionadas al listado anterior.
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4.2.- Un primer esbozo del constructo “docente de calidad en ¢l ITCR”
Con fundamento en las consideraciones teorico-conceptuales expuestas en el apartado de
“fundamentos”™ y en la descomposicion analitica del constructo, se ofrece a continuacion un
bosquejo de lo que proponemos que sea un primer acercamiento conceptual al constructo “docente

de calidad” en el ITCR. Se trata de una propuesta orientada a propiciar su discusion en el animo de
arribar, en lo posible, a una definicion consensuada.

“UN DOCENTE DE CALIDAD ES, TANTO UN FACILITADOR COMPROMETIDO
CON EL APRENDIZAJE DE SUS ESTUDIANTES COMQO UN EFECTIVO
TRANSMISOR DE INFORMACION ACTUALIZADA, PRECISA ¥ PERTINENTE.”



Desarrollo académico

Eugenio Trejos B.
Jeannette Barrantes M.
Luis Gerardo Meza C.
Rafael Hidalgo

Celso Vargas

Nestor Hernandez
Manuel Aguilar
Miguel Hernindez

1. RESUMEN

En esta ponencia se propone la adopeion de directrices que doten al modelo académico de
elementos potenciadores del desarrollo académico. Se parte de una vision comprometida
del Instituto Tecnologico de Costa Rica con el mejoramiento de las condiciones de vida del
pueblo costarricense, para lo se estima necesario que la Institucion alcance cada vez
mejores posibilidades de accion académica que le permitan desarrollar una gestion de
mayor alcance, mayor calidad y mayor impacto.

La propuesta se centra en el establecimiento de directrices que permitan crear condiciones
adecuadas para propiciar el desarrollo académico, planteando la identificacion y la
adopeion de estrategias para lograrlo como punto central. Ademas, se plantea la necesidad
de procurar una integracién curricular que asuma las actividades de docencia, investigacion
y extension como elementos centrales del guehacer académico, buscandose una mayor
integracion de estas tres actividades en la gestion institucional.

Finalmente. y en el marco del compromiso institucional con la comunidad nacional y con la
excelencia académica, se proponen lineamientos para los programas de posgrado que sean
coherentes con el propdsito central de promover el desarrollo académico institucional.

2. JUSTIFICACION
¢ Definicion del problema.

El Instituto Tecnolégico de Costa Rica es una institucion autonoma de educacion superior
universitaria que esta dedicado al campo de la tecnologia y las ciencias conexas, teniendo
como proposito lograr, mediante la ensefianza, la investigacion y el servicio a la sociedad,
la excelencia en la formacién integral de profesionales y la incorporacion sistematica y
continua, dentro de su campo de accion, de la tecnologia que requiere el desarrollo de
Costa Rica.

Lo anterior, aunado al hecho de que el Estatuto Organico del Instituto establece como
principio institucional la busqueda de la excelencia en el desarrollo de todas sus



actividades, plantea la necesidad de que el Instituto asuma, permanentemente, la blisqueda
de la excelencia. En particular, este compromiso implica la necesidad de que se creen
condiciones y se identifiquen y apliquen estrategias que potencien el desarrollo académico
institucional.

El desarrollo académico, en este contexto, se pone de manifiesto en tres sentidos. Primero,
como la superacion permanente de las personas que realizan tareas académicas en ¢l
Instituto en cuanto a su formacion profesional, la variedad de tareas académicas que estén
en capacidad de asumir, los niveles de calidad con las que las puedan desempediar asi como
la pertinencia y la excelencia de los resultados que puedan obtener. Segundo, como la
creacion de condiciones institucionales que propicien el desarrollo de la actividad
académica, tales como la creacion de espacios para el intercambio académico, el
mejoramiento de las condiciones laborales y el mejoramiento de la infraestructura. Tercero,
en la pertinencia curricular entendida como integracion de las acciones en docencia.
investigacion y extension.

Tiene. ademas. incorporado el propdsito de que la accion académica integral del Instituto,
producto del trabajo conjunto de las académicas y de los académicos en condiciones
adecuadas, alcance cada vez mayor pertinencia, valor académico agregado. relevancia e

impacto, de manera que el Instituto esté en mejores condiciones para el cumplimiento de su
mision.

Por tanto, el modelo académico que asuma el Instituto para los proximos afios tiene que
incorporar, de manera explicita, un compromiso con propiciar las condiciones de todo tipo
y con la identificacion y aplicacion de estrategias, que propicien ¢l desarrollo académico
permanente.

e« [Importancia de la ponencia.

El Instituto Tecnologico como universidad estatal tiene un doble compromiso. Por una
parte, contribuir positivamente a mejorar las condiciones de vida del pueblo costarricense.
Por otra, hacerlo con la mayor calidad académica que le sea posible. En consecuencia, es
imperativo que el Instituto cuente con condiciones apropiadas, de tipo reglamentario y
laboral entre otras. e identifique e implemente estrategias que le permitan desarrollar, de
manera sostenida. la academia.

Esta ponencia es importante por cuanto propone la adopeion de una vision en tal sentido, de
modo que viene a aportar elementos sustantivos que deben constituir parte del modelo
académico institucional para los proximos afos.

3. FUNDAMENTO

El concepto académico integral presume conjugar armonicamente la investigacion y la
extension con el medio, pero orientado con un claro sentido humanista que no privilegia el
resultado utilitarista ni economisista de la aplicacion del conocimiento, sino que privilegia



el elemento humano, concibiendo la aplicacion del conoeimiento como un medio para ese
fin.

Presume el diagnéstico permanente del medio a fin de determinar aquellos aspectos hacia
donde dirigir la investigacion y extension de manera que resulten en un apoyo para el
desarrollo de las comunidades. para la prevision de problemas ambientales o de otro tipa.

En este sentido el ITCR deberia consolidarse como una universidad modelo en
Latinoamérica preocupada por colocar la ciencia y la tecnologia al servicio y en las manos
de su pueblo.

La promocion de espacios para el intercambio interno v externo de la universidad se hace
fundamental para el desarrollo del quehacer académico. Es a partir de ese intercambio que
surge la necesidad de la capacitacion constante. de permanecer estudiando, investigando, y
lo que representa un fortalecimiento del resurgir de los programas de posgrado.

En la investigacion se debe involucrar a los y las Jovenes para impregnarse de su
entusiasmo, creatividad a la vez que ellos y cllas se impregnan de la experiencia, de la
reflexion. en fin es un intercambio de virtudes y limitaciones entre investigadores jovenes e
investigadores expertos.

El fortalecimiento del “roce académico™ debe entenderse como la posibilidad de que las
academicas y los académicos del Instituto puedan enirar en contacto frecuente con colegas
de otras instituciones y de otros paises inclusive, para realimentar su trabajo, aprender vy
ensefiar en ofros contextos y comparlir experiencias y recursos. Fsto supone el
fortalecimiento de los presupuestos para apoyar la participacion de las profesoras y los
profesores en seminarios, congresos, cursos y otras actividades similares. tanto a nivel
nacional como internacional. Supone, ademas. el fortalecimiento presupuestario de los
medios de comunicacion académica como la adquisicion de revistas o el acceso a
INTERNET.

S¢ debe incentivar y promover que las Fscuelas participen en la organizacion periodica de
eventos académicos de relevancia como Congresos, Simposios, Seminarios, Talleres, etc.,
procurando darles cardcter internacional. La idea es promover el intercambio académico
con académieas y académicos de diversos sectores que realimenten el quehacer
institucional a la vez que nos permitan divulgar los resultados de nuestros esfuerzos
académicos.

Se considera especialmente importante la formacion de grupos interdisciplinarios,
multidisciplinarios y transdisciplinarios de investigacion, En particular, se considera
especialmente importante promover una politica en el sentido de favorecer los provectos de
investigacion y extension con las caracteristicas sefialadas anteriormente ademds de
investigaciones con una orientacion totalmente humanista, asi como estimular la
participacion de investigadores en formacion v de estudiantes del Instituto en los proyectos
formulados por investigadoras e investigadores de mayor experiencia. Seria de esperar que
proyectos como estos scan también los que se enfaticen en las investigaciones de los
Programas de Posgrado.




Se debe establecer el Sistema de Estudios de Posgrado con un componente importante en
investigacion, de manera que las actividades de investigacion desarrolladas en los
posgrados contribuya con el desarrollo académico de las Escuelas responsables de los
programas. Bn particular, es importante que las actividades de investigacion en estos
programas se ubiquen en las areas identificadas por las Escuelas, aunque se considera
importante también que en algunas ocasiones se puedan desarrollar investigaciones de
acuerdo con los intereses particulares de las y los estudiantes.

Para lograr lo anterior es necesario que los programas de posgrado tengan una fuerte
vinculacion econ la accion académica institucional, por esta razén es importante que una
cantidad significativa de las profesoras y de los profesores que participen en estos
programas como docentes deben ser profesores propietarios del Instituto.

4. PROPUESTA
Considerando que:

I. El Instituto Tecnoldgico de Costa Rica e¢s una institucion auténoma de
educacion superior universitaria que estd dedicado al campo de la tecnologia v
la ciencias conexas, teniendo como propasito lograr, mediante la ensefianza, la
investigacion y el servicio a la sociedad, la excelencia en la formacion integral
de profesionales y la incorporacion sistematica y continua, dentro de su campo
de aceion, de la tecnologia que requiere el desarrollo de Costa Rica.

(B8]

Las acciones institucionales se rigen por ¢l principio de la busqueda de la
excelencia en el desarrollo de todas sus actividades.

3. El modelo académico que asuma el Instituto para los proximos anos debe incluir
de manera explicita un compromiso con propiciar las condiciones de todo tipo v
con la identificacion y aplicacion de estrategias, que propicien un desarrollo
académico permanente.

Se somete al plenario del 111 Congreso Institucional las siguientes resoluciones:

1. Plantear como parte del modelo académico del ITCR los siguientes
lineamientos:

a. Se creardn condiciones laborales que esiimulen la superacion profesional
y académica de las funcionarias y de los funcionarios que realizan
actividades académicas.

b. Se promoverd la superacion académica de las funcionarias y de los
funcionarios que realizan actividades académicas tendientes a la
obtencidn de posgrados. la organizacion y participacién en eventos



académicos relevantes y la participacion creciente en publicaciones
cientificas v culturales.
¢. Se identificarin vy ejecutardn estrategias que incrementen el “roce
académico™ de las profesoras y de los profesores del Instituto.
d. Se realizaran acciones para superar el modelo “docentista” que ha
caracterizado al Instituto. con el fin de propiciar un modelo académico
que integre las acciones de docencia, investigacion y extension.
Se realizarin acciones para promover modelos curriculares que integren,
por una parte, las variables de innovacion, el espiritu emprendedor. la
¢tica, la dimension ambiental y la conciencia social y por otra, la
participacion de las y los estudiantes en actividades de investigacion y de
extension como parte de su formacion profesional.

L

2. Plantear como parte del modelo académico del ITCR. en relacion con los
programas de posgrado, los siguientes lineamientos:

a. Los programas de posgrado que imparta ¢l Instituto deberdn contar con
al menos el 60% de sus profesoras y profesores de planta (profesoras y
profesores propietarios en el Instituto).

b. Los programas de posgrado deberin incorporar. mediante diversas
estrategias, un componente de investigacion.

c. La investigacion que se realice en los programas de posgrado debera
ubicarse. preferentemente, en las areas de investigacion definidas por la
Escuela responsable del programa, pero se mostrara flexibilidad para
incorporar propuestas de interés particular de las y los estudiantes.




UNA ACADEMIA PROMOVIENDO LA
COMPETITIVIDAD INTERNACIONAL
POR MEDIO DEL AMBIENTE

Propoenente: Ottin Solis

A. JUSTIFICACION: Problemas del Desarrollo en Costa Rica

Las relaciones econdmicas externas de Costa Rica han sido un componente importante
de su evolucidn econémica. Esas relaciones han respondido a diferentes paradigmas,
desde el mercantilismo colonial, pasando por la época liberal, hasta llegar al
thtervencionisme estatal (1962-2000). Esta dltima etapa tiene dos momentos: el
uttervencionismo estatal industrializador (1950-1980) v el intervencionismo estatal
exportador (1983-2000). Ambos han estado caracterizados por una fuerte participacion
del Estado por medio de politicas dirigidas a la promocion de sectores especificos,
utilizando aranceles proteccionistas, subsidios, exoneraciones fiscales y algunas
instituciones, todo ello con el fin de promover la industrializacion v las exportaciones,
respectivamenle,

El objetivo implicito y en ocasiones explicito, de la accion estatal desde 1950, ha sido
la creacion de una economia que compita con los paises mas desarrollados del planeta.
Fn ese contexto, acudiendo a diversas formas de proteccionismo y subsidio, hemos
intentado sustituir parcialmente a esos paises como proveedores de nuestro mercado
interno (1962-1980), o como proveedores de sus propios mercados (1983-2000).

I'sa bisqueda de competitividad se ha caracterizado por la ausencia de desarrollos
teenologicos autoctonos que s¢ constituyan en el punto de partida de ventajas
comparativas nacionales. Hemos actuado como si fuese posible reproducir la estructura
economica de los paises mas avanzados. El intervencionismo del estado ha estado
dirigido a dotar de rentabilidad la accion de transferir procesos productivos de los paises
desarrollados al nuestro,

En esa tesitura hemos olvidado la historia, la cultura y las ventajas comparativas de que
han dispuesto esos paises para alcanzar su estado actual de desarrollo. La importacién
lfave en mano de un modelo, aun si los paises avanzados se estacionaran en el modelo
que les compramos, no rinde frutos facilmente. Para llegar a ese modelo esos paises
experimentaron siglos de severos sacrificios, larpas jornadas laborales en condiciones
paupérrimas y con niveles de consumo denigrantes. Les correspondié hacer las
investigaciones vy los desarrollos tecnoldgicos originales y resolver numerosos
obstaculos en los procesos productivos. Toda esa riqueza esta acumulada en su modelo
de produccion actual. Un pais como el nuestro debe pagar una renta (patentes,
alquileres, franquicias, dividendos) por utilizarlo. Entonces siempre vamos a tener
costos de produccion mas elevados y estar en desventaja con los paises que lo
desarrollaron,

Pero las posibilidades reales de competir son aun inferiores si se toma en cuenta que los
paises avanzados disponen de los recursos para permaneniemente mejorar su
tecnologias, De tal mancra que aunque no tuviésemos costos por la utilizacion del
modelo llave en mano, cuando lo comenzamos a aprovechar este ya es menos eficiente
gue el utilizado en los paises avanzados.



De ahi que las posibilidades de competencia, sustituyendo importaciones o exportando,
hayan dependido fuertemente de subsidios y exoneraciones fiscales altos v de niveles
salariales bajos. La tarea se ha hecho aun mas dificil en vista de que en esa lucha por
recrear las ventajas comparativas de los paises mas desarroliados utilizando el
presupuesto publico y bajos salarios para lograrlo. nos acompafian numerosos paises de
America Latina, Africa y Asia

De ese modo, ¢l modelo de competitividad impulsado ha llegado a ser insostenible,
tanto fiscal como politicamente. La imposibilidad para eliminar los desequilibrios
fiscales y el consecuente incremento en la deuda interna, asi como la creciente
desconfianza en las instituciones de la democracia v en los politicos, se originan
parcialmente en esa insostenibilidad.

Ll nuevo milenio nos enfrenta al reto de fortalecer nuestra participacion en la economia
mundial, pero de manera compatible con la estabilidad macroecondmica y el desarrollo
humano.

En este contexto, existen posibilidades de construir un modelo de desarrollo gue
partiendo de lo que tenemos, nos permila, por medio del desarrollo de tecnologias
relactonadas con la totahidad de la materia ambiental, posicionar a nuestra economia de
manera exitosa en los mercados mundiales.

B. FUNDAMENTO: Punto de Partida

l.a Estrategia de desarrollo tendrda como cje ¢l ambiente, Iin el pasado nuestro pais
utilizaba los recursos naturales como fuente de ventajas comparativas. por medio de su
explotacion en la generacion de materias primas y de productos de consumo. En las
ultimas décadas este modelo ha continuado, pero ha estado acompanado por la
utilizacion del ambiente también como depositario de los desechos del proceso de
industrializacion v de los residuos de la sociedad de consumo. Ademds, presagiando el
futuro, se han comenzado a explotar los recursos naturales s destruirlos, por medio del
turismo ecolagico, la venta de oxigeno y otros servicios (proteccion de cuencas).

La idea de la estrategia es gencralizar la utilizacion del ambiente como fin y medio para
¢l desarrollo humano v economico. No se trata de una propuesia simplemente hio-
centrista o simplemente antropo-centrista. Se trata de utilizar ¢l ambiente como Factor
de competitividad internacional, pern no explotandoelo por medio de su destruccion sino
por medio de su conservacion.

I'ampoco se trata de que el modelo de crecimiento economico dentro de la estrategia sea
compatible con la proteccion del medio. Mads bien se trata de que ¢l modelo de
crecimiento se hase en la proteccion del medio.

Esta estrategia de desarrollo, ademas de apalancarse en un  principio
extraordinariamente estético v élico como es la proteccion del ambiente, utiliza a este
como medio para nuestra competitividad internacional. Se protegeria ¢l ambiente no
solo porque tal actitud es un fin loable, si no porque puede utilizarse como medio para
nuestro crecimiento economico ¥ para nuestro desarrollo humano (...cl cual en su
misma genesis seria sostenible),



La estrategia parte de los siguientes supucstos:

Los valores en los principales centros de consumo del mundo evolucionardan hacia
compromisos crecientes con el ambiente. La acelerada preocupacion relacionada con la
proteccion de la naturaleza y la limpieza del ambiente, incorporada en la cultura y en la
gscala de valores de la humanidad, constituira la revolucion mas importante de las
proximas décadas.

Comenzando en las sociedades mas ricas, las aspiraciones relacionadas con el ambiente
estrujaran a las variables econdmicas conocidas. Los consumidores privilegiaran bienes
y servicios originados en paises comprometidos con esos valores. El contexto ambiental
en que opere una empresa serd su principal elemento promocional. Por ¢jemplo, al
decidir sobre qué productos consumir, las caracteristicas ambientales de la produccion,
el empaque y la disposicion de desechos ganaran terreno ante el precio, la calidad, las
garantias, la disponihilidad de repuestos o los servicios post-venta.

Paises caracterizados porque prohiben la agricultura no-orgdnica, separan vy reciclan la
basura, obligan a las empresas a tener certificaciones de produccion limpia; tienen
normas ambientales rigurosas; consumen madera de plantaciones y no del bosque
natural; ingieren carme nicamente de animales reproducidos y, por lo tanto, prohiben la
pesca y la caza; tienen pocos vehiculos por mil habitantes en relacion con su ingreso per
c¢épita pues predomina el transporte piiblico; ganardn la batalla por la competitividad
internacional.

2- Costa Rica riene un compromiso con el ambiente relativamente fuerte. Ninguna
estrategia de desarrollo puede partir de la nada. Si bien es cierto las ventajas
comparativas se pueden construir, las dificultades para alcanzar el éxito serin menores
en el tanto esas ventajas se busquen en caracteristicas cercanas a la realidad. En relacion
con ¢l ambiente v a pesar de serios peligros en relacion con los bosques, €l agua y del
atraso total en materia de disposicion de deshechos solidos, Costa Rica ha desarrollado
legislacion y experiencias que le sitian con ciertas ventajas en relacion con otros paises.
Ademas, gracias a la labor pionera de algunas autoridades pablicas y sobre todo de
cientificos nacionales y extranjeros, ha acumulado alguna reputacion en el mundo como
pais amante de la naturaleza.

Pero aun mas importante que esos factores es el hecho de que la poblacion ha
desarrollade un compromiso especial por la naturaleza y ha incorporado valores que la
comprometen con la conservacion del medio. Tal evolucion es de suma importancia
pues la cultura de un pueblo es de mucha mayor importancia en la consolidac¢ion de un
determinado estilo de desarrollo que la legislacion coercitiva o los incentivos
ECONOMICOS,

De ahi que la ejecucion de una estrategia de competitividad internacional basada en la
conservacion del ambiente, parte de una realidad cultural que facilitaria su puesta en
practica.

3- La participacion en la globalizacion es inevitable y ademas conveniente, Para
comprender este supuesto es necesario enfatizar que la globalizacion no es un fenomeno
nuevo y que globalizacion no es lo mismo que neoliberalismo.




Globalizacion es el proceso de integracion entre los diferentes pueblos, comunidades y
paises de la tierra. Como tal, es un proceso que se inicia hace ocho mil afios cuando se
inventa la agricultura en los deltas del Tigres-Eufrates v del Nilo y tecnoldgicamente se
hace posible producir mas de lo que se consume. Esta circunstancia da nacimiento a la
especializacion y el comercio. Los fenicios navegaron por todo ¢l mundo mediterraneo
quinientos afios antes de Cristo gracias a los avances en la navegacion, Ese fue un hecho
globalizador tecnologico importante. En el siglo XIV los navegantes ibéricos aprenden
que el viento lateral y aun el de proa puede utilizarse como fuerza motor, superando los
limites impuestos por las tecnicas existentes que dependian del viento perpendicular de
popa. Este desarrollo permitio utilizar la vela para movilizarse contra-viento. Este salto
tecnologico facilito los grandes viajes, pues la fuerza humana (remeros) perdio
importancia liberindose espacio en las embarcaciones para cargar mis provisiones.
Combinada con el uso del compas estd tecnologia profundizé adicionalmente la
integracion econémica y cultural mundial.

En general la historia humana ha estado caracterizada por desarrollos tecnoldgicos que
unen los pueblos porque reducen el tiempo v el costo causados por la distancia. Nada
nuevo ha ocurrido hoy que defina una nueva época. Se trata de los milenarios cambios
de grado que han hecho que los limites de las aldeas se rocen y hasta se rompan para
avanzar hacia la aldea comun,

Este proceso historico, el de la globalizacion, ha sido y serd inevitable. E] desarrollo
tecnologico causa incrementos en el comercio de bienes, primero, al permitir la
generacion de excedentes cada ver mayores, segundo, al abaratar los costos de
transporte y, tercero, al homogeneizar los patrones de consumo (en este sentido tanto
Marco Polo como Cristobal Colon habria contribuido dramaticamente a la
globalizacion). Dado que el desarrollo tecnoldgico es inherente a la naturaleza humana
(no obedece a ninguna ideologia particular), en el tanto existan sercs humanos, la
¢lobalizacion serd inevitable,

Por otra parte, la especializacion y sus corolarios, el intercambio y el comercio,
aumentan ¢l bienestar humano. Dado que la biisqueda de mayor bienestar es también
inherente al ser humano, entonces por esta razén la humanidad se ha estado
globalizando desde siempre v continuara haciendolo.

Estas dos fuerzas globalizadoras, el desarrollo tecnologico v la demanda de mavor
bienestar, no son entences un producto de nuestro tiempo.

Por su parte, el neoliberalismo es una ideologia particular que proclama la supremacia
universal de las fuerzas del mercado para resolver los problemas econémicos. Este tipo
de ideas han existido desde hace dos siglos. Ningun pais exitoso las a puesto en
practica. La humanidad, ha confiado en ¢l conocimicnto para controlar las fuerzas de la
naturaleza, incluyendo las de la oferta y la demanda, cada vez que se ha dado cuenta que
ese control conduce a un aumento de su bienestar.

Desde tiempos antiguos el ser humano ha buscado formulas méagicas, atajos, entrega de
responsabilidades a fuerzas supematurales, al enfrentar los retos de la supervivencia. En
los dos Gltimos siglos, numerosos pensadores han adoptade el materialismo histérico
como paradigma para entender la organizacion social, En ese marco han adjudicado al



desarrollo  tecnologico y  las  fuerzas economicas efectos mevitables en la
institucionalidad de cada sociedad. Tanto el comunmismo como el neoliberalismo
practicamente eliminan el papel del conocimiento humano en la evolucion de la
organizacion politica ¢ institucional, Para los primeros, el comunismo es la inexorable
culminacion de la historia para los segundos la libertad total de las fuerzas del mercado
es el destino inevitable, Ambas ideologias erran al monospreciar el papel de los seres
humanos y su conocimiento en la construccion de su historia,

La Estrategia no debe intentar enfrentarse a la intensificacion de los vinculos entre los
pueblos. Esa experiencia tiene ocho mil afios y no la vamos a detener en Costa Rica ni
en ninguna parte, excepto temporalmente y a un gran costo. Lo que debemos hacer es
aprovechar la evolucion de los valores mundiales para situarmos adecuadamente en el
ambito internacional y competir, a partir de nuestras potencialidades y fortalezas,
construidas a lo largo de la historia y la cultura. Si adicionalmente logramos cumplir
con un objetivo moralmente correcto como el de la proteccién del ambiente, se estarian
combinando los factores éptimos para crear un norte y una dinamica de integracion
nacional y de desarrollo que nos permita sonar a todos,

C. PROPUESTA: Los desatios del ITCR
("onsiderando

l. Que es importante que nuestro pais consolide una estrategia de competitividad
nacional e internacional que tenga como cje el ambiente.

2. Que el desarrollo de la economia comprometida con €l ambiente requiere de mucha
investigacion v desarrollo tecnoldgico, para generar bio-fungicidas y bio-yerbicidas
y otras herramientas para la agricultura organica, para la separacion v reciclaje de
desechos solidos, para la silvicultura, para la maricultura, para el transporte publico
para la produccion limpia, efc.

3. Que en ¢l mediano plazo, una institucion de educacion superior como el ITCR
puede potenciar el conocimiento cientifico y tecneldgico como herramienta
estratégica para coadyuvar en la estrategia de competitividad nacional e
internacional para Costa Rica, teniendo como ¢je el ambiente.

4. Que el 111 Congreso Institucional abre ¢l espacio a la comunidad nacional para hacer
propuestas y planteamientos sobre ¢l modelo académico del ITCR en los proximos
anos.

Propongo:

Someter al Plenario del 1T Congreso Institucional del ITCR aprobar el siguiente
planteamiento como parte del modelo académico del ITCR en los proximos afios;

| Desarrollar, como parte del modelo académico del ITCR, tecnologias relacionadas
con la materia ambiental, para contribuir a la competitividad nacional e
internacional de los sectores productivos y para coadyuvar a posicionar a nuestra



economia de manera exitosa en los mercados mundiales. Este enfoque plantea al
ITCR el reto para que en ¢l mediano plazo:

Desarrolle tecnologias gque se constituyan en el punto de partida de ventajas
comparativas  nacionales, haciendo investigaciones y  desarrollos
tecnologicos originales v resolviendo numerosos obsticulos en los procesos
productivos; asi como la generacion de rentas propias que se deriven de los
resultados de la mvestigacion (patentes, derechos de autor, entre otros).

Incluya en todo su quehacer académico (docencia, investigacion v extension)
la perspectiva del ambiente como factor de competitividad internacional,
utilizandolo de manera racional no explotindolo por medio de su destruccion
sino por medio de su conservacion; esto es, apalancar el desarrollo
acadcmico en el ambiente para apoyar la sostenibilidad ambiental.

*  Consohde y asegure la conformacion de equipos académicos inter, multi, v
hasta transdisciplinarios sobre proyectos de materia ambiental que potencien
el desarrollo de sus programas académicos (docencia. investigacion y
extension)

Desarrollar y consolidar, en las comunidades con que se relacione v utilizando todas
las actividades que lleve acabo, mma cultura productiva en armonia con el
ambiente,

Cultivar y garantizar el valor del “compromiso de la conservacién del ambiente™ en
los académicos, estudiantes, egresados v en todas las actividades de apoyo logistico-
administrativas a la academia que desarrolle el ITCR

Desarrollar una capacidad de critica constructiva v de propuesta sobre el desarrollo
ambiental potenciando un liderazgo en esta maleria, como producto de la actividad
académica en este lema.

Participar en la construccion de un modelo de desarrollo que partiendo de lo que
tenemos, nos permita, por medio del desarrollo de tecnologias relacionadas con la
materia ambiental, posicionar a nuestra economia de manera exitosa en los
mercados mundiales.
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RECIEIDO

T
El Instituto Tecnologico de Costa Rica como institucion de educaciéon superior, tiene la
responsabilidad de llevar a cabo actividades de una manera ambientalmente sostenibles,
cumpliendo asi su papel en la promocidon del desarrollo sostenible del pais y haciendo realidad las
politicas ambientales aprobadas por AIR.

1. RESUMEN

En el pasado IT Congreso Institucional se aprobo la incorporacion de la dimension ambiental en
los curricula del TEC y posteriormente se¢ ha discutido la aplicacion del acuerdo tomado en este
congreso en el seno del Consejo de Docencia.

Lo anterior nos lleva a plantear nuevamente el tema ambiental en el TEC, pues aunque se ha
manifestado interés ha sido solo de intencién pero no habido un apoyo real, por ejemplo en ¢
caso de la comisién institucional ambiental, las miembros de la comision colaboran ad-honoren,
sin recursos para operacion y lo que es peor aun, sin ningun poder de decision para que se pongan
en practica las decisiones que se toman en el seno de la misma.

Dado gue en este momento se esta discutiendo el nuevo modelo académico del TEC por medio de
este Congreso, es fundamental que se incorpore dentro la discusion nucvamente el tema
ambiental como eje transversal de desarrollo de la Institucién. en los tres acciones fundamentales
de las universidades estatales, los cuales son: generacion de nuevos conocimientos a través de la
mvestigacion. la formacion de profesionales calificados y la extension vy accidn social, donde el
TEC deberia aprovechar la oportunidad en este foro de discusion para permear a cada una de
estas acciones con la variable ambiental.,

2. JUSTIFICACION.

El Institulo Tecnolégico de Costa Rica como institucion de educacién superior, tiene la
responsabilidad de llevar a cabo actividades de una manera ambicntalmente sostenibles,
cumpliendo asi su papel en la promocion del desarrollo sostenible del pais v haciendo realidad las
politicas ambientales aprobadas por AIR.

En 1988 se realizo el [ Seminario Centroamericano Universidad y Medio Ambiente, donde se
planted el reto a las universidades de convertirse en propulsores del cambio de actitud de la
poblacion hacia el ambiente, con el fin de disminuir o detener la degradacion de éste vy la
destruccion del legado natural. (OPES, 1995).



En este mismo seminario se establecid que la universidad debe tener como meta de su accionar, la
formacion de profesionales con una vision integral del mundo, con una conciencia critica y con
una actitud de servicio a la comunidad, de modo que tenga la capacidad de incorporarse activa y
eficazmente a los esfuerzos para lograr la justicia social, un verdadero desarrollo sostenible yla
plena libertad de nuestros pueblos.

Dentro del Taller Inter-universitario para la Incorporacion de la dimension ambiental en las
universidades costarricenses, se plantcaron las siguientes barreras (Ref. 2):

¢ Falta de voluntad politica para incorporar la dimensién ambiental como drea fundamental
del quehacer universitario.
- El enfoque reduccionista con el que se ha abarcado la tematica. Ademiés de la duplicidad

de esfuerzos por falta de divulgacion, individualismo, celo profesional y falta de espiritu
de solidaridad.

LLos recursos propios son insuficientes.

Esquemas administrativos son burocraticos.

Falta de capacitacion.

Divorcio entre el discurso y la practica.

* & & @

Este tema se ha venido disculiendo en cada una de las universidades estatales en Costa Rica,
desde hace varios afios y s¢ han realizado algunos esfuerzos aislados pero sin un impacto
significativo v global, dada las barreras anteriormente mencionadas.

En este momento ya no debe ser un tema de mis discusion ya que se ha convertido en una
necesidad para enfrentar los retos del futuro y el proceso de globalizacién gue conlleva al
deterioro del ambiente ain mucho mas fuerte del que se ha tenido en la actualidad.

La resistencia al cambio de conducta, es una limitacion importante con la que se debe trabajar,
ademas de que las personas ticnen la percepeion de que proteger el ambiente en que vivimos es
una moda,

El apoyo y compromiso de las autoridades institucionales debe existir durante todo el proceso de
meorporar la variable ambiental en la academia.

En el pasado 1T Congreso Institucional se aprobé la incorporacién de la dimensién ambiental en
los curricula del TEC y posteriormente sc ha discutido la aplicacién del acuerdo tomado en este
congreso en el seno del Consejo de Docencia.

El Cansejo de Docencia creo una comision para estudiar el acuerdo del congreso, llegando al
siguiente dictamen:

“Lo anterior plantea que se debe incorporar la dimensién ambiental pero la interrogante es cémo
visualizar la IDA en las universidades, Para ello serd necesario concentrar esfuerzos en la
formacion de profesores e mvestigadores, concluyendo procesos de autoformacion y estrategias
para claborar contenidos curriculares integrados™.
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Lo anterior nos lleva a plantear nuevamente el tema ambiental en el TEC, pues aunque se ha
manifestado interés ha sido solo de intencién pero no habido un apoyo real, por ejemplo en el
caso de la comision institucional ambiental, las miembros de la comisién colaboran ad-honoren,
SIn recursos para operacion y lo que es peor aun, sin ningtin poder de decision para que se pongan
en practica las decisiones que se toman en el seno de la misma.

Dade que en este momento se esté discutiendo el nuevo modelo académico del TEC por medio de
este Congreso, es fundamental que se incorpore dentro la discusion nuevamente el tema
ambiental como eje de desarrollo de la Institucion,

3. FUNDAMENTO

La calidad de vida es el indicador fundamental del desarrollo sostenible, por lo tanto, el reto es no
destruir los recursos naturales, ecosistemas v habitat sociales que hacen posible la vida y ademas
la hacen digna, para ello se requiere un proceso educativo en todos los niveles que llegue a todas
las personas con un mensaje de no agresion a la naturaleza basado en la paz y en la convivencia
social, en la proteccion del ambiente en el desarrollo de actitudes para utilizar y desarrollar bienes
y servicios dentro de un contexto de sostenibilidad. El proceso formativo educativo debe
proporcionar informacién apropiada, promover la justicia y equidad, formar habitos de tolerancia,
cooperacion y de participacion activa en la proteceion del amhiente Y mediante métodos activos
desarrollar aptitudes de formacion de juicios y no de prejuicios, de consensos y de respeto.

La calidad de vida depende de muchos factores, entre ellos: mejores niveles de distribucién de la
riqueza y los ingresos y mayores oportunidades sociales.

Requiere de una sociedad que se mueva en condiciones de una competitividad auténtica que no se
fundamente en la destruccion de los recursos naturales, que genere un proceso de distribucion vy
oportunidades sociales y una competitividad laboral lograda con una fuerza de trabajo educada,
con indicadores de salud altos y con capacidades, habilidades v destrezas para compelir dentro
del proceso de globalizacion.

Sin perder de vista los tres ejes de accion fundamentales de las universidades estatales, los cuales
son:  generacion de nuevos conocimientos a través de la mnvestigacion, la formacién de
profesionales calificados y la extensién y accion social, donde ¢l TEC deberia aprovechar la
oportunidad en este foro de discusidn para permear a cada una de estas acciones con la variable
ambiental.

Los procesos de desarrolle cientifico tecnologico, ademas de las tendencias de globalizacion
mundial requieren de una vision integral para la formacién del ser humano en estrecha relacion
con ¢l contexto natural y social en el que le corresponde vivir,




Dentro de este contexto, ¢l compromiso institucional existe para implementar acciones que lleven
a la introduccién de la dimensién ambiental en los curricula del TEC y las otras acciones
académicas. La dimensién ambicntal debe entenderse como “la consideracion del ambiente
glohal, integrando los aspectos naturates, sactoculturales, politicos y econdmicos en el quehacer
academico, mediante la planificacion ¥ ejecucion interdisciplinaria de sus programas, provectos
Vvactividades. " (Memoria, 1998).

Es necesario desarrollar una cultura ambiental. “Una cultura ambiental debe facilitar el
reconocimiento de que nuestro paso por la vida esta en un constante cambio, Y que las metas que
nos proponemos alcanzar se logran tanto individual como socialmente, pero no podemos
confundir nuestras metas individuales con las sociales. Fs decir, debemos estar concientes que
vendran nuevas generaciones después de nosotros y de que éslas tendran sus metas patticulares.
Por esa razon debemos estar claros de que proteger ¢l ambiente es una obligacién no solo para
con nosotros mismos, sino también para con las generaciones futuras. La cultura ambiental
puede ser entendida como la construccion constante, permanente, mediante la cual se hacen uso
de los recursos naturales de manera que su utilizacion no ponga en peligro el ambiente actual nj el
de las futuras generaciones, Esta cultura ambiental se dar en el momento en que los seres
humanos comprendamos el valor que tiene el ambiente en relacién con la vida, cuando cada ser
humano se sensibilice y asuma su responsabilidad por Ia conservacion del ambiente y cuando se
logre mejorar la calidad de vida de todos los seres humanos.” (OPES; 1997).

Todos los seclores de la institucion, estudiantes, administrativos vy docentes, dehemos ser
participes de interiorizar actitudes para conseguir una relacion armdnica entre el ser humano v la
naturaleza , no puede pretenderse que sca asumida por un solo sector de la institucion.

El proceso del cambio de actitud conlleva un periodo de tiempo en ¢l cual los resultados se
observaran a mediano o largo plazo, debido a que el meulcar valores, respeto v sensibilizacion
ambiental son modificaciones de conducta en muchos de los casos,

4. PROPUESTA
Considerando que;

1. La incorporacién de la Dimension Ambiental en la curricula del TEC se ha discutido
ampliamente y la comunidad institucional apoya esta iniciativa. '

2. Lavision del ITCR con cultura ambiental e5:

3. "Una mstitucion de FEducacién Superior cuya misidén es formar personas que desarrollan
su profesion con conciencia ambiental, sensibles y comprometidas con la proteccién del
entorno, para ello el ITCR realiza todas sus actividades académicas v admimistrativas de
forma tal que no causen dafio al ambiente, promuevan ¢l desarrollo sosienible del pais y
consideren en su planificacién, operacién y toma decisiones la dimension ambiental,
sirviendo de ejemplo a la comunidad institucional ¥ nacional”



4.

Los profesionales en ingenieria tradicionalmente no han incorporado en su gestion el uso
racional de los recursos naturales, el ciclo de vida de los productos, la economia en el uso
del agua y la energia, la adecuada conservacion de los recursos genéticos silvestres v
domesticos con que contamos, provocando con ello la degradacion de los recursos y la
contaminacion ambiental.

Todos los miembros de la Institucion deberian internalizar el concepto del desarrollo
sostenible integrandolo en todas sus actividades laborales, v en seno familiar

Es urgente un camhbio de actitud hacia la forma en que actualmente nos relacionamos con
nuestro entorno, dado que con ello estamos minando la base de los recursos naturales y la
supervivencia de nuestra especie en este plancta.  El nuevo cambio de actitud
necesariamente deberd reflejarse en un nuevo modelo de enseflanza aprendizaje, una
forma diferente de enfocar la investigacion vy la extension, y en todas las actividades
administrativas, sociales y culturales, en las cuales se incorpore la dimension ambiental.

Se saomete al plenario del Il Congreso Institucional la siguiente resolucion

A.

Establecer un programa de capacitacion destinado al sector académico, que sea
permanente, sistemdtico, con financiamiento proveniente del sector externo e interno,
destinado a brindar sensibilizacion, conocimiento y técnicas para incorporar la dimension
ambiental como un eje transversal en todos los cursos que imparta el ITCR, Responsables
¢l CEDA con ¢l apoyo técnico de profesionales del ITCR y de otras Instituciones que
posean conocimiento del tema.

Ampliar esta capacitacion al sector administrativo a fin de que incorporen en todas sus
actividades la dimension ambiental. Responsables el CEDA con ¢l apoyo técnico de
profesionales del ITCR y de otras Instituciones que posean conocimiento del tema.

Establecer un programa de educacion continua para los ingenieros egresados del ITCR, en
actualizacion de la tematica ambiental. Responsables el CEDA con el apoyo téenico de
profesionales del ITCR y de otras Instituciones que posean conocimiento del tema.

Establecer un plazo limite de 5 afos para que todas las carreras del ITCR hayan
ncorporado en su curricula como eje transversal la dimension ambiental. Responsable
Consejo de Docencia

Al disenar las propuestas de los proyectos de investigacion y extension, se incorpore
como olro criterio de evaluacion el costo beneficio ambiental, asi mismo se considere un
rubro para darle tratamiento y disposicion adecuada a los desechos ordinarios y peligrosos
que se generen. Responsahle Consejo de Investigacion.

Fortalecer la Comision Ambiental Institucional, de forma gque sus decisiones scan
vinculantes.

. Establecer una oficina administrativa de Gestion Ambiental, que este bajo la dircccion de

la Cormsion Ambiental Institucional y se encargue de:




Prevenir la generacién de desechos mediante politicas que estimulen el uso racional de
los materiales, considerando las cuatro Rs, rechazar, reducir, reutilizar y reciclar,
Sustituir conforme se renueven, todos aquellos insumos de luminarias, sistemas de
encendido, Ilaves de paso de agua, materiales de laboratorio, €lc, por insumos que
hayan sido construidos con materiales menos contaminantes, que generen desechos
poco contaminantes o en su defecto que los proveedores se hagan cargo de estos
desechos, 0 que sean dispositivos mas eficientes en el consumo de energia y agua.
Sustituir conforme se renueven los equipos de laboratorio, sistemas de aire
acondicionado y de computo, por aquellos que garanticen la menor cantidad de
residuos ordinarios y peligrosos, que consuman menos energia. y que en su proceso de
fabricacién se hayan considerado los aspectos ambientales.

Velar por el cumplimiento los programas ambientales administrativos existentes en la
institucion.

Implementar la gestion adecuada de los residuos sdlidos ordinarios (papel, vidrio,
aluminio, orgénicos vy plasticos) ¥ peligrosos (luminarias, desechos de laboratorios de
docencia, investigacién vy extension, desechos de computadoras, impresoras,
maquinaria especializada, ete.), residuos liquidos (tratamiento de aguas, disolventes,
aceites y liquidos peligrosos), controlar la cantidad permisible de emisiones gaseosas
que no alteren la calidad del aire (evaluacion de las calderas, control de la cantidad de
vehiculos que pueden ingresar en el campus, ele.).




H. Aprobar el signiente organigrama.

Wosm&. o de Rectoria

|

Comision ambiental institucional

Prevencion

|

Oficina de Gestion Ambiental

Auditoria y Control Remediacion
y tratamiento

Organigrama de la gestion ambiental en el TEC
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1. RESUMEN

La propuesta estd basada en las orientaciones "Hacia una reforma académica”, dadas por
la Comision Organizadora del 11l Congreso Institucional asi como en los ejes orientadores
de la Ponencia “Retos de la nueva Mision-Visin del ITCR: Orientaciones para una
reforma académica en la proxima decada ™', presentada por el Consejo de Docencia.

La ponencia refiere las debilidades de muchos postgrados en América Latina v la
importancia de orientaciones que guien a quienes pretenden formular v desarrollar
programas de postgrado.

El objetivo de la ponencia es someter al Congreso la definicién de ejes que orienten la
formulacion, aprobacidn, ejecucion, desarrollo y evaluacion de los programas de postgrado
enel ITCR.

2. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

El Instituto Tecnoldégico de Costa Rica cuenta ya con 16 afios de ofrecer programas de
macstrias, iniciando en 1986 con el programa de Maestria Cientifica y Profesional en
Computacién y en 1990 se inicia la Maestria Profesional en Administracion de Empresas.
La Maestria en Computacion fue acreditada por el CSUCA como un Programa Regional,
Ademads de estos programas y las Maestrias en Educacion Técnica, en Sistemas Modernos
de Manufactura v en Administracion de ia Ingenieria Electromecanica; el ITCR ofrece
conjuntamente con la UNA el Programa de Maestria Salud Ocupacional con mencién €n
Higiene Ambiental, y la Maestria en Gerencia Agroempresarial ofrecida por la UCR con el
Programa de que se ofrece en la Sede Regional de San Carlos.




: |'= La Escuela de Ingenieria Forestal cuenta con un Programa de Maestria aprobado desde

"~ 1993 y en esle momento, las Escuelas de Electrénica, Quimica, Construccion, Ingenieria

Agricola y Biologia analizan la posibilidad de ofrecer programas de postgrado a nivel de
maestria.

Es digno de destacar en este proceso el trabajo realizado por compafieros en la formulacion
de doctorados interuniversitarios en la cual se ha asumido un liderazgo importante. El
programa de Doctorado en Computacion formulado por las cuatro universidades publicas
en el contexto del CENAT ha contado con un participacion decidida por parte de los
compaiieros del ITCR. En los proximos meses el programa sera puesto en aprobacién en
las instancias correspondientes de las diferentes universidades, para luego ser remitido al
CONARE.

El programa de Doctorado en Ciencias para el Desarrollo, con origen en el CIDASTH, de
la Escuela de Agronomia esta ya en proceso de aprobacion tanto en el ITCR como en la
UNA y la UNED. Este programa sc caracteriza porque incorpora el componente de
virtualidad y ademés por su caracter interinstitucional, en el cual ademas de las
universidades nacionales mencionadas han participado la Universidad de Leon, Nicaragua
y la Universidad de Chapingo, México.

Para atender la dindmica que se genera institucionalmente alrededor de los programas de
postgrado, incursionando ya en el doctorado: el Instituto Tecnologico de Costa Rica
requicre de definiciones explicitas sobre su vision respecto de los programas de
postgrados. El Consejo de Postgrado. instancia institucional creada por el Consejo
[nstitucional, debe contar con una mayor claridad de su rol, la relacién con el Consejo de
Docencia v 1a ubicacion en la estructura organizacional de la institucion.



v
l I ( 8. FUNDAMENTOS

Los estudios de postgrado constituyen una de las expresiones del vinculo que debe existir
entre los esfuerzos que realiza la universidad, en cumplimiento de los grandes fines que la
sociedad le ha encomendado, a saber: generacion y transferencia de conocimiento,
formacion profesional y proyeccion social.

Esta forma de ver los postgrados implica valorar el postgrado como una responsabilidad
fundamental y propia de la universidad.

Para cumplir con su misién el postgrado debe estar conceptualizado, tanto interna como
externamente a la universidad como la relacién investigacion - docencia-extension
necesaria para propiciar el desarrollo.

Sin embargo, a pesar de la claridad que pueda haber a nivel teérico. se sefialan una serie
debilidades que se enfrentan algunos programas de postgrade y en general el quehacer
universitario, particularmente en América Latina, estin:

» Concepcion individualista predominante. Ni la investigacion ni el postgrado suelen ser
concebidos de manera integrada. La misma investigacién universitaria tiende a ser
fragmentada y esta lgjos de ser concebida como un sistema. Los actuales esquemas
organizativos de las universidades no favorecen el trabajo interdisciplinario,

» Tampoco existe una articulacion satisfactoria entre la investigacién v los estudios de
postgrado, aunque el postgrado suele ser el ambito natural de la investigacién. Pero se
observan buen numero de proyectos de investigacion totalmente desconectados de los
programas de postgrado y viceversa. Ademas los mecanismos de aprobacidn de
proyectos de investigacion limitan la oficializacién de la investigacion que se realiza
como parte de los programas de postgrado.

¢ Tendencia a marginar, en los programas de financiamiento la investigacién de ciencias
sociales, humanidades y las artes privilegiando las ciencias naturales, las exactas y las
ingenieria.

e Las universidades, fundamentalmente las piiblicas representan la columna vertebral de la
investigacion cientifica de la region. Predominando la investigacion en ciencias
naturales. Particularmente en el ITCR con una evidente debilidad es investigacion en las
areas de la ingenieria a pesar de ser esta el drea de trabajo de la mayoria de las carreras.

e No existen en América Latina indicadores fiables de la productividad cientifica. El
secior productivo suele no tener conocimiento de mvestigaciones universitarias ni de sus
posibilidades para generar las tecnologias que necesitan. Este sector vive casi totalmente
a expensas de tecnologias importadas,




K Como conclusion de este diagnostico, diferentes autores sostienen, que st realmente

- deseamos fortalecer el desarrollo cientifico y tecnolégico de América Latina, tenemos que

fortalecer substancialmente, con recursos y personal, la investigacién universitaria y ligar

esta mds estrechamente a las problemiticas nacionales y a los requerimientos del sector

productivo, porque “es a nivel de los esiudios de postgrado, particularmente a nivel del
doctorado que se juega el desarrollo a mediano y a largo plazo de investigacion "

Este contexto coincide con la preocupacion manifiesta por el Consejo de Postgrado de 1a
necesidad de consolidar un programa integrado de formacion avanzada y de investigacion;
lo cual se constituye en un reto y una prioridad estratégica en el desarrollo de la institucién
para el que se hace necesario establecer ejes orientadores.

Al respecto de esta responsabilidad universitaria. Carmen Garcia Guadilla escribe: “la
modernizacion de la produccidn no podrd lograrse sin contar con sélidos sistemas de
formacion de recursos humanos e wivesiigacion cientifica y tecnoldgica, y sin eficientes
sistemas de comunicacion entre investigacion y produccion”  “Para enfrentar esos
desafios. la universidad debe ampliar el espacio de los significa producir conocimientos.
No solumente conocimientos cientificos y tecnologicos dirigidos al sector que puede
vincularse con el mercado competitivo de la globalidad, sino también conocimientos
cientificos y tecnologicos dirigidos a resolver los problemas de una mayoria excluida de!
secior moderno. "

Esta cita ofrece elementos importantes para la orientacion, definicién y regulacion de los
estudios de postgrado, los cuales deben ser considerados para afrontar las debilidades que
actualmente sufren estos programas.

Disponer de ejes orientadores para los programas de postgrado sera de gran provecho para
quienes los promueven, generen, formulen y quienes los administren,

4. PROPUESTA
Considerando:

e La era del conocimiento y del cambio tecnoldgico plantea al ITCR el reto de una
participacion mas agresiva en la formacion a nivel de posgrado.

e Los estudios de posgrado se constituyen en la plataforma ideal para investigar sobre
problematicas concretas.

e Ll [TCR debe afrontar los estudios de posgrado desde una perspectiva integradora
que promueva una docencia directamente vinculada a la investigacion y cuyos
resultados estén dirigidos y sean transferidos a sectores claramente identificados.

s Para el fortalecimiento decidido de los estudios de posgrado es necesario establecer
la vision institucional sobre el aporte e impacto que la institucién pretende lograr
con eslos.
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Se propone:

Someter al plenario del Il Congreso Institucional la siguiente resolucién:

Establecer como actividad estratégica para el desarrollo del ITCR los
programas de posgrado.

Los programas de posgrade que promovera, impulsara v fortalecera el ITCR seran
aquellos que se caractericen por la generacion y aplicacion de conocimientos, que
contribuyan al desarrollo social, econémico y cultural de la regién, y que sean
resultado de los estudios e investigacion conjunta de profesores v estudiantes, en
areas definidas como estratégicas para el desarrollo del pais y de la region.

Establecer como ejes Orientadores de los Estudios de Posgrado en el ITCR, los
siguiente elementos:

La investigacion como base de la motivacion, formulacion, apertura v
desarrollo de todo programa de doctorado y maestria cientifica.

La era del conocimiento nos enfrenta no solo a responder como universidad en una
excelente formacion rica en conocimiento sino también en la formacion para la
generacion del mismo.

Es asi como los programas de maestria cientifica y de doctorado deben responder a
la necesidad de generar conocimiento sobre areas de interés para el desarrollo v de
capacidad para la generacion del mismo.

Como universidad, la responsabilidad y necesidad de profundizar y ampliar
conocimiento, debe ser la motivacion de la creacion de todo programa de maestria
cientifica y de doctorado. Esta concepcion obliga a visualizar un programa donde
el gje transversal es la mvestigacion tanto por parte de los estudiantes como de los
profesores. La investigacion no debe constituirse en una parte del programa sino
que el programa nmismo debe desde su inicio responder a la necesidad de
investigacion en un area del conocimiento claramente delimitada.

La generacion de conocimiento periinente y la aplicacion del mismo en los
sectores de la poblacion meta, seri la base de la motivacion, formulacion,
apertura y desarrollo de todo programa de maestria profesional, de las
especialidad y los cursos de posgrado.

Si bien los estudios de posgrado se diferencian de lo estudios de grado en la
participacion de la investigacion, es importante considerar que no todos los
profesionales, concientes de la necesidad de continuar formandose vy
actualizandose, tienen los mismos intereses y disposicion hacia la investigacion.

Ademis los altos niveles de desarrollo en el campo tecnolégico a nivel nacional vy
de la region se ha limitado a unos pacos.




Esta realidad sobre la generacion y explotacion del conocimiento ya generado,
obliga a la universidad a orientar esfuerzos para hacer accesible el conocimiento y
su aplicacidn a quienes lo requieran.,

Asi, las maestrias profesionales, las especialidades y los cursos de postgrado,
pueden y deben canalizar los esfuerzos de investigacion de sus profesores y
estudiantes a proyectos dirigidos a la solucion de problemas concretos que requieren
del concurso de la interpretacion, adaptacion y aplicacién de conocimiento basico
ya generado.

La tematica de investigacion que motivé el programa debe mantenerse como
elemento transdisciplinario durante todo el programa.

Los programas de postgrado deben responder a la necesidad de profundizacién en
upa temdtica determinada. la cual debe estar claramente asumida por quienes
participan en el programa. Tal necesidad sera quien oriente la formulacién del
programa. Asi, serd necesario mantener constante evaluacion para garantizar que ¢l
programa esté respondiendo, en formacion e investigacién, a la necesidad que lo
justifica.

La pertinencia social de la temdtica de investigacion del programa de
postgrado.

Refiriendose al rol de las universidades en un contexto de globalizacién, Carmen
Garcia Guadilla plantea que: “Para enfrentar esos desafios, la universidad debe
ampliar el espacio de lo que significa producir conocimientos. No solamente
conocimientos cientifico y tecnoldgicos dirigidos al sector que puede vincularse con
el mercado competitivo de la globalidad, sino también conocimientos cientificos v
tecnoldgicos dirigidos a resolver los problemas de una mayoria excluida del sector
modemo.™

Los fines del ITCR nos refieren también la responsabilidad de participar activa y
decididamente en la mejora de la calidad de vida de los costarricenses; por lo que es
necesario procurar la union de esfuerzos con instituciones que apuestan al desarrollo
(PYMES. ONGS, nstituciones publicas, etc.), a fin de ofrecer la investigacion y
trabajo que complemente sus acciones estratégicas.

Investigacion conjunta profesores v estudiantes.

Los programas de postgrado no deben verse solo como programas para que el
estudiante investigue. Este mas bien debe ser ¢l espacio institucional donde la
relacion estudiante profesor gira alrededor de una preocupacion comiin que requiere
de un aporte sustantivo buscado por ambos.



Los programas de postgrado, a la vez que propician la generacion de conocimiento.
deben ser la plataforma que prepara, para que la universidad ¥ el sector externo
atiendan conjuntamente las debilidades que, como pais y regién, limitan los
proccsos de desarrollo. Para ello la relacion de profesores y estudiantes alrededor de
la investigacion es de gran importancia,

Real vinculacion de las necesidades de los sectores definidos como poblacién
meta con la tematica que guia el programa.

Existe bastante consenso en que ¢l desarrollo del pais se dara en la medida en que
este tenga la capacidad de generar conocimiento ¥ més que esto, en la capacidad de
potenciar su aplicacién. Obviamente las universidades y en particular el ITCR no
tiene ni la capacidad ni como fin especifico dedicarse a explotar ¢l uso del
conocimiento que s¢ genere en invesligacion,

El sector empresarial y los diferentes sectores sociales son los requieren aprovechar
el conocimiento generado en la investigacion. Esto hace que la relacién con los
sectores debe ser permanente, tanto como retroalimentacion sobre problematicas
que la universidad debe estudiar asi como ¢l complemento para potenciar el
desarrollo con el uso de los resultados de la investigacion.,

Valoracion de los recursos existentes y promocién de postgrados
interdisciplinarios.

La era del conocimiento que nos ha tocado vivir muestra con suficientes ejemplos
que mal haria la institucion sino asume la interdisciplinaridad y multidisciplinaridad
como la forma de enfrentar los problemas a los cuales se pretende dar una solucién

completa o integral.

Es asi como para iniciar el planteamiento de un programa de postgrado se requiere
de una vision sobre las disciplinas que intervienen y de una valoracion de los
recursos existentes alrededor de las mismas; va sean estas internas o externas a la
institucion. Esto con el fin de aprovechar los recursos y experiencia generada.

Valoracion de los recursos existentes y promocion de programas
interinstitucionales, particularmente para los doctorados.

La participacion decidida en la busqueda de soluciones a problemas complejos,
obliga a una apertura real en la que se dé ¢l mejor aprovechamiento de los recursos
de las diferentes escuelas y universidades. Los temas que actualmente requieren
soluciéon y demandan participacion universitaria, son en su mayoria complejos:
salud, produccion con calidad, materiales, medio ambiente, capacidad profesional,

ctic.




Al igual que los dos Programas de Doctorado interuniversitario, en los cuales e
ITCR ha mantenido un liderazgo importante, y que estin a las puertas de su
aprobacion: Doctorado en Ciencias para el Desarrollo y Doctorado en Computacion,
no es posible pensar en otros programas sin antes valorar la participacion de otras
mstituciones.

Impacto sobre las necesidades del sector meta.

Establecer como eje orientador de los postgrados €l impacto que estos tengan sobre
un sector particular implica, elaridad y responsabilidad institucional para precisar,
previo a la formulacion de cada programa, sobre qué se quiere impactar y qué nivel
de impacto se pretende tener.

La definicion de impacto exige y orienta la evaluacién de la pertinencia y la
necesidad de su continuidad, asi como la rendicién de cuentas que, en cuanto a
formacion de alto nivel, debe ofrecer la universidad,
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1. RESUMEN

Esta propuesta comparte las consideraciones del Documento Base elaborado por la
Conusion Organizadora del Tercer Congreso Institucional titulado “Hacia una reforma
académica”, Ln dicho documento se presentan los antecedentes y situacion actual que
nos motivan a presentar la presente.

El Instituto Tecnologico de Costa Rica cuenta a la fecha con seis programas de pos-
grado con el mvel de maestria profesional o académica. Dos de éstos programas son de
nivel interuniversitario. También se encuentran en etapa de estudio dos de doctorado
uno de los cuales seria de nivel interumversitario. Estos se han desarrollado
principalmente bajo la administracion economica de la Fundacién Tecnoldgica de Costa
Rica (FUNDATEC) sin que hayan temido un vinculo importante con los demas
programas de estudio o actividades de investigacién de la institucion.

El propésito fundamental de un modelo de Estudios de Pos-grado seria la promocion y
creacion de programas de pos-grado en ¢l ITCR, con el fin de preparar profesionales
altamente capacitados en suw drea de especialidad y a su vez incrementar
sigmificativamente la generacion de conocimientos por medio de la investigacion y
extension que contribuyan al desarrollo social, econdémico y cultural de la region, La
funcion de este modelo seria permitir que los estudiantes realicen estudios académicos a
nivel superior, investigacion avanzada vy, prepararse para la vida profesional. FEste
modelo debe contemplar que exista un ente que tenga junsdiccion sobre todas las
actividades de pos-grado vy, sobre todos los grados académicos y educacion continua
superiores al mivel de licenciatura.

El modelo debe beneficiar no s6lo a las actividades de investigacion, sino que debe
permitir redueir los costos de operacion relativos a la imparticion de cursos de la
institueién incorporando a los estudiantes de pos-grado en las actividades de docencia e
investigacion por medio de las asistencias de ensefianza e investigacién. Asimismo,
debe permitir disminuir la carga sobre los coordinadores de cursos colegiados.



El modelo debe contemplar la existencia de un cuerpo de academicos dedicados a estas
actividades. Este cuerpo de académicos no debe ser una unidad administrativa, pero si
un grupo de académic@s que compartan un interés en la educacion de pos-grade. La
membrecia a dicho cuerpo conllevaria el reconocimiento de las responsabihdades
especiales involucradas en la direccion de sus estudiantes.

La gestion de las actividades de pos-grado del ente que se cree para estos fines debe
estar a2 cargo de una persona. El cuerpo de academicos de pos-grado delegaria la
responsabilidad de los aspectos administrativos, legislativos, y Judiciales de dicho ente
en un Consejo General. Los miembros del Consejo General serian miembros elegibles
pertenecientes al cuerpo de académicos de pos-grado.

2. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

El Instituto Tecnologico de Costa Rica cuenta a la fecha con seis programas de pos-
grado con el nivel de maestria profesional o academica. Dos de éstos son de nivel
interuniversitario. También se encuentran en etapa de estudio dos de doctorado uno de
los cuales seria de nivel interuniversitario. Estos se han desarrollado principalmente
bajo la administracién econémica de la Fundacion Tecnologica de Costa Rica
(FUNDATEC) sin gue hayan tenido un vinculo importante con los demas programas de
estudio o actividades de investigacion de la mstitucion.

El Consejo de Investigacion y Extension (CIE) considera que los programas de pos-
prado que se ofrecen tienen que estar vinculados con la mvestigacion que se realiza en
el ITCR. Al tener éstos un componente fundamental de investigacion se incentivaria
para que estos sean de nivel regional y que se nutran mayoritariamente de estudiantes de
liempo completo para que trabajen en actividades de investigacion en conjunto con el
cuerpo de profesores e investigadores de pos-grado. Esto potenciaria la creacion de
nuevos conocimientos por medio de la investigacion cientifico-tecnologica Ja cual
generaria abundantes publicaciones y desarrollos de alto nivel. Esto se lograria por
medio de la creacion de un modelo de Estudios de resultado del cual se estableceria,
entre otros, la reglamentacion necesaria para garantizar altos niveles de excelencia en
investigacion vy desarrollo tecnologico.

El CIE considera que si se siguen viendo los programas de pos-grado de manera
individual, cada uno seguird poniendo su propia reglamentacion que deberia ser general
para toda la institucion. Es necesario destacar que los programas de pos-grado seguirian
adscritos a las respectivas Escuelas.

La creacion de un modelo de estudios de pos-grado beneficiaria no solo a las
actividades de investigacion, sino que permitiria reducir los costos de operacion de
docencia de la institueion incorporando a los estudiantes de pos-grado cn las actividades
de docencia ¢ investigacion por medio de lf@s estudiantes asistentes de cursos o
proyectos de investigacion.



3. FUNDAMENTOS

La funcidon de un modelo de Estudios de Pos-grado es permitir que los estudiantes
lleven a cabo estudios académicos superiores, investigacion avanzada y, prepararse para
la vida profesional. La educacion a nivel de pos-grado ayuda a los estudiantes a
desarrollar rigor cientifico/académico, juicio independiente, honestidad intelectual,
creatividad, y la habilidad para transmitir su conocimiento. Las becas de estudio que
reciban estudiantes destacados, junto con la existencia de estudiantes asistentes de
investigacion o enseflanza, contribuyen a esos fines mientras que simultineamente
proveen a los estudiantes de pos-grado de ayuda financiera para costear sus estudios y
manutencion, A su vez los estudiantes de pos-grado enriquecen la vida intelectual de la
Universidad por medio de su desempeiio como asistentes y su participacion general en
las actividades académicas. del campus. v de la comunidad. Es dec suma importancia
para una institucion de educacion superior, consolidar los programas de pos-grado y
mantener un equilibrio razonable con los programas de pre-grado. Esto es un signo de
madurez universitaria.

Los programas académicos de pos-grado sobresalen ne solo por la experiencia, los
antecedentes, y la motivacion de los participantes sino también por el compromiso
compartido hacia relaciones basadas en una conducta ética, la libertad de expresion v, el
respeto mutuo.  Por lo tanto, el logro de las metas de la formacion académica y su
contribucion a la sociedad es responsabilidad conjunta de ambos cuerpo de profesores y
estudiantes de pos-grado,

Para parantizar altos niveles de excelencia, el modelo de estudios de pos-grado debera
contemplar la existencia de un ente con jurisdiccion sobre todas las actividades de pos-
grado y sobre todos los grados académicos v actividades de educacién continua
superiores al nivel de licenciatura. Asimismo debera contemplar la existencia de un
cuerpo de académicos de pos-grado encargado de ejecutar los programas académicos e
investigacion.

El grupo de académic@s de pos-grado no debera ser una unidad administrativa, pero sf
un grupo de académic@s que compartan un interés comin en la formacion de pos-
grado. La membrecia a este grupo conllevaria reconocimiento de las responsabilidades
especiales involucradas en la direccion de estudiantes de pos-grado. También significa
que sus miembros tendrian mayores oportunidades para el desarrollo de trabajo
académico e investigacion adicionales a sus otras actividades académicas.

I modelo de estudios de pos-grade debe contemplar que los aspectos de gestion
ejecutiva cargo de una persona. Ll ente superior de decision deberia ser un Consejo
General. El cuerpo de académicos de pos-grado delegaria la responsabilidad de los
aspectos administrativos, judiciales, v legislativos del Modelo de Estudios de Pos-gado
en este Conscjo. Los miembros del Consejo General serian miembros del cuerpo de
academicos de pos-grado electos por dicho cuerpo. Asimismo, ¢l modelo que se
desarrolle debe contemplar gue en conjunto con otros Sistemas o modelos de estudios
de Pos-grado del pais y del mundo, se establezcan relaciones de cooperacion,
equivalencia, ¢ intercambio. Debera buscar entre otros el uso de medios de
comunicacion virtuales como herramienta para potenciar sus aceiones.




PPara efcctos de discusion de temas relacionados con los campos de trabajo vy, para el
propasito de elegir a los representantes al Consejo General, los miembros de la facultad
de pos-grado se agruparian en las areas definidas por la Institucion.

Los procedimientos para la definicion de campos y programas de estudio se definirian
en los reglamentos correspondienies.  Asimismo, se deberd reglamentar acerca de la
composicidn del Consejo General, los requisitos minimos para ser miembro del cuerpo
de académicos de pos-grado, y los mecanismos de eleccion.

4. PROPUESTA :
Considerando gue:

e F] Instituto Tecnologico de Costa Rica cuenta a la lecha con seis programas de pos-
grado con ¢l nivel de maestria profesional o academica. Dos de €stos programas son
de mivel mterumversitario. Tambien se encuentran en etapa de estudio dos de
doctorado uno de los cuales seria de nivel interuniversitario. Estos se han
desarrollado principalmente bajo la admimistracion economica de la Fundacion
Tecnologica de Costa Rica (FUNDATEC) sin que havan temido un vinculo
importante con los demas programas de estudio o actividades de investigacion de la
institucion.

e El propésito fundamental de la creacién de un modelo de Estudios de Pos-grado
seria la promocion y creacion de programas de pos-grado en el ITCR, con el fin de
preparar profesionales altamente capacitados en su area de especialidad y a su vez
incrementar significativamente la generacion de conocimientos por medio de la
investigacion y extension que contribuyan al desarrollo social, econdomico y cultural
de la region.

e la funcion de este modelo seria permitir que los estudiantes realicen estudios
academicos de a nivel superior, investigacion avanzada y, prepararse para la vida
profesional.

Se propone someter al plenario del 111 Congreso Institucional la siguiente resolucion:

"Establecer wn modelo de Estudios de Pos-grado para el
Instituto Tecnolagica de Costa Rica
gue se rija por los sigmentes lineamientos™ ;

o Que contemple la existencia de un ente ejecutivo desconcentrado con jurisdiccion
sobre todas las actividades de pos-grado y sobre ltodos los grados académicos y
educacion continua superiores al nivel de Licenciatora. El ente debera preparar la
reglamentacion correspondiente relativa al funcionamienta de los programas de pos-
grado.




e Permitir que los estudiantes lleven a cabo estudios académicos superiores con nivel
de pos-grado, investigacion avanzada v, prepararse para ¢l trabajo profesional.

e Ofrecer programas de pos-grado a nivel regional que tengan un componente
fundamental de investigacion para que incentive su desarrollo. Estos programas
deben nutrirse mayoritariamente de estudiantes de tiempo completo para que
trabajen en actividades de investigacion en conjunto con el cuerpo de profesores e
investigadores de pos-grado. Esto potenciaria la creacion de nuevos conocimientos
por medio de la investigacion cientifico-tecnoldgica, y generaria abundantes
publicaciones y desarrollos de alto nivel.

e Beneficiar las actividades de investigacion, y permitir la reduccion de los costos de
operacion de docencia de la institucion incorporando a los estudiantes de pos-grado
en las actividades de docencia e investigacion por medio de l@s estudiantes
asistentes de cursos o proyectos de investigacion.

s Establecer y dar seguimiento a los procedimientos para la definicién de campos y
programas de estudio,

» Establecer relaciones de cooperacion, equivalencia, ¢ intercambio en conjunto con
ofros Sistemas o modelos de estudios de Pos-grado del pais y del mundo.

# Buscar entre otros el uso de medios de comunicacion virtuales como herramienta
para potenciar sus acciones a nivel regional.

e Establecer la composicion de un Consejo Gieneral a cargo de los estudios de pos-
grado, los requisitos minimos para ser micmbro de la planta de académicos de los
programas de pos-grado, ¥ los mecanismos de eleccion de los miembros del Consejo
General.
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Hacia la alta inteligencia
“La umiversidod es imaginadion o no es
newda, su tarea es o creacion ded ||“h!!‘:h|'1"f)"F
Resumen

Esta ponencia trata sobre el destino del TEC. En la nueva era del conocimiento y en
un mundo globalizado, el papel de la umiversidad adquiere un caracter fundamental en el
desarrollo de los paises, nunca antes sentido. En la ponencia se parie de la premisa, que
en el nuevo contexto, el factor critico para el desarrollo de las sociedades es la
investigacion. Sin embargo se requiere un cambio en las actuales politicas que buscan
impulsar el desarrollo de la ciencia y la tecnologia. Los nuevos desafios, hacen que una
politica de la ciencia o en otras palabras, tal como se debe entender en la ponencia, una
politica para el desarrollo de la alta inteligencia, debe basarse en la formacion de los
futuros investigadores. Debe fundamentarse en nuevas habilidades y capacidades que
incluyen el desarrollo del pensamiento cientifico, del pensamiento logico-racional, de
las capacidades cognoscitivas indispensables para pensar cientificamente.

Se parte de un analisis critico de la situacion actual de la investigacion en el Instituto y
se presentan datos que demuestran su desarrollo. Se discuten varios factores por los
cuales la investigacion no ha jugado un rol determinante. Se mencionan aspectos como
la baja actividad cientifica y tecnoldgica, demostrado con algunos indicadores, El
contexto resulta poco estimulante para el desarrollo de la ciencia y tecnologia, motivado
por una escasa legitimidad social de la ciencia y también por la escasa inversion del
sector productivo en la investigacion . Se presenta una debilidad nacional ¢ institucional
en las politicas de desarrollo de la ciencia y tecnologia, que propician la sectorizacion
de la investigacion. Ademas, se da una formacion basica’ débil, que no estimula el
desarrollo de las capacidades o habilidades necesarias para la investigacion.

Se presenta un dilema para la universidad en el sentido de definir cuidl debe ser su
mayor vocacion, o buscar simplemente la formacion de profesionales (altamente
capacitados) o bhuscar la formacion de cientificos. Se discute sobre la reduccion del
espacio para la investigacion, en mucho debido por cubrir necesidades que se han
orientado hacia otros quehaceres de la universidad y también en mucho debido por el
crecimiento de la burocracia. Por ultimo se plantea, la problematica de los posgrados v
su orientacion, que mas que impulsar la investigacion, se han convertido en una simple
extension de los programas de grado,

Se propone que la investigacion se convierta en el factor critico de la estrategia de
desarrollo futuro del TEC. Asi, la universidad debe adecuar todos sus sistemas de

! Alfred North Whitehead. 1924 Conferencias durante su
aner afno como profesor de Harvard
Por formacion basica entiendase la educacion a nuvel de primaria v secundana, nota del autor




incentivos. su orgamzacion, sus labores admimistrativas para satisfacer el quehacer
investigativo

Se plantea que la formacion para la alta inteligencia o formacion para la ciencia v
tecnologia ¢s un asunto de cstrategia para el desarrollo futuro de la Umversidad que
debe basarse en tres aspectos primordialmente:

o Educar para la ciencia y la tecnologia a nivel de pregrado (bachillerato,
licenciaturas).

s La formacion de investigadores cientificos y tecnologicos

¢ Fortalecimiento de la investigacion cientifica y tecnologica.

Justificacion

En un mundo en constante cambio, en un mundo en donde el competir es cuestion
inescapable, se requieren de acciones a corto y largo plazo, que marquen las diferencias
para poder sobrevivir.

En un entomo, tal como el nuestro en donde la educacion privada a tomado un gran
auge, va hoy en dia, si se quiere incuestionable, es indispensable hacer la diferencia
entre unas y otras (entre educacion publica y educacion privada). No resulta dificil de
predecir que en condiciones de igualdad entre la educacion privada y la educacion
estatal, estas ultimas llevan las de perder . ya sea por razones de politica, ya sea por
razones de financiamiento o de otra indole. Se hace necesario hacer la diferencia.

En un mundo globalizado y en la nueva era del conocimiento, en donde las habilidades
de las personas que se requerian ya no son suficientes, en donde surgen constantemente
nuevas tecnologias que obligan a una rapida adaptacion, en un mundo en donde los
medios de produccion han cambiado drasticamente y nos obligan a adquirir nuevas
hahilidades. sino a expensas de perecer; se requieren nuevas formas de pensar, nuevas
formas de reaccionar ante el nuevo clima. Estas nuevas formas solo las podemos crear,
si existe un pensamiento critico, reflexivo que nos permita deducir las acciones a seguir,
Se trata enlonces de inventar, de ser imaginativos. de ser innovadores. Se trata de
generar conocimiento.

La umversidad debe reconceptuahzar sus politicas acerca del desarrollo de la
investigacion y encausarla a una verdadera politica de la ciencia o en términos mas
amplios definir una nueva politica que desarrolle la alta inteligencia, cuyo fundamento
debe ser. el convertir la investigacion en la actividad critica que alimente las demas
actividades de la Universidad.

Fundamentos

A lo largo de la historia de la Universidad, ésta a respondido a diferentes necesidades de
la Sociedad. En la universidad antigua, el imperativo cra educar a las élites
gobemantes. Después, a inicios del siglo pasado. s¢ dio una gran apertura de la
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TEC

-En la nueva era del conocimiento. la generacion del nuevo saber, es la implicacién
directa de la globalizacion y del gran cambio tecnolégico en el que vivimos La
Universidad por sus propias condiciones (el contar con recursos humanos altamente
capacitados. el contar con laboratorios y otros recursos necesarios para la generacion del
nuevo conocimento). es la gran llamada a colaborar fuertemente en el desarrollo
nacional.

No obstante el gran auge que han tenido las umiversidades privadas en nuestro pais, no
se vislumbra que en los proximos afos, éstas puedan jugar este rol, de dingir sus
esfuerzos hacia la generacion del nuevo conocimiento. Por otro lado, a pesar de que en
los paises desarrollados, la iniciativa privada (empresas privadas, sector productivo) es
la principal generadora de la investigacion, en nuestro pais la realidad es otra y es muy
incipiente la inversion que realiza el sector productivo en investigacion. Por lo tanto, no
queda otro camino que hacer que las universidades estatales tomen el reto. Pero claro, se
requiere un cambio profundo en ellas. en todos los aspectos de su quehacer cotidiano y
sobre todo en sus estrategias para enfrentar el futuro.

En la nueva era del conocimiento, no cabe duda de que todas las sociedades estin
acelerando el cambio tecnologico y tratando de asimilar la racionalidad cientifica que el
cambio implica. La educacion en todos sus niveles es la primera gran implicada. Las
personas, todas las personas necesitan entender y comprender la logica . los principios
fundamentales y el origen historico de este nuevo mundo tecnolégico La segunda
implicacion nos lleva al mundo del trabajo: nuevas habilidades surgen y son requeridas.
dado los cambios en los medios de produccion, cada vez mas dependientes de la
tecnologia. La tercera implicacion que surge es la necesidad de la creacion del nuevo
saber, ya sea invencion o adaptacion de nuevas tecnologias. El gran avance que han
experimentado los paises en desarrollo y en vias de desarrollo. se explica en que han
apostado seriamente al cambio tecnologico v a la creacion del nuevo conocimiento, Se
puede deducir, que las personas del siglo XX1 deberan tener un alto grado de formacion
en la ciencia y tecnologia. Hoy mas que antes, la ciencia adquiere un caracter publico,
pensar cientificamente es pensar en funcion publica y también pensar en funcion del
bien publico es pensar cientificamente.

Pero estas implicaciones, no son mas que las mismas razones que fundamentan la
propia existencia de las umiversidades, la formacion de profesionales altamente
calificados o formacion para el trabajo; la formacion de cientificos. que son los que han
de mnovar y de crear el conocimiento y por ultimo su funcion critico-social.

Asi se desprende que la umiversidad esta en el centro del desarrollo cientifico y
tecnologico v de cualquier accion que busque darle un impulso. Se debe educar
entonces, para enfrentar el cambio, por lo que estamos hablando de educacion para la
ciencia y la tecnologia o para usar el titulo del presente escrito, estamos hablando de
educacion para la alta intehgencia.
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-Estado actual de la ciencia y tecnologia.
Aspectos criticos

A pesar de los esfuerzos realizados en las dlumas décadas para impulsar el desarrollo de
la ciencia v tecnologia en nuestro pais, por ejemplo creacion del CONICIT, fondos y
préstamos intermacionales para estimular la investigacion, estimulacion a la carrera de
investipador, aparicion de comunidades académicas, redes y los programas de
cooperacion intemacional; todos los indicadores con que se puede medir su desarrollo,
(gasto en investigacion, numero de proyectos. nimero de investigadores, estudiantes
posgraduados. becarios, publicaciones internacionales, patentes) indican un atraso en
terminos absolutos y relativos en comparacion con los paises desarrollados. En lo que
sigue presentaré algunos datos. que tratan de demostrar los aspectos criticos del
desarrollo de la investigacion en nuestra Institucion.

Escasa actividad cientifica y tecnologica

No obstante de que el pais presenta un adelanto en la region latinoamericana, por
ejemplo Brasil, México y Argentina concentran el 75% del gasto regional total en
mvestigacion, el 66% de los mvestigadores, el 72% de los estudiantes de posgrado, el
67% de las publicaciones. el 90% de las patentes y el 92% de las exportaciones de
tecnologia .

A mvel local, el Instituto Tecnologico de Costa Rica. no escapa a lo anterior. a pesar
repito de las acciones que se han impulsado para el desarrollo de la investigacion,
Algunos datos comparativos a mivel nacional. de la investigacion a mivel de l1a educacion
supenior estatal. nos permiten observar el estado de la mvestigacion (desarrollo de la
ciencia v tecnologia)

Canudad de proyectos y numero de mvestigadores en la educacion superior estatal

Investigacion en la educacién superior estatal (afio 1996)
Instifueton Provectos " provectos  Imveshigadores o Imyestigadores
LICR 717 it Hed Gl
ITCR 44 4 72 f
UNA 253 4 ils 25
UNED 1Y 2 24 2
Totales 1033 g | 271 ' T

Cuadro Noe | Fuente Referencin No |

En cantidad de proyectos. el ITCR. ocupa el tercer lugar en el sistema estalal,
superando solamente a la UNED. que por vocacion propia la investigacion no es su
fuerte. Las cifras anteriores se observan de manera mas clara en el grafico.

“Rune. Angel 2001 La Educacion Superior en Costa Rica
Fendencias v retos an un nueyo escenario hnstérnco™



Graflico No | (Fuente: referencia No 1)

De mayor interes para la Institucion, resulta el comparar los datos, en el drea en la que
el TEC se desenvuelve, en el campo de las ingemenias. lo cual se presenta en el cuadro

siguiente:
Proyectos e investigadores en ¢l drea de ingenieria(afo 1996) = |
_ Institucidon Ingenieria | Avronomia
- | Proveclos | Imestigadores |  Provectos Investigadores |
_UCR | 46 S o = L ' 7
i IMcR | 23 4} 4 mw 9
LINA - LS S . 0 S - 37
Totales | 1350 | 164 263
Cuadro No 2 (Fuente Referencia Mo 1)
En terminos porcentuales, la situacion | ...
se presenta en ¢l grafico siguiente. en | *°°
donde se observa una mejoria de la | so0
posicion  que  ocupa ¢l TEC. | sac
desarrollando mas de un tercio de la | 0 1aa e
) I A bt G oA gionome
nvestigacion en el area de las | ' °
mgemerias (Ingenieria v agronomia). LA

(iasto en investigacion y desarrollo.

Grafico No 2. Fuente: referencia No

En la tabla y grafico siguiente se presenta una comparacion entre el total del FEES vy el
gasto asignado a la Vicerrectoria de Invesngacion. para los ultimos afios.

Relacion FEES- presupuesto VIE(en colones)

1998 1999 2000 2001
FEES (¢) 3511556500] 4090713700] 4530930000| 5316570000
VIE (g} 22200967| 23209267 39645040,1|55228984.91
Presupuesto extemol¢) | 204848237] 206320984] 209169560 313568909
TOTALVIE | 227049 204| 229539251 248815 6| 368797 8938
Porcantaje VIE-FEES 0.63% 0.57% 0.87% 1 04%
Parcentaje Pres ext-FEES 583% 5 04% 4 62% 5.90%
Poreentaje total 6.47% 561% 5.49% 6.94%

Cuadro No 3 Fuente: Referencia No 3.
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En promedio el presupuesto de investigacion durante los ultimos anos corresponde a un
promedio del 6.1% del total del FEES. con un crecimiento anual para los ultimos anos
de 1.4%. Sin embargo. del presupuesto Institucional. el porcentaje que se destino a la
Vicerrectoria de Investigacion es de solo () 78% en promedio para los ultimos afios, que
excluye el presupuesto externo, segun el cuadro anterior.

Nimero de Investigadores
A falta de datos absolutos, se presenta en el siguiente cuadro, la relacion entre la

cantidad de tiempos completos en la Institucion. desde el ario 1998, con respecto a los
tiempos completos asignados a la VIE.

" Distribucion de tiempos completos ~

1998 1999 2000 2001 2002
IVIE 4534 4634 4538 4838 47.88|
ITOTAL TC 96259 96397 672 973 76| 97476
Porcentsje ATI%|  481% 467%|  497%| 491%)

Cuadro No 4 Fuente referencia No 3

En promedio la relacion es de 4.8% de tiempos completos asignados a la VIE. Hay que
mencionar. que no necesanamente, los datos corresponden a tiempos completos
dedicados a la investigacion. sino que tambien se mcluye la parte administrativa. En
términos absolutos, para el afio 2001, el recurso humano en el ITCR alcanzd la cantidad
de 838 personas y las personas dedicadas a la investigacion (con proyectos) la cantidad
de 108, lo cual en términos porcentuales corresponde a un [2.5%.

Participacion estudiantil

La participacion estudiantil en la imvestigacion a sido escasa y a la asignacion
presupuestaria para este rubro es muy baja. tal como se aprecia en el siguiente cuadro

Participacion estudiantil en la investigacidn,

[Investigacion estudiantil | 1998 | 1989 2000 | 2001 |
| MNoproyestos | o | 8 | 1m0 | 7 |
| Mo est Investigadores L 10 12 12

|Presupuesto aprobado(¢)| 870000 | 800000 | 1200000 | 1050000

Coadre No 5 (Fuente: referencia No 3)
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En el cuadro sigmiente se muestran datos que conciernen al grado de relacion de la
universidad con el resto del mundo. dada en términos de convenios. donaciones,
pasantias. intercambios docentes y estudiantiles. Se comparan éstos con el FEES, en

donde se observa que salvo el ano 1998. esta relacion tiene un porcentaje minimo

__ Relacidn internacional

B 1998 | 1999 2000 2001
____Convenios 41 | 21 21 22
. Donaciones 342721392 | 36045948 | 22616239 | 90691511

Pasantias 65750000 | 16196500 | 31874880 | 24140000

. \isitas de expertos 12056000 | 15660000 | 6560000 | 37060000

" Intercambio de estudiantes | 4110000 | 7200000 | 20800000 | 25840000
Total actividades 424637392 | 75102448 | 81851119 | 177731511
~ FEES | 3511556500 | 4090713700 [ 4530990000 | 5316570000
____ Porcentaje 121% | 18% 18% 33% |

Cuadro No 6 Fuente referencia No 3
Entorno poco estimulante.

En gran medida podemos hablar de que un entomo estimulante para el desarrollo de la
imvestigacion proviene de la misma validez o importancia que la sociedad le conceda a
la ciencia. Aspectos de indole sociocultural propios de nuestra cultura interfieren en este
apartado. Se puede afirmar entonces. de una escasa leginmidad social de la ciencia. en
palabras mas sencillas. podemos afirmar que la ciencia no ha sido tomada muy en serio.
Si se quiere existe una baja percepcion de las implicaciones socioculturales que las
nuevas ciencias: inteligencia artificial. mgenieria genética. ciencias del espacio. la
robotizacion. la misma internet, entre otras, implican y que ya han cambiado la faz del
planeta

lambien como otro factor importante se puede citar el poco interes del sector
productivo en desarrollar una ciencia y tecnologia propia. Siempre ha resultado mejor.
en nuestros paises. importar la tecnologia ( a ciegas) que crearla.

Investigacion por sectores en Costa Rica
i L'niv. Estatales | 60%
 Sector Serv Generales | 30%
ScctorPrivado | 10%
Cuadro No 7 Fuente referencia Na |

Debilidad institucional

A pesar de que se han hecho esfuerzos a nivel de gobiermos, para impulsar el desarrollo
de la CYT. mucho de este esfuerzo se ha realizado bajo una vision sectaria de la
investigacion v viendo esto como un sector mas dentro del gran aparato estatal y no se
concibe como el factor critico. de un proyecto de desarrollo nacional.

Las acciones han sido encaminadas a atender al investigador formado. a financiar sus
proyectos. v a crear la infraestructura necesana. para impulsar lo antenor. Se desconoce
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proceso de formacion de las personas.

Formacion basica defectuosa.

Se presenta una debil formacion del pensamiento cientifico en la educacion primana v
secundana, a pesar de esfuerzos serios realizados en los ultimos afios, como podrian ser
la creacion de los colegios cientificos y otras instituciones publicas y privadas,, que
intenian solventar esia debilidad. aun asi. su cobertura es baja.

La experiencia docente universitaria confirma lo anterior. La mayor queja o critica es
precisamente el gran vacio de cardcter cognitivo en nuestros estudiantes. Estas
carencias se presentan en las limitaciones en el uso de la lengua materna, la dificuliad
para pensar en términos de procesos o sistemas. el privilegio del conocimiento puntual o
del simple dato. una poca habilidad para inducir. deducir v establecer o hacer sintesis o
conclusiones,

Estas carencias, como se puede observar. se asocian con el gjercicio del pensamiento
logico. racional, imaginativo y con la habilidad o capacidad necesarias para la corecta
apropiacion del conocimiento. La clave del asunto. esta aqui precisamente. en donde las
competencias cognitivas y de valores requeridas son. si duda alguna la base para el
desarrollo de un pensamiento critico y el fundamento de una verdadera politica para el
desarrollo de la ciencia.

Incierto sentido de la educacion universitaria

Las universidades se debaten en el dilema de formar profesionales para satisfacer el
mercado laboral y la formacion de personas que se dediquen a la investigacién. En
cierta medida. ambos aspectos requieren de insumos diferentes.

Algunas mstituciones concientes de este dilema, han tratado de crear mecanismos que
medien entre ambos extremos, tratando de brindar una formacion integral. Pero esto a
creado una division entre las humanidades o ciencias blandas v las ciencias basicas o
ciencias duras y en la practica se pierde la integralidad que debe tener el proceso
educativo.

Espacio reducido para la investigacion

A pesar de que las universidades reimen las condiciones ideales para el desarrollo de la
ciencia (masa crtica, libertad de pensamiento. etc) no existe una verdadera tradicion
cientifica o €sta es muy mncipiente. En la mayoria de los casos. el desarrollo se da por el
esfuerzo aislado de un imvestigador o de un grupo pequeiic de ellos. Anudado a lo
anterior, se presentan situaciones que cada vez mas v mas reducen los espacios para la
mvestigacion. La tendencia o hecho de que los inismos posgrados no son mas que una
extension de la formacion de grado, impulsada quizas por la presion del mercado, es
una de esas situaciones,
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Por otro lado. el aumento de la burocracia adnimstrativa v de la propia docencia,
amenazan la fluidez de la investigacion de diversas maneras: procedimientos rigidos de
asignacion de recursos para la investigacion, pocos incentivos para los investigadores.

Debil sistema de posgrados

Muchos de los posgrados actuales se deben a inictativas individuales, que intentan
suplir una necesidad del mercado. olvidandose del verdadero motivo o razon de ser de
los posgrados. Muchos de estos posgrados carecen entonces de condiciones minimas
como: personal altamente calificado. carencia de laboratorios y de bibliotecas adecuadas
y de estudiantes a hempo completo

Tendencia de Titulos otorgados porgrade |
académico : s
Grado 1998 | 1999 | 2000 | 2001
Asociado 50 65 65 63
Bachillerato 566 502 544 588
Licenciatura 86 191 169 161
Maestria 194 88 145 72
TOTAL 896 46 823 684
| %grado 783% | B96% | B843% 91 9%
| % posgrado 21.7% | 104% | 157% | 81%

Cuadro No 8 Tomado de referencia No 3

Por ejemplo en el cuadro antenor. se presenta el numero de titulos de posgrado
otorgados. con un promedio para los altimos anos de un 14%. Vale mencionar que por
ejemplo para el afio 2000. de los titulos de maestria otorgados el 86 2% corresponden a
Adrmimistracion de Empresas y el resto. un 13 8% a computacion.

Ademas tambien. en cuanto al recurso humano y su preparacion también se tienen
debilidades. tal como se puede deducir del siguiente cuadro.

Grado académico del personal

Afio 2001 2002
Grado Absoluto Porcentaje | Absoluto Porcenlaje
Bach 120 21.8% 129 211%
Lic 195 35 4% 206 33.7%
MS 211 38.3% 247 40 4%
Doct 25 4.5% 30 4.9%
Tolal 551 100% 612 100%

Cuadro Mo % Fuenle: Referencin No 3

Por orro lado. la promocion de la preparacion del recurso humano, en cuanto a su
preparacion en posgrado. es muy escasa y la inversion en cuanio a becas, es muy
lmitada. 1al como se puede deducir facilmente del siguiente cuadro:



(Cantidad de becas ITCR (2002) ]
Grado |Cantidad |Parcentaje
Bachillerato | 9 42 9%
Licenciatura - 4.8%
Maestria a 38.1%
Doclorado _ _3+ C 14.3%
TOTAL 210 100.0%

Cuadro No 10 Fuente Referencia No 3

Observando estos tres indicadores. se puede deducir que existen debilidades en cuanto
al desarrollo de programas de posgrados. en cuanto a la cantidad de academicos con
estudios de posgrado v que actualmente estan llevando estudios de posgrado

Propuesta
Considerando gue:

[ La elobalizacion y el cambio tecnologico en el que el mundo se desenvuelve hoy
en dia. oblipan a plantear nuevas estrategias para el desarrollo que se deben
mspiran en la generacion del nuevo conocimiento

2 La investigacion debe ser la actividad erineca de la Institucion. sobre la cual
deben sustentarse las demas actividades académicas

3 los dates presentados. demuestran una debilidad Institucional en cuanto al
desarrollo de la mvestigacion. no solo en temunes relativos. sino también en
renmmos absolutos

4 1 desarrollo de una verdadera politica de la alta inteligencia. debe ser un asunto
de estrategia Institucional. que debe fundamentarse en los procesos de formacion
de las personas y en el fortalecimiento de la investigacion

Por lo tanto. se¢ someten al plenario del 111 Congreso Institucional las siguientes
directrices o hineamientos que permitiran el desarrollo de una verdadera politica de la
alta inteligencia. las cuales deberan ser el fundamento para la definicion de acciones a
corto y mediano plazo

Educar para la ciencia v la tecnologia a nivel de pregrado. .

Si se quicre que la ciencia tenga esa necesaria vigeneia y validez social, las capacidades
y habihdades cognoscitivas que la mvestigacion requiere. deben de poseerlas todos.
todos los estudiantes de pregrado. Bl desarrollo de las capacidades debe empezar. por el
desarrollo del pensamiento critico, bajo la perspectiva de' saber por hacer. que implica
el ser capaz de pensar logicamente. comumcar ¢l pensamiento. el formular juicios
relevantes v el del poder disciminar valores, el saber por saber que conlleva el
ennquecer la expenencia a traves del conocimiento v de la accion y por ultimo el saber
reflexionar que implica la capacidad de hacerse consciente de la expenencia cotidiana y
ordenarla

(K}



."., '+ Laincidencia se dara a través de una verdadera revolucion en las metodologias docentes
y en la actuahzacion en cada uno de los campos disciplinanos, por lo que se requeriran
cambios profundos en los curriculums, que involucren el desarrollo e integracion de los
aspectos antes mencionados, ademas de que propicien el trabajo interdisciplinario,
multidisciplinario y que conlleven al desarrollo de las capacidades deductivas, logicas y
creadoras en todos los estudiantes.

Formacion de investigadores cientificos y tecnolagicos.

Hoy en dia. no se concibe un investgador sin estudios de posgrado. siendo que a la
inversa. la formacion para la investigacion es asunto de los posgrados v mas
especificamente de los doctorados.

En adelante. la Institucion debera abocarse a la creacion de nuevos programas de
posgrado, para lo cual se debe primero defimir prionidades en las dreas de su interes.
Estos nuevos posgrados, en lo posible deberan desarrollarse con participacion entre
diferentes Instituciones de Educacion Superior ya sean nacionales o internacionales.
Estos posgrados deberan tener como vocaceion inalienable la investigacion

Fortalecimiento de la investigacion cientifico y tecnolagica.

El verdadero desarrollo de la investigacion requiere de la accion conjunta de varios
tactores o elementos: el cientifico. el problema. el grupo de trabajo. la institucion y el
ambiente social. Asi, el TEC, debera adecuar todos sus sistemas de incentivos, su
organizacion, sus labores administrativas para satisfacer el quehacer investigativo.

En primer lugar. se debe buscar un balance entre la investigacion y la docencia En
segundo lugar la evaluacion de la investigacion se debe dar en términos de su
pertinencia social y en comparacion con parametros internacionales. que la misma
sociedad acadénmca mundial a impuesto. En tercer lugar se debera buscar la
mternalizacion de la investigacion a través de los proyectos. de los recursos y de su
financiamiento

El desarrollo de la investigacion se debera impulsar sobre la premisa de desarrollar
verdaderas comumdades de investigadores o académicas, bajo la definicion de areas de
trabajo prioritarias (cada Escuela las debera definir). con una fuerte participacion
estudiantil  Esto implicara el establecimiento de la figura de programas de
mvestigacion, como la manera de lograr una mayor flexibilizacion, dinamismo v una
mayor concentracion en areas de estudio especificas.

Se deben fomentar todas las acciones que permitan dinamizar la investigacion como
son: la creacion de pasantias, la actualizacion permanente de los docentes-
investigadores. el desarrollo de redes. desarrollo de comumidades virtuales y otros
mecanismos que el desarrollo tecnologico permite hoy en dia.
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RESUMEN DE PONENCIA

A continuacion se presenta una sintesis del problema objeto de la ponencia a modo de preguntas
desengatilladoras. Luego se presentan algunos criterios de andlisis que orienten la seleccion de
las mejores soluciones, mas por la calidad de las ideas que por la cantidad. Finalmente se
proponen, a modo de sugerencia, una sere de recomendaciones como el inicio de un proceso de
transicion hacia un nuevo modelo académico del Instituto Teenologico de Costa Rica (TEC), que
sca mas coherente con la época actual y futura y un poco diferente de las modificaciones
incorporadas el afio 1982.

1.1.Sintesis del problema

;Puede el Instituto Teenologico de Costa Rica contribuir al desarrollo de Costa Rica sin que
¢l desarrollo sea una de sus funciones fundamentales”

Con muy pocas excepciones, ;la mmvestigacion tradicional del Instituto Tecnologico de Costa
Rica llega mas alla de la presentacion de un informe de investigacion?

Con muy pocas excepeiones, ;la investigacion tradicional del Instituto Tecnoldgico de Costa
Rica lleva a productos concretos?

Con muy pocas excepciones, ;la formacion tradicional del Instituto Tecnolégico de Costa
Rica lleva a la solucion integral de problemas?

Con muy pocas excepciones, ;la formacion tradicional del Instituto Tecnologico de Costa
Rica lleva a la innovacion en la solucion de problemas?

. Plancacion ¢s hacer planes o es, mas bien, cambiar los modelos mentales?

.Sc relaciona el desarrollo de un pais con ¢l desarrollo de nuevos productlos, nuevos proccsos
y nuevos servicios?

;Deben modificar algunas actitudes algunos académicos del Instituto Tecnologico de Costa
Rica?

. Debe el Instituto Tecnolégico de Costa Rica desvincularse del torrente de dinero procedente
de la globalizacion de los procesos de enschansa, no arricsgarse v no financiar la
nvesligacion?



1.2.Criterios de analisis

Los criterios de andlisis estdn vinculados con la pertinencia de las soluciones a las preguntas
arriba formuladas. Algunos de los criterios que se toman en consideracion son:

* La condicion de que el TEC es una institucion de educacion superior publica en el 4rea de la
tecnologia y ciencias conexas.

¢ La consistencia interna entre €l Articulo 1 del Estatuto Organico de TEC v la necesidad de
modificaciones estatutarias para concretar el espiritu de ese articulo,

¢ Laautonomia y flexibilidad del TEC y el acceso a los fondos necesarios, mas alla del FEES.

¢ La necesidad de cambiar las actitudes y modelos mentales como inicio de eambios mas alla
del Estatuto Organico, el Reglamento de Ensefianza Aprendizaje y el reglamento de
reconocimiento a las labores académico-profesionales.

* Y finalmente, la necesidad de seguir siendo lider en alguna area relevante para el desarrollo
del pais.

1.3.Sintesis de recomendaciones

Con el fin de dar pasos cortos -pcro firmes- en la biisqueda de un nuevo y mejor modelo
académico, adecuado a las nuevas realidades del TEC, se sugieren una serie de modificaciones
de articulos del Estatuto Organico y de algunos reglamentos, para que no se conviertan en la
camisa de fuerza al entrar en vigencia del nuevo modelo.

El presente trabajo es el resultado de varios afos de experiencias en la ensefianza superior
universitaria en el area de disefio de nuevos productos, asi como de experiencias individuales y
conjuntas en investigacion, desarrollo de nuevos de productos, descontaminacién de aguas e
mscripeion y explotacion de una patente para producir papel de fibra de lirio acuatico y otras
fibras. Se analiza el papel clave de la discusién como herramienta para innovar de manera
permanente y adecuarse a los cambios del ambiente exterior de las instituciones de educacion
superior. La innovacion sera el efecto que se obtendra al combinar la discusién con la formacidn
interdisciplinaria, con los productos de esa formacion, con las nuevas actitudes de los profesores
y con las nuevas actitudes de los estudiantes.

Se presenta un caso de formacidn interdisciplinaria desarrollada en los dGlumos 18 meses de
manera conjunta con el profesor Bakhtiar Mikhak, mediante algunos recursos facilitados por ¢l
[nstituto Tecnolégico de Massachusetts (MIT), dos profesores del Instituto Tecnolégico de Costa
Rica (TEC), la Oficina de Prensa del TEC, el apoyo del Instituto Centroamericano de
Administracion de Empresas (INCAE), los estudiantes del Colegio Cientifico Costarricense con
sede en Cartago, los estudiantes de los Colegios Vocacionales de Costa Rica y los estudiantes del
Programa de Maestria de Administracion de Empresas del INCAE de Costa Rica.

Finalmente, se presentan algunas reflexiones relacionadas con el cambio de modelos mentales y
se sugicren algunas modificaciones estatutarias que procuran el cambio de modelos mentales de
cara a los tiempos modemnos y los cambios consustanciales que exigen estos tiempos, si



deseamos ser lideres de manera sostenida en alguna érea tecnolgica, o de conocimiento, que sea
de relevancia nacional.

Palabras claves: Innovacion de procesos, formacion interdisciplinaria, innovacién de productos,
marcas, patentes. innovacion de procedimientos de planeacion, transferencia de tecnologia,
entrepreneurship.

I1. JUSTIFICACION
A continuacion se presenta la definicion y la relevancia del problema objeto de esta ponencia.
2.1.Definicion del problema

Los organismos que gobiernan la globalizacion son el Fondo Monetario Internacional (FMI), el
Banco Mundial (BM) y la Organizacién Mundial del Comercio (OMC). Adicionalmente a ellos
estan instituciones tales como la Conferencia para el Desarrollo v el Comercio de las Naciones
Unidas (UNCTAD), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Otras instituciones que juegan un rol en el sistema
economico internacional son una serie de bancos regionales, bancos pequefios e instituciones
hermanas de Banco Mundial. La funcion inicial del BM fue la de un banco intemacional de
reconstruceion a la que se le agregd después la funcion de desarrollo.

La funcién del FMI inicialmente estuvo orientada hacia el desarrollo de acciones colectivas para
estabilizar la economia global. El FMI es una institucion piiblica establecida con fondos
provenientes de los impuestos pagados alrededor del mundo (12, I1p). El FMI no reporta
directamente a ninguno de los ciudadanos que lo financian y cuyas vidas se ven afectadas por sus
decisiones. El FMI solo reporta directamente a los ministros de finanzas o a los bancos centrales
de los Gobiernos del mundo.

El FMI y BM han llegado a ser instituciones dominantes en la economia mundial. No todos los
paises buscan su ayuda, pero los que buscan su sello de garantia, es decir su ayuda, pueden
acceder mejor los mercados de capitales intemacionales; para ello deben seguir sus
prescripciones econémicas y esas prescripeiones reflgjan la ideologia y la teoria de libre mercado
de esas dos instituciones. El gran nimero de doctores en economia y dirigentes de estas dos
instituciones ven el mundo a través de los ojos de la comunidad financiera.

En resumen, estas dos instituciones no son representativas de las naciones a las que ellas sirven.
Los heneficios prometidos por la globalizacién en la mayorfa de los casos han sido escasos.
Como parte del precio que se estd pagando por la globalizacion se tienen:

Vastas extensiones del ambiente destruido.
Procesos politicos corruptos.
Cambio rapido que no ha permitido a los paises adaptarse culturalmente.

Gran cantidad de pensionados que han tenido que volver a trabajar ante las quiebras de las
instituciones donde invirtieron sus ahorros de toda la vida.



Esas crisis traen consigo problemas de desempleo masive, seguidos de problemas de largo plazo
de disolucion social que van desde violencia urbana en América Latina, hasta conflictos étnicos
en otras partes del mundo, tales como el de Indonesia (12, 8p).

Una de las acciones inteligentes para enfrentar este nuevo orden internacional es la Ley 8262 de
Fortalecimiento de las Pequeiias v Medianas Empresas (PYMES) aprobada por la Asamblea
Legislativa de la Repuiblica de Costa Rica.

La Ley 8262 cn el Articulo 1 establece: La presente ley tiene por objeto crear un marco
normativo que promueva un sistema estratégico integrado de desarrollo de largo plazo, el cual
permita el desarrollo productivo de las pequefias y medianas empresas, en adelante PYMES, y
posicione a este sector como protagénico, cuyo dinamismo contribuya al proceso de desarrollo
econdmico y social del pais, mediante la generacién de empleo y el mejoramiento de las
condiciones productivas y de acceso a la riqueza.

En el Artienlo 5, inciso d, la ley establece: Procurar la cooperacion activa entre los sectores
ptblico y privado, en la ejecucion de programas de promocion de las PYMES, En el Articulo 8,
inciso ¢, la ley establece: Transferir recursos a entidades publicas, como contrapartida, para
apoyar el desarrollo de programas o proyectos financiados por el Banco Popular y de Desarrollo
Comunal, tendientes a fortalecer y desarrollar las micro, las pequefias y las medianas empresas,
en dreas tales como capacitacion, asistencia técnica, innovacién, investigacién vy transferencia
tecnologica; asimismo, promover y facilitar la formacién de micro, pequefias v medianas
empresas, y realizar investigaciones en diferentes actividades productivas y sociales tendientes a
disefiar un sector empresarial eficiente y competitivo.

En el Articulo 9, inciso a, la ley establece que: el FODEPYME contara con dos fondos, uno de
garantias y otro de financiamiento. El Fondo de Garantias tendra las siguientes fuentes de
recursos: un aporte de nueve mil millones de colones (¢ 9.000.000.000) constituido por los
recursos del cero coma veinticinco por ciento (0,25 %) del aporte patronal al Banco Popular y de
Desarrollo Comunal, establecido en el Articulo 5 de la Ley Organica del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal # 4351, del 11 de julio de 1969, Estos recursos se trasladarin mensualmente
después del ingreso efectivo al Banco de dicho aporte.

El Instituto Tecnolégico de Costa Rica (TEC) tiene entre sus actividades la innovacidn v el
desarrollo de nuevos productos en las Escuelas de Disefio Industri al, Ingenieria en Computacién,
Ingenicria en Electrénica e Ingenieria de Construceion. Ademas, posce el Programa de
Emprendedores, ¢l Centro Incubador de Empresas, la Oficina de Enlace con la Industria y ¢l
Concurso de Ideas de Negocios de la Escuela de Administracion de Empresas.

Todas estas actividades estan aisladas unas de las otras. De cara a los nuevos retos y en el marco
de la Ley 8262, ;qué hara el TEC con estos recursos y actividades? ;El TEC contribuira con los
grandes objetivos de esta Ley? ;El TEC contribuira con esa ley de manera conjunta o lo hara
cada Escuela de manera individual?

Con el objetivo de contribuir a generar ideas en ¢l I1I Congreso Institucional del TEC, e iniciar de
manera preliminar las respuestas a las preguntas arriba formuladas, a continuacién se¢ presentan
algunas reflexiones para discutir y abstraer y huscar nuevas ideas, nuevas politicas, nuevos



mecanismos y eventuales reformas que mejoren la organizacion del TEC para enfrentar los retos
del siglo que acaba de iniciar.

Para Werner Heisenberg (2), el enorme influjo que en su tiempo ejercio Niels Bohr sobre la fisica
no cabe atribuirlo principalmentie a sus escritos, sino a que discutia constantemente con sus
colegas las dificultades de la teoria cuantica; dificultades que, como el no ignoraba, no admitian
facil solucion.

En este contexlo es importante subrayar el gran papel que desempefian las relaciones personales
en el desarrollo de la ciencia, la tecnologia, el disefio y el arte. No tiene por qué ser una relacion
jerarquica entre maestro y alumno; puede ser lisa y llanamente la amistad personal o el respeto
entre hombres vy mujeres que trabajan por el mismo objetivo.

En el Instituto Tecnologico de Costa Rica se defiende a ultranza un paradigma. Ese paradigma
subyace en las actitudes, en los pensamientos y en las creencias de la mayoria de sus académicos,
Ese paradigma reconoce y promociona principalmente como resultados fundamentales de la
investigacion la publicacion de articulos y de libros,

Esos valores, esas creencias, esas actitudes, esas conductas y esos pensamientos son propios de
una universidad tradicional de factura napolednica, no de un Tecnoldgico en el sentido de
Universidad Técnica que, como el Instituto Tecnologico de Massachusetts, desde 1861 reconoce
en el académico que mvestiga el numero de patentes generadas por programa. Ademis, el MIT
participa en las juntas directivas de las empresas que explotan esas patentes y tiene definido un
porcentaje de participacion sobre las ventas de las empresas que explotan las patentes generadas
por esos programas de investigacion y desarrollo.

Otro componente de ese paradigma que se defiende a ultranza en el TEC es la formacién basada
en mono-disciplinas, en lugar de una formacion basada en problemas. La formacion orientada
por problemas es mas orgéinica, mas robusta, interdisciplinaria y multidisciplinaria. La discusion,
el didlogo y la reflexion colectivas permiten la creacion de conceptos nuevos. En la empresa
Mazda, la creacion de conceptos se logra por medio de la combinacién de métodos deductivos vy
métodos inductivos. En algunas compafiias estadounidenses esos conceptos se capturan por
medio de clinicas de conceptos entre clientes y expertos a través de metaforas y analogias.

Para Schdn (4). cuando se reflexiona en accién se llega a ser investigador en el contexto
practico; al hacerlo no somos dependientes de categorias de teorias o técnicas establecidas, sino
que mas bien construimos una nueva teoria de caso tinico. Las organizaciones como el TEC,
cuya mision es crear conocimientos, requieren institucionalizar esta reflexion en accion; esta
accion convierte el caos en algo verdaderamente creativo.

La formacion interdisciplinaria facilita que las discrepancias y vacios entre imdagenes y
expresiones ayuden a promover la interaccion entre individuos y con frecuencia conducen a la
reflexion colectiva entre ellos. Sin quererlo, los académicos en el TEC venimos impulsando
desde un inicio anti-valores y anti-héroes en contra de la investigacion, en contra del desarrollo y
en contra de los académicos-investigadores; los venimos impulsando con nuestra fe ciega en la
formacién mono-disciplinaria y en la falta de discusidn colectiva, que es propia de la formacion
interdisciplinaria.



Jack Welch (4), siendo presidente de la General Electric, introdujo el concepto de
administracién sin fronteras, cuyo propésito es romper las barreras internas y externas tales
como la jerarquia, la geografia y la funcidn, mientras integra todos los elementos constitutivos de
los exteriores de la empresa. Para ello, Welch utiliza una metéfora. La metifora se usa porque
las personas tienen dificultades para entender. Welch utiliza una casa como analogia para las tres
clases de barreras que existen dentro de una organizacién:

1.Las paredes, que sirven como barreras horizontales.
2.Los pisos y cielorrasos, que sirven como barreras verticales.
3.Las paredes exteriores, que constituyen las barreras exlernas,

El mensaje de Jack Welch es claro:

|.Romper las barreras entre funciones, romper las barreras entre las divisiones de productos y
romper las barreras geograficas que sirven como muros

2.Disminuir las distancias entre pisos y cielorrasos que establecen las jerarquias, ¥

3.Construir relaciones cercanas con los clientes, proveedores y socios inversionistas externos.
Jack Welch cree firmemente que la administracion sin fronteras llegara a ser el sustituto de la
burocracia. El fin es lograr una formacién interdisciplinaria, pero para lograr ese fin se
necesita una administracion sin fronteras,

La analogia anterior se ilustra claramente por medio del uso de la casa como an alogia, y de las
paredes que facilitan la creacién de los feudos, que en el TEC se oponen a la anhelada formacion
mterdisciplinaria aprobada recientemente como politica institucional en la Asamblea
Representativa. Un estudio relacionado con la capacidad de innovar, la generacion del espiritu
emprendedor y la capacidad de atraer inversionistas para empresas y para proyectos en las areas
de computacion y electronica, demuestra que el Valle del Silicon domina a la Ruta 128 de
Boston. Annalee Saxenian (5, 29) explica esa diferencia de enfoque por medio de la siguiente
comparacion etnogrifica de Tom Wolfe.

Las corporaciones en el Este de Estados Unidos adoptaron un enfoque feudal... Ahi existicron
reyes y senores, también existieron vasallos, soldados, terratenientes y siervos, en un ambiente
protocolario, con ventajas tales como tener carro y chofer como simbolos de la superioridad vy del
establecimiento de lineas limitrofes entre grupos sociales... Noyce... rechazé por todos lados la
idea de jerarquia social del enfoque de Fairchild y migré para el enfoque de Noyce, El inicio no
fue Ficil, lo primero que tuvieron que hacer fue iniciar una compafia, una comunidad en la que
no existieran distinciones sociales; luego iniciaron en una zona de estacionamiento de autos
donde todos interiorizaban las metas de la nueva comunidad. La atmosfera de las nuevas
compafiias era mucho mas democratica; esto alarmé a los hombres de negocios del Este.

Para los socidlogos y los psicologos (1, 70), se necesita el dolor para que cambien tanto las
personas como los sistemas vivientes. Ciertamente las instituciones tienen gue compartir sus
dolorosas crisis. Pero la crisis de direccion -dolor de la direccidn- es una forma peligrosa de
dirigir el cambio. Una vez en la crisis, toda la institucion siente el dolor, La necesidad de
cambio es clara. El problema es que normalmente se tiene poco tiempo y pocas opciones.
Cuando estamos cn la parte mas profunda de la crisis las opciones son mucho menores. La crisis
de direccion por necesidad llega 2 ser la direccién autocrditica. Una caracteristica positiva de la



crisis es que las decisiones se toman rapido. Otra caracteristica es que las implementaciones
raramente son buenas y la mayoria de las compafiias fallan al sobrevivir. El reto es reconocer y
reaccionar antes del cambio ambiental y del dolor de la crisis. Algunos estudios comprueban que
no es por casualidad que las instituciones de larga vida fueron capaces de hacer el cambio y lo
hicieron bien.

Una forma de acelerar el aprendizaje de una institucién es cambiar alguna regla o suspender la
aplicacion de alguna regla. Las reglas en las instituciones son muy importantes. Las reglas no
gustan, no obstante, todos las obedecemos y se reconocen como el pegamento o argamasa
institucional. En la historia han existido lderes que han llevado a sus instituciones fuera de las
reglas, de cierta manera ellos cambiaron la forma de ver de sus instituciones y de ese modo
aceleraron el proceso de aprendizaje de sus instituciones.

Desde hace algunos afios ciertas instituciones han implantade lo que se conoce como la regla
azul dentro de la danza de sus corporaciones. La regla azul dice: “Hay que planear de modo
estratégico en el primer semestre y presupuestar de modo estratégico en el segundo semestre de
todos los afios”. En el primer afio el resultado del nuevo Juego puede ser escaso. La mayoria de
las direcciones terminan copiando los planes del afio anterior, Pero en el segundo afio los planes
se remozaran y cada afio que pase la calidad del pensamiento que procede del pensamiento
estratégico sera mejor,

Se puede observar que lo més importante del aprendizaje institucional y del rol de la planeacion
es el aprendizaje logrado por aquellas autoridades o instancias que tienen el poder de actuar con
sus decisiones y acciones; asi, el propésito de una planeacién estratégica efectiva no es hacer
planes. El propésito de una planeacion estratégica efectiva es cambiar los modelos mentales de
esas autoridades ¢ instancias.

El proceso de aprendizaje institucional se puede acelerar por medio de la modificacién de
reglas, de la congelacion por un tiempo de la aplicacién de una regla, de la utilizacién de objetos
de transicion tales como juegos, el uso de consultores y €l uso de modelos computacionales
dinamicos.

2.2.Comunicacion y transferencia de tecnologia

La comunicacion enlaza ¢l mundo v lo trasciende. En el mundo actual, la comunicacién es cada
vez mds importante. Ya no se puede pensar en relaciones politicas, econémicas o sociales entre
paises, entre organismos o entre personas, sin considerar los medios vy los recursos modernos de
comunicacion, sin los cuales las relaciones se verian sumamente limitadas. Hoy. a los ingenieros,
los medicos, los cientificos v, en general, a los profesionales, se les exige, para acceder a un
trabajo, contar con habilidades de comunicacién, Las habilidades de comunicacion no estan
reservadas a los profesionales de la comunicacion colectiva, FEscribir reportes claros y concisos,
tener buenas relaciones interpersonales y trabajar en equipo constituyen aspectos que cada vez
mas son tomados en cuenta por las empresas ¢n la seleccion de su personal.

La comunicacién es parte consustancial de la transferencia de tecnologia o transferencia de
conocimiento. Lo gue no se comunica no existe, y €s0 es positivamente cierto. Posiblemente,
el intercambio global y cotidiano de informacién entre especialistas que se produce hoy dia por



medio de la red Internet, sea un factor de avance del conocimiento, que atin no ha sido valorado
de manera precisa.

En el caso concreto de la ciencia y la tecnologia, hay que aceptar que el abismo que existe entre
el cientifico concentrado en sus investigaciones y el piblico no especializado, corre el riesgo de
acentuarse s1 la especializacion de las profesiones continiia por el rumbo que lleva, Ya en 1950,
Albert Einsten escribia lo siguiente: “No basta con que los resultados de las investigaciones
sean conocidos, elaborados y aplicados por unos cuantos especialistas. Si los conocimientos
cientificos se limitan a un pequeiio grupo, se debilita Ia mentalidad filos6fica de un pueblo,
que camina asi hacia su empobrecimiento espiritual®.

De ahi la necesidad de que una institucion como el TEC, dedicada a la docencia, la
investigacién y la extension de la tecnologia y ciencias conexas necesarias para el desarrollo
de Costa Rica, tenga a la comunicacién en un lugar relevante dentro de todo su esquema de
trabajo cotidiano, La comunicacién debe verse como una herramicnta que hara reales los
resultados de todo esfuerzo de desarrollo, y en el caso especifico de la transferencia de
tecnologia, serd uno de los medios mas importantes por el cual los beneficiarios lleguen a adoptar
y apropiarse de esos cambios, a rechazarlos, o bien, a cuestionar los procesos en sentido positivo
de la practica social en la vida de los sujetos.

Se puede ver la comunicacion en diferentes niveles, segiin sean los objetivos que se persiguen:
e Rendicion de cuentas.

Busqueda de financiamiento.

Solucion de problemas prioritarios.

Reforzamiento de equipos de trabajo.

Estimulacién del mercado.

Asi, la comunicacion puede darse desde la simple divulgacién de los resultados o aplicaciones de
un proyecto de investigacion a un piblico heterogéneo que paga impuestos, a través de distintos
medios de comunicacién masiva, hasta la més complicada tarea de reunir a investigadores con
intereses alines, para que pongan en comuni6n sus trabajos y puedan crear sinergia; pasando por
la comunicacion de resultados y logros a grupos especificos -nichos de mercado-, politicos que

toman decisiones y extensionistas que difunden la tecnologia, financiados con los impuestos de
los contribuyentes.

La labor de qué comunicar, cémo comunicarlo, por qué medio y para lograr qué efecto, es la que
desarrolla el periodista y es parte intrinseca de casi todo proceso de transferencia de tecnologia.
Para ello, el especialista en comunicacién debe saber reconocer un tema de interés para publicar,
la mejor forma de comunicarlo, el momento oportuno para hacerlo, el piblico al que debe
dirigirse y el modo adecuado para llegarle. Y también debe estar atento a las consecuencias de la
publicacion.  Esta es una labor que trasciende las barreras organizativas tanto como las
geogrificas, y en ella el investigador, el extensionista o tecnélogo deberia ver al comunicador
como un aliado y como parte del equipo.

Un comunicador especializado, sensible a los asuntos de su campo, tiene acceso a informacién
generica que los investigadores no tienen en razén de su dmbito de trabajo mds restringido. Y



por ello, el comunicador puede jugar el papel de unir, poner en contacto, acercar a grupos de
investigacion que juntos ser4n mas fuertes. Contribuir a promover la curiosidad, aportar a los
procesos de reflexion, ayudar a poner a prueba el conocimiento y la posibilidad de aprender de
los errores, abrir ¢l espacio a la ambigtiedad v a la incertidumbre como fuentes de la creatividad y
de la innovacién permanente, son parte de las tareas que debe propiciar el comunicador, para
lograr que los medios de comunicacién colectiva perciban el 4ngulo de interés de los programas y
de los proyectos de investigacion y desarrollo tecnoldgico, manejando adecuadamente la relacion
con estos y trabajando conjuntamente en un proceso de educacion ¥ apoyo mutuo, cuyo resultado
serd la presencia sostenida de los temas cientifico-tecnolégicos en los diferentes medios de
comunicacién y, por tanto, en la vida de la gente.

El sistema de investigacion, desarrollo, difusion, extension y comunicacién, debe verse como un
todo integrado, formado por elementos especializados ¥y con responsabilidades definidas,

En e] proyecto Luthiers de la Tecnologia (Lu-Tec), en el curso Desarrollo Via Disefio (DVD), en
el proyecto H-Canales y en otros, se pretende poner en practica, por un lado, y evaluar por el
otro, los resultados de una vision de equipo dirigida a trasladar a la sociedad cl producto del
trabajo de cientificos y tecndlogos a través de la comunicacion, medio ¥ parte entrelazada de ese
equipo experimental de transferencia de tecnologia.

2.3.Importancia del problema

La relevancia del problema radica en identificar los problemas normativos que impiden
transformar la excepeién en norma. Como situaciones de excepcion se entienden las dos patentes
logradas por la investigacion tradicional del TEC en sus 31 afios de existencia.

Otro problema relevante, al igual que su solucién, es transformar la enseflanza mono-
disciplinaria, que impide el desarrollo de productos, Procesos y servicios mds integrales, en
ensefianza interdisciplinaria, que pueda contribuir de una manera mds robusta al desarrollo del
pais.

Y finalmente, para salir de la escasez de recursos de la academia, ser4 necesaria |a explotacién de
los productos de la nueva ensefianza e investi gacion-desarrollo, por medio de la explotacién de
los royalties, las regalias, los contratos vy ofras formas de atraccion de recursos que concreten el
Articulo 132, inciso d, del Estatuto Organico vigente, que se relaciona con la financiacién
permanente del TEC.

II1. FUNDAMENTACION: INNOVACION DE PROCESOS

En esta seccién se establece una relacion entre la marca industrial y comercial Fibra Lirio, cuyos
derechos patrimoniales pertenecen al TEC, y el curso interdisciplinario Desarrollo via Diseiio
(DVD), que también pertenece al TEC. La relacién nace de la expetiencia acumulada antes,
durante y después de obtener la inscripcién de la marca Fibra Lirio y de la experiencia
acumulada en los tltimos 18 meses de formacién interdisciplinaria en el curso DVD.
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3.1. Innovacion de procesos y nuevos productos

Se finaliza con un proyecto de investigacion relacionado con la concepeién de un disefio
experimental para la extraceion del lino acudtico de las lagunas de descontaminacién de aguas
del TEC, que fue financiado en su totalidad por el TEC. Luego, por medio del financiamiento del
TEC y del programa BID-CONICIT, se inicia y finaliza un proyecto de investigacién relacionado
con ¢l disefio y manufactura de un nuevo material para empaque y embalaje a partir de fibra de
lirio acudtico.

Con base en un estudio sobre recomendaciones en propiedad intelectual financiado por el TEC,
se nicio el proceso de patentado por medio de las gestiones de la abogada v profesora Grettel
Ortiz, y en diciembre de 1998 se otorga al TEC los derechos patrimoniales de la marca industrial
y comercial Fibra Lirio y los derechos morales a los profesores Gabriel Castillo y Juan Cérdoba,
también del TEC. La institucion tiene un plazo de 10 afios para explotar esa marca; luego de ese
periodo la marca serd de dominio publico.

En estos momentos se busca financiamiento para llevar el proceso prototipo a una cscala de
mayor produccion, luego -y eventualmente- vendria la etapa de explotacién y la reparticion de los
beneficios para las instituciones y para las personas que concibieron lo nueve del nuevo producto.

Como se puede observar, para la creacion de este nuevo proceso no fue necesario Unicamente el
conocimiento explicito, tal como escribir un articulo o escribir un libro. Fundamentalmente fue
necesaria la participacion de diversos profesionales formados en diferentes disciplinas y la
participacion de diferentes instituciones, en lugar del trabajo de un tinico profesional formado en
una unica disciplina, en una tinica escuela y perteneciente a una unica institucién. Finalmente, el
trabajo interdisciplinario y el trabajo en cquipo generan nuevos procesos que se pueden ohjetivar
a través de formas de propiedad intelectual, tales como patentes y mareas que pueden mejorar los
ingresos del TEC por medio de la explotacidn de esa propiedad intelectual y, en general cumplir
con los fines y principios consagrados en su Estatuto Organico.

3.2.Innovacion de procesos y formacion interdisciplinaria

En junio del 2001, los profesores Milton Villegas Lemus, Juan Rafacl Cérdoba Mora y Eduardo
Interiano iniciaron en el TEC, junto con el MIT y INCAE, el curso interdisciplinario Desarrollo
via Disefio, mejor conocido como DVD. El equipo de profesores del curso DVD cuenta con el
apoyo permanente de la comunicadora Marcela Guzman Ovares y de la Oficina de Prensa del
TEC, que divulga y difunde el nuevo proceso formativo. El curso DVD se desarrolla por medio
de equipos de tres estudiantes. En cada equipo participa un estudiante de Computacién, un
estudiante de Electronica y un estudiante de Disefio Industrial. El curso liene un profesor de
Computacién, un profesor de Disefio Indsutrial y un profesor de Electrénica. Los proyectos
comprenden la solucién de problemas integrados relacionados con el diseiio del codigo o disefio
del programa computacional, el disefio electronico y el disefio de la interfase con el ususdrio final
o disefio industrial.

El método de cnscfianza cs una combinacién de comstructivismo, prueba, error y

mejoramiento incremental y sostenido de parte de cada equipo de estudiantes. El proceso de
formacion, el nuevo producto o el nuevo proceso se afirma y sc consolida por medio de
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investigacion bibliografica permanente para cada proyecto, experimentacion prueba y error de
laboratorio, orientacién de los profesores por medio de consulta, mejoramiento por medio de
presentaciones y de criticas semanales del equipo de profesores ¢ incorporacién de mejoras en la
presentacion subsiguiente de parte de cada equipo. Los equipos de estudiantes en el disefio de los
nuevos productos cuentan con una serie de componentes y equipos donados por el MIT, que se
integran en lo que se denomina Laboratorio de Fabricacian Personal (Fab-Lab). Los problemas
objeto de nuevo disefio de parte de los estudiantes, hasta el momento se relacionan con el
mejoramiento de la ensefianza cientifico-tecnologica y el mejoramiento de procesos de
floricultura.

3.3.Propiedad y explotacién intelectual

Hasta el momento en el TEC no existe una normativa que facilite la proteccién y la explotacion
de propiedad intelectual generada por estudiantes y profesores, lo que obstruye la obtencién de
recursos adicionales sanos para la investigacion, el desarrollo y la extensién.

IV. PROPUESTA

Considerando que;

* La formacién interdisciplinaria es indispensable para obtener nuevos Yy mejores
profesionales, nuevos y mejores productos, nuevos y mejores procesos: nuevos Y mejores
servicios que contribuyan de modo significativo al desarrollo del pais.

* La formacidn interdisciplinaria es indispensable para obtener resultados de investigacién
mas cercanos a la formacién tecnoldgica (tales como maés patentes Y mas marcas por
programa de investigacién-desarmllo) y alejarnos paulatinamente del estado actual del
quehacer de “colegio grandote” que ha creado el TEC en sus dlt; mos 30 afios.

* Los productos de la formacién interdisciplinaria y de la investigacién-desarrollo pueden
disminuir la presién sobre el presupuesto y generar nuevos fondos como resultado de la
inscripeion y explotacidn nteligentes de los nuevos productos de la Investigacion-
desarrollo.

* La promocion de la labor acad¢mico-profesional se debe dar con base en ¢l niimero de
patentes, el nimero de marcas (y otras formas de proteccion intelectual) por proyecto y
programa,

* Luego de una revision del CEDA no existe en e reglamento de ensefianza aprendizaje
actual ningtn articulo que se oponga a la formacion interdisciplinaria.

Sc propone someter al Plenario del TIT Congreso Institucional la siguiente resolucidn:
I.Incrementar de manera paulatina y sostenida la formacién interdisciplinaria en el TEC
orientada a resultados tales como la creacién de nuevos profesionales, nuevos productos, nuevos

Procesos y nuevos servicios.

2.Conceptualizar y poner en practica una visién de largo plazo de la investigacién-desarrollo en
el TEC basada en nuevos profesionales, nuevos productos, nuevos Procesos y nuevos servicios.
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12

Todo o casi todo proyecto de investigacion-desarrollo debera tener como elemento

fundamental la innovacion teenolégica cuyos resultados seran nuevos productos, nuevos procesos
Yy NUEVOS Servicios,

4. La valoracion del impacto de la investigacion-desarrollo deberd considerar patentes, marcas,
modelos de utilidad, disefios industriales y otras formas de propiedad intelectual.

5 Mejorar el marco normativo-regulatorio de la investigacion-desarrollo de modo que sus nuevos
productos contribuyan cada vez mas a financiarla y a incrementar la autonomia de esta actividad
fundamental del TEC.
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INVESTIGACION : UN MOTOR DEL
DESARROLLO INSTITUCIONAL EN EL ITCR.

Por: Vicente Gémez Meneses

RESUMEN.

En esta ponencia se presenta un analisis de diversos aspectos relacionados con la
investigacion en el ITCR, su importancia actual y futura. Se plantea una propuesta de
lineamientos para fortalecer el desarrollo y asignacion de recursos de presupuesto de
aperacion y plazas para la investigacion Se hace enfasis en el fortalecimiento de la cultura
de investigacion como generadora de conocimiento y tecnologia y su transferencia,

JUSTIFICACION.

En el documento “Hacia una reforma academica”, escrito por la Comision redactora del
Documento Base para la Discusion del Eje Tematico Central (agosto 2002), pagina 31,
puede leerse  La sociedad del conocimiento afirma un papel central para la creacion, la gestion, la
transferencia y la produccidn cientifica y recnoldgica. Todas estas tareas se incorpvran en la palabra
investigacion. .

En este sentido, las acciones deberdn conducir a incrementar ef presupuesto de investigacidn y aumentar
¢l nimero de profesores (as) investigadores (as) ... para aprovechar su creatividad, dade que la mayer
parte de su tiempo es absorbide por las tureas docentes.

Por otra parte, bien se plantea en la pagina 32 que hay que estimular la creacion de programas
inter y multidisciplinarios: hay que proveer recursos para hacer posible una investigacidn en colaboracidn
entre diferentes disciplinas reuniendo a los equipos en torno a proyectos temdticos.

Por otro lado, es necesario recalcar la participacion estudiantil en la investigaciin.

Es claro que en esta perspectiva y proyeccion institucional se hace necesario plantear
lineamientos que conduzcan a incrementar el presupuesto para investigacion y las plazas
necesarias para aumentar el numero de profesores y profesoras investigadores e
investigadoras,  disenar instancias de intercambio entre disciplinas, hacer posible una
investigacion en conjunto entre ellas, reunir equipos de trabajo en ejes o areas tematicas,
realizar esfierzos para conjugar mas los postgrados con los procesos de investigacion y
fortalecer también en mayor medida la participacion de estudiantes de grado en actividades
de investigacion.

Como parte esencial de todo proceso de investigacion, s importante y se hace necesario,
mejorar y apoyar mas los mecanismos de divulgacion de los resuliados de la investigacion,
crear oportunidades para incentivar y motivar el trabajo de publicaciones a traves de
articulos cientificos, libros y participacion en actividades académicas que ofrezcan la
oportunidad de divulgacion, capacitacion, y contacto con “pares’ a traves de congresos,
SemMinarios y otros,

Ponenciad Investigacion en &l ITCR [VGM) Pag. 1
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TE(NNDAM ENTOS.

La investigacion juega un importante papel en el desarrollo academico de toda universidad,
permite el progreso del conocimiento y debe. bajo concepeiones eticas. ser convertido en
un instrumento del desarrollo social.

Esta debe ser la vision con que el ITCR mire ¢l desarrollo de este pilar establecido por
mandaio del Estatuto Organico. En consecuencia. se hace imperativo que la Institucion
tome conciencia del lugar que debe darse a la investigacion. que la diferencia que
mantendra el liderazgo de las istituciones de educacion superior estatales debe
concentrarse. en alta medida, en el desarrollo de una investigacion dirigida a la solucion de
necesidades de la sociedad, a la creacion de conocimiento que promueva la excelencia
academica, asi como tener la vision de que es por la investigacion que se ofrecen aportes
reales al desarrollo v avance del ser humano en sus diversas manifestaciones

Es necesanio continuar y fortalecer la participacion de estudiantes en los procesos de
mvestigacion vy permitirles desde sus inicios universitarios aprender y forjar una marcha
orientada al nuevo aporte de conocimiento Se tienen va valiosas experiencias de
estudiantes que apoyan procesos de investigacion, trabajando como asistentes o gestando
Sus propios provectos inscritos en la Vicerrectoria de Investigacion y desarrollados con el
apoyo del “Fondo para el Financiamiento de Provectos de Investigacion v Desarrollo de
Estudiantes del ITCR™, habiéndose presentado en todo momento una excelente
participacion v aprovechamiento

Debe hacerse realidad palpable el equilibrio entre investigacion, extension v docencia, pues
aunque los academicos y estudiantes han dado una excelente respuesta en apoyar el
erecimiento de este pilar institucional. no se ha sentido asi por parte de quienes deben y
tienen la potestad de aprobar los recursos internos necesarios, aunque se les haya mostrado
datos como que  En relacion con la composicicn de fondos pura la investigacion, tenemos que en los
altimes cuatre aitos, en promedio, el mayor porcentaje (91.8%) son producto de recursos externos. Por
ofro lade, al comparar los recursos de investigacidn con respecte al Fondo Especial de la Educacion
Superior (FEES), se nota gue en los altimas cuatro afos, en promedio, o presupuesto para investigacidn
con fondos piiblicos ne supera el 8.5% del total de los egresos del TEC, micmiras que en los Jondos
externes la relacidn es equivalente o un 4% del FEES  (Tomado del documento “Hacia una reforma
académica™. paging O)

Estos datos muestran en alta medida el trabajo de las y los investigadores(as) en comunto
con la Direccion de Cooperacion para la busqueda de fondos externos v a su vez, el escaso
aporte institucional para el desarrollo de la investigacion y extension especialmente en
cuanto a plazas se refiere. pues sin nempo de dedicacion no se podran realizar las labores
de investigacion y extension

En ¢l ITCR no se percihe aun claridad en relacion con el sentido v significado real que debe
tener el fan mencionado concepto de  “equilibrio entre investigacion. extension y
docencia” o de “integracion de las actividades de investigacion. extension y docencia” o
de “integracion de la actividad academica”™

Funenciad Invesligacion en &l ITCR (VGM) Pag: 2




2 ce necesario que la Institucion desde sus diversos organos decisorios y autoridades, dé
. la investigacion el lugar que verdaderamente corresponde y no dejarla relegada a un
undo planc. debe esta dejar de ser cenicienta v darsele la prioridad que el desarrollo
H&nnlégim actual demanda, no debe seguir mirandose como una simple actividad mas,
sino v sobretodo, hacer de ella un motor del desarrollo institucional, donde al permitir
generacion de nuevo conocimiento, nueva tecnologia e involucramiento del mayor
porcentaje posible de académicos v estudiantes se convierta en columna vertebral del
quehacer del ITCR  Asi, la investigacion en el TEC sera a su vez un factor que coadyuve e
incida en forma directa v obligada a dar mejor luz en el proceso de formacion profesional
que se ofrece a los estudiantes. v se lograra una verdadera v mejor academia en la que se
superara el pasar de la simple transmision de conocimienios a una creacion y aporte de
nuevo conocimiento

En resumen, se hace necesario buscar un planteamiento que conlleve a consolidar una
cultura de trabajo en equipo y de mvestigacion mterdisciplinania que conjugue diferentes
campos de conocimiento, que permita una mayor sinergia entre investigadores e
investigadoras, que logre un fuerte involucramiento de estudiantes de grado y postgrado en
este proceso, que las autonidades v los organos decisorios institucionales tengan una
verdadera conciencia de la importancia v lugar que debe darse a la investigacion en el TEC
v que realmente se la den

PROPUESTA:

CONSIDERANDO QUE:

1. La investigacion tiene un importante 1ol en el desarrollo academico de toda institucion
universitaria

-3

La investigacion permite el progreso del conocimiento y debe. bajo concepciones
eticas. ser convertido en un instrumento del desarrollo social

l5d

Es imperativo que la Institucion tome conciencia del lugar que debe darse a la
investigacion

4. La diferencia que mantendra el liderazgo de las nstituciones de educacion superior
estatales debe concentrarse, en alta medida. en el desarrollo de una investigacion
dirigida a la solucion de necesidades de la sociedad y a la creacion de conocimiento que
promueva la excelencia academica.

5. Es por la investigacion que se olrecen apories reales al desarrollo v avance del ser
humano en sus diversas manifestaciones,

6. Es necesario plantear lineamientos que conduzcan a incrementar el presupuesto para

investigacion v las plazas necesarias para aumentar el numero de profesores y
profesoras investigadores e investigadoras

Ponenciad Imvestigacion en el ITCR (VGM) Pag: 3
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Se requiere fortalecer las diversas instancias de intercambio entre disciplinas y hacer
posible una investigacion en conjunto entre ellas

Deben incentivarse los equipos de trabajo en ejes o dreas tematicas.

Deben realizarce esfuerzos para comjugar mas los postgrados con los procesos de
investigacion y fortalecer también en mayor medida la participacion de estudiantes de
grado en actividades de investigacion

Es importante y necesario mejorar y apoyar mas los mecanismos de divulgacion de los
resultados de la investigacion, crear oportunidades para incentivar v motivar el trabajo
de publicaciones a través de articulos cientificos, libros y participacion en actividades
académicas que offezcan la oportunidad de divulgacion, capacitacion, y contacto con
“pares” a través de congresos, seminarios y otros.

SE PROPONE:

Someter al Plenaric del lll Congreso Institucional del Instituto Tecnol6gico
de Costa Rica:

A.

Mantener las Politicas de Investigacion y Extension enmarcadas en tres aspectos: la
gestion de la investigacion y extension, la vinculacion del ITCR con el sector
productivo y la gestion de cooperacion nacional e internacional  (Se adjunia
documento)

B. Aprobar los lineamientos siguientes que fortaleceran el desarrollo de la investigacion

en el Instituto Tecnologico de Costa Rica.

I. La investigacion sera institucionalmente considerada como motor del desarrollo
académico del ITCR

2. Los organos decisorios mstitucionales daran a la investigacion la prioridad
requerida en la asignacion de recursos tanto de presupuesto como de plazas,
segun lo planificado v justificado por la Vicerrectoria de Investigacion y
Extension anualmente

3. Desde todos los sectores institucionales se dara énfasis al fortalecimiento de la
cultura de investigacion y de extension como generadora de conocimiento y

tecnologia y su transferencia

4. Desde todas las instancias se promovera el logro de un verdadero equilibrio
entre investigacion, extension v docencia.
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5  Desde todos los organos decisorios se pondra el mayor empeno en dotar a la
Institucion de la infraestructura que se requiere para el mejor desarrollo de la
investigacion

6. Se crearan y reforzaran los medios de divulgacion necesarios para difundir con
mavor enfasis los resultados y aportes de la investigacion.

7 Se ofreceran mayores oportumdades de capacitacion a los investigadores e
mvestigadoras v se dara mas apoyo para la participacion en congresos.
seminarios y otros.

Desde la Vicerrectoria de Investigacion y Extension se promovera con mayor énfasis:

*  La investigacion interdisciplinaria
La cultura de trabajo en equipo.

* El desarrollo de mvestigacion en areas tematicas.

* El conjugar los posigrados con los procesos de investigacion
Fortalecer en mayor medida la participacion de estudiantes de grado en actividades
de investigacion :
Mejorar y apoyar mas los mecanismos de divulgacion de los resultados de la
investigacion
Crear oportunidades para incentivar y motivar el trabajo de publicaciones a través
de articulos cientificos. libros y participacion en actividades académicas que
ofrezcan la oportumidad de divulgacion, capacitacion, y contacto con “pares” a
traves de congresos, seminarios y otros,

La realizacion de la investigacion se mantendra en las escuelas, departamentos y
centros de investigacion, siendo la VIE el ente promotor vy facilitador de esta gestion,

[.a proyeccion y transferencia de conocimiento y tecnologia producto de los procesos de
investicacion, serd incentivada desde la dependencia correspondiente de la VIE como
un proceso de vinculacion y extension

Panencial Investigacion en & ITCR (VGM) Pag &
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1. RESUMEN

La universidad estatal debe ser una institucion donde se genere, desarrolle y transfiera el
conocimiento, tomando en cuenta en el entorno social al que pertenece. La universidad no
puede abstraerse de ese entorno, por el contrario debe participar de su quehacer a toda la
sociedad. Debe garantizar el acceso y la permanencia a todas las personas de la sociedad.
Debe reconocer mediante lineamientos claros y normativa concreta que todas las personas
tienen derecho al acceso y la permanencia a la universidad, y su perspectiva es digna de
considerar.

Las normativas internacionales de derechos humanos, convenios de OIT, recomendaciones
de UNESCO asi como la Constitucién Politica de Costa Rica y otras normativas de caracter
nacional asi como la Mision del ITCR aprobada recientemente, nos compromete a ser
garantes de equidad de oportunidades para todas las personas. Se hace necesario establecer
un lineamiento claro con acciones precisas en el ITCR para garantizar esa equidad de
oportunidades de acceso y permanencia.

Es asi como se propone que deben ser base del modelo académico en su modalidad de
proyeccion a la comunidad del ITCR lineamientos tendientes a garantizar el acceso y la
permanencia con cardcter de equidad a los y las estudiantes, sin distingos de indole sexual,
étnica, social, de caracteristicas fisicas o de formas de aprender, dando igualdad de
oportunidades para el acceso y permanencia a todas las personas, asi como ordenar vy
dinamizar los factores humanos, estudiantes, comunidades, sector productivo, sectores
cognoscitivos desde la perspectiva del Tec, potenciando la investigacion y la extension
como componentes basicas del contenido académico que ademas se privilegia en el factor
de la docencia.

Para parantizar que estos lineamientos se concreten se debe establecer de una vez el plazo
para la revision de reglamentos, capacitacion, politicas de admision, fortalecimiento del
Programa de Equidad, se hara también para valorar los aspectos cuantitativos y cualitativos
de la puesta en practica de estas politicas y para cuantificar por poblaciones la variacion en
el sesgo discriminatorio por género y otros a favor de las personas. Se estima que un afio es
¢l tiempo ideal por ser unidad de tiempo donde se puede valorar el quehacer institucional.



2. JUSTIFICACION

Somos universidad estatal que funcionamos con recursos de todos y todas las
costarricenses, ¥ nos debemos a esa sociedad a la que tenemos que rendir cuentas de la
calidad de nuestro trabajo y del cumplimiento de nuestra augusta mision. La sociedad
invierte en la universidad estatal porque representamos la esperanza del desarrollo, la
esperanza de muchos y muchas de salir de la pobreza, de aspirar a un mayor nivel de vida,
de acceder al conocimiento.

Hay sectores de la poblacién costarricense que son la esperanza del desarrollo humano y
son los mas amenazados con los procesos de globalizacion. Esos sectores tienen su aporte
que dar a la ciencia y a la tecnologia.

Sefiala Martinez (1999) en el Informe sobre la Educacion en América Latina y el Caribe,
que en el Programa para el Desarrollo de las Naciones Unidas (PNUD) han venido
insistiendo que lo principal es el desarrollo humano, *“el desarrollo de la gente, por la gente

y para la gente™.

Eso no significa que la tarea del desarrollo econdémico deba subestimarse, es mas, cuando el
crecimiento economico se concibe desde la gente y para la gente se vuelve desarrollo
humano. Basta con tomar en serio el hecho de que el principal activo productivo que tiene
cada pais es su gente y de que el proposito de producir es mejorar la vida de la gente.

Dentro de este desarrollo humano juega un papel fundamental nuestra labor de educar.

¢ Para qué educar? Educar para la autonomia, la creatividad y la solidaridad
¢ Como educar? Desde el respeto y en el respeto del ser humano
;A quiénes educar? A todos y todas, a cada persona como un fin

Asimismo. se sefiala como tarea pendiente para el siglo XXI en materia educativa, una
inica respuesta vilida en términos de Desarrollo Humano: educacién universal, de calidad,
formacion buena para todos y todas.

La UNESCO elabord el documento “Declaracién mundial sobre la educacion superior en el
siglo XXI”, donde se establecen ocho grandes principios, que dicen representar la nueva
vision de la educacion para el presente siglo, a partir de la Conferencia Mundial sobre la
Educacion Superior, realizada en octubre de 1998, con la representacion de mas de cuatro
mil representantes de 183 paises

Estos ocho principios pueden representar un punto de partida entre otros para lo que
planteamos, relativo al fortalecimiento del quehacer académico en el ITCR.

Es imperativo considerar también como punto de partida las caracteristicas de los y las
costarricenses de este siglo, en las diferentes edades en que accedan a la institucion ya sea
como estudiantes, profesores o administrativos de apoyo a la docencia. Y ni que decir de



las particularidades del entorno inmediato cual es la ciudad de Cartago, y los diferentes
lugares de donde vienen las diferentes personas.

La situacion educativa, economica. politica y social de Costa Rica es un punto de partida
también imprescindible cuando queremos abordar el tema del fortalecimiento del quehacer
educativo en el ITCR.

El contexto internacional, en todas esas direcciones, aunque presente en ¢l documento
nombrado de UNESCO, es también importante de considerar.

Analizaremos algunos de esos ocho puntos planteados por UNESCO en todo el contexto
sefialado y relativisindolo al fortalecimiento del quehacer académico en el ITCR..

* “Laigualdad en el acceso a la educacién como un derecho humano, pero que también
implica el reto de una nueva vinculacion con los demds niveles de ensefianza,
especialmente secundaria.”™

Creemos que la academia se enriquece con la perspectiva de personas de diferentes grupos
sociales, Las personas de grupos minoritarios son ricas en experiencia y en perspectivas
muy importantes para el fortalecimiento de la academia. El conocimiento humano se esta
perdiendo de la perspectiva de sectores humanos que tienen muchas cosas que enseiiar.

Esto implica revisar politicas de admision, definicion de programa de becas, capacitacion a
profesores de secundaria en matemdtica y lenguaje, definicion de un verdadero programa
de acompafiamiento al estudiante desde las carreras, capacitacién a profesores de las
carreras en lo que se refiere a ser “profesor o profesora guia™. Fortalecimiento de Programa
de Equidad de Géncro. Creacion de Programa para dar acceso a la educacion superior a
personas de grupos minoritarios marginados tradicionalmente por la educacion superior,
personas con discapacidad. indigenas, algunos grupos étnicos marginados. Programa
agresivo de promocion del Tec en las zonas urbanas para invitar a jovenes de zonas
alejadas a estudiar carreras no tradicionales.

La socializacion es un proceso dialéctico, la persona influida por la sociedad y viceversa.
La persona surge historicamente, va llegando a ser en la interaccion con su medio social y
fisico.

A su vez. la socializacion es un proceso conflictivo. Muchos de los valores transmitidos o
habilidades desarrolladas difieren radicalmente segun sectores, estratos o clases sociales,
pero también difieren de acuerdo con el lugar que ocupan en la sociedad y con las fuerzas
que mantiene el control sobre la estructuracion de la existencia. Es diferente ser una hija de
campesino, que ser un hijo de un terrateniente o de un duefio de produccion.

Debe considerase que la socializacion es también un proceso heterogéneo, es decir supone
que una persona puede desarrollar caracteristicas que si bien posibilitan su supervivencia,
imposibilitan su desarrollo humano al mismo tiempo (fenémeno de alienacion).



Algunos sociologos parten de la tesis de que el aspecto mas importante de la socializacion
lo constituye la adquisicion de una moralidad, es decir, los principios que definen lo
aceptable y lo inaceptable, lo deseable y lo indeseable. lo que se debe y lo que no se debe
hacer.

Se plantea un reto dentro de las universidades. cual es ayudar a todas las personas, a
aprender a aprender, aprender a hacer. aprender a vivir juntos, aprender a ser. donde la
educacion contribuya al desarrollo global de las personas: cuerpo. mente, inteligencia,
sensibilidad, sentido critico, responsabilidad individual, espiritualidad, pensamiento
autonomo, comportamiento responsable y justo dentro de las sociedad.

» “El fortalecimiento de la participacion y promocién del acceso de las mujeres,
dedicando esfuerzos para eliminar estercotipos fundados en el género y consolidar la
participacion cualitativa de las mujeres en todos los niveles y las disciplinas.”

La ciencia v la tecnologia se ha perdido del aporte de por lo menos la mitad del talento
humano: el talento de las mujeres. Y si son las ingenierias. ni que decir.

En el ITCR donde se imparten carreras tradicionalmente masculinas y donde la mujeres
apenas son un 30% concentradas en carreras como Administracion de Empresas, Ensefianza
de las Matematicas, y algunas pocas apenas incursionando en las ingenierias como
Electronica, Produccion Industrial, Mantenimiento Industrial, ete, surgié un grupo de
mujeres preocupadas por dar verdadero acceso a las mujeres a dreas de tradicion masculina.
Estas mujeres han conformado el Programa de Equidad de Género el cual ha desarrollado
importantes aportes en este senlido y representa un modelo a nivel latinoamericano para las
universidades formadoras de ingenieros e ingenieras. Sin embargo, se puede ampliar la
representacion de la comunidad del ITCR en el grupo que asesora este Programa asi como
depurar la metodologia de trabajo y la toma de decisiones.

Se hace necesario profundizar la democracia en ¢l Programa de Fquidad de Género.
fortalecerlo con mayores y diferentes puntos de vista, tanto en el sentido de la revision de
las politicas de admision, como en cuanto a las relaciones laborales, estudiantiles.
profesores-alumnas, y readecuar los reglamentos que no poseen perspectiva de género. Este
trabajo debe fortalecerse también con las asociaciones como APROTEC, AFITEC.
FEITEC,

e “La orientacién a largo plaze fundada en la pertinencia, lo que demanda una mejor
articulacion con los problemas de la sociedad y del mundo del trabajo, reforzar sus
funciones de servicio a la sociedad, aumentar su contribucion al desarrollo conjunto del
sistema educativo.”

Fortalecer la academia para que esté al servicio de la sociedad, al servicio del desarrollo de
todas las personas.

El concepto académico integral presume conjugar armonicamente la investigacion y
extension con el medio pero orientado con un claro sentido humanista que no privilegia el
resultado utilitarista ni economisista de la aplicacion del conocimiento. sino mas bien el



elemento humano, concibiendo la aplicacion del conocimiento como un medio para ese fin.
Presume el diagndstico permanente del medio a fin de determinar aquellos aspectos hacia
donde dirigir la investigacion y extension de manera que resulten en un apoyo para el
desarrollo de las comunidades, para la prevision de problemas ambientales o de otro tipo.
En este contexto y bajo esta perspectiva, no se puede prescindir del aporte de personas de
gsos sectores en el hacer ciencia y tecnologia. Las personas de todos los sectores de la
sociedad costarricense deben tener acceso real a la educacion superior, al conocimiento
cientifico y tecnoldgico para ayudar en ese direccionar de la investigacion y extension.
Ademas dentro de un modelo que privilegia el elemento humano, debe haber igualdad de
oportunidades para todas y todos.

En este sentido, el ITCR deberia consolidarse como una universidad modelo
Latinoamericana preocupada de colocar la ciencia y la tecnologia al servicio y en las manos
de su pueblo.

¢ La diversificacion como medio de reforzar la igualdad de oportunidades. que
permita “ofrecer una amplia gama de posibilidades de educacion y formacion”.

Asi como las capacidades que poseen las personas pueden y deben ser utiles para el
bienestar de sus semejantes, la persona también tiene el derecho fundamental a cultivar sus
potencialidades intelectuales.

Como educadores debemos construir la paz desde el aula, desde el respeto vy en el respeto
de las y los seres humanos, nunca ignorando las capacidades y limitaciones. intereses y
posibilidades de cada una de las personas con quienes nos enfrentamos cada dia y siempre
poniéndonos en el lugar de ellos y ellas.

Como educadores debemos ser capaces de ayudar a los y las estudiantes a descubrir sus
fortalezas, reconocérselas y trabajar a partir de ellas. Asi colaboraremos a estimular la
capacidad creadora de nuestros alumnos y alumnas.

Para potenciar la creatividad entre nuestros v nuestras jovenes, se hace indiscutible,
necesario, educar desde las propias potencialidades y considerar un aspecto esencial: la
autoestima.

Para quienes estamos preocupadas y preocupados por la educacion de los sectores
marginados de la sociedad, por lo que la educacién le ofrece a las personas en términos de
desarrollo humano, se nos abre un panorama.

“Hay un manantial de vida dentro de cada uno de nosotros adonde podemos ir en busca de
limpieza y iransformacion”
Deepak Chopra

* Los métodos edueativos innovadores, pensamiento critico y creatividad, a través de
meétodos nuevos y adecuados que permitan superar el mero dominio cognitivo de las
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isciplinas, facili x f S ami bgicos y didécticos,
disciplinas, facilitar el acceso a nuevos planteamientos agogicos y didéctico
propiciar la adquisicion de conocimientos practicos, competencias y andlisis creativo y
critico, entre otros.

En una universidad como el ITCR. el desarrollo y promocion de la creatividad reviste
especial importancia, De Subiria, A., 1994, sefiala que la mayor riqueza de las naciones,
como también de los individuos, son sus capacidades mentales, y en especial, las
intelectuales (inteligencia y creatividad), sin que esto signifique que otras cualidades
humanas como la sensibilidad, la afectividad y demas, no sean también fundamentales. La
afirmacion se fundamenta, entre otras razones en el hecho de que nuestra civilizacion en los
iltimos tiempos, desde el nacimiento de la era indusirial, ha invertido grandes cantidades
de capital y esfuerzos en promover las potencialidades intelectuales de los individuos. Pero
de unos pocos, he ahi el asunto.

Agrega De Subiria, que hoy en dia valen mds los indicadores espirituales v educativos que
los meramente materiales; cobra hoy mayor significado la produccion intelectual que la
material. Hoy estamos ante la revolucion de la informacion. Cobra especial importancia la
capacidad de los individuos de interpretar los simbolos. En una universidad tecnolégica
como ¢l ITCR hay individuos con esas caracteristicas. Sin embargo en el llamado Tercer
Mundo. este fenomeno todavia no se ha manifestado lo suficiente. A pesar de la aparicion
de estos nuevos individuos que le imprimen una nueva dindmica a nuestras sociedades, el
aporte de América Latina al mundo, en cuanto a productos simbolicos: ciencias, arte,
tecnologia, literatura, publicidad, ideologias. sistemas filosolicos, es minimo. Corresponde
al uno por ciento de la produccion intelectual del mundo. al 1% del total .

Concluye De Subiria que teniendo en cuenta que el eje de nuestra civilizacion es y sera la
informacién producida y expresada mediante sistemas simbolicos, es evidente que las
naciones. sobre todo las del Tercer Mundo. deben comenzar, a pasos veloces y seguros. a
formar individuos capaces de comprender y crear complejos sistemas de simbolos, personas
inteligentes y creativas, De lo contrario, agrega, la brecha entre los paises pobres y ricos
continuardé aumentando y la dependencia tecnolégica, artistica y cultural sera mayor,
mientras que el nivel de vida seguird disminuyendo en comparacion con el de quienes
habitan en paises desarrollados,

Creemos que se¢ requiere formar grupos creativos que produzean cullura, ciencia |
tecnologia y en general conocimiento necesario para el desarrollo de los pueblos de
Ameérica Latina.

Ameérica Latina produce dilicultades propias que no se solucionan con la importacion de
teorias, artefactos o ingenieros sociales. Es necesario formar mujeres y hombres capaces de
solucionar los problemas que nosoiras v nosotros mismos padecemos, personas
formuladoras de ideas nuevas y culturalmente viables, personas dedicadas a disefiar
tecnologia aplicable a las situaciones particulares de nuestras sociedades, que pincelen
formas de recreacion para los y las ciudadanas de nuestras mega pobres ciudades, capaces
de transpolar los productos de otras culturas a las nuestras. como de plantearle y exportar
productos simbolicos nuevos al resto del mundo.



Con tal proposito, agrega De Subiria, el principal instrumento con el que cuentan los
gobiernos y las organizaciones privadas son las instituciones educativas. Dentro de éstas,
las instituciones de educacién superior tienen una mision al respecto. primordial. En su
interior deben cultivarse y proyectarse las potencialidades intelectuales de los y las
estudiantes.

Las instituciones gubernamentales y privadas estan obligadas a brindarle a los y las
ciudadanas un ambiente y una asesoria adecuada para ¢l desplicgue de sus capacidades.
“La capacidad creadora de las personas no solo las posibilita para ser genios de la
humanidad, sino también para ser seres cotidianos que trasciendan la rutina existencial”
dice Jaime Parra.

Uno de los problemas que mayormente causan preocupacion tanto a nivel nacional como
internacional lo constituye el problema de la pobreza, la cual, segin el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo es “la falta de potenciacién de la capacidad de la
gente, asi como su falta de ingreso y de acceso a servicios basicos” (PNUD, 1997).

Segun informes de este organismo, la pobreza afecta actualmente a mas de la cuarta parte
de la poblacion de los paises en desarrollo, y mis de la quinta parte de la poblacién mundial
(alrededor de 1,300 millones de personas) vive en la extrema pobreza; estas personas
subsisten con alrededor USS | por dia. Este es un problema en crecimiento, va que se cree
que aumenta a razén de 25 millones de habitantes por afio, en su mayoria mujeres y nifios.

Costa Rica ha invertido en programas sociales mas del 15% de toda la produccion de bienes
y servicios realizada en el pais durante 5 décadas consecutivas; es por esta razon que logro
bajar el indice de pobreza de alrededor de un 48% en los afios 50 a un 21% del total de
hogares, a inicios de los afios 70. Por ejemplo, en el afio 2000 el gasto publico social
representd un 17.4% del PIB. En total el gasto en seguridad y asistencia social alcanzo en
ese afio el 33%, seguido por salud con un 30% y educacidn con un 26% .




Grafico No.1
Evolucion de la pobreza en Costa Rica
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Sin embargo, no existe una clara relacion directa entre la disminucion de la pobreza y el
incremento en el gasto social, ya que el nivel de pobreza, como se puede apreciar en el
cuadro anterior. se ha estancado desde 1994 alrededor del 20%. Entre las principales causas
de este hecho figuran las siguientes: la naturaleza de la actividad productiva de los pobres.
la tendencia a la concentracion de la riqueza. la baja en la inversion educativa. la escasa
vinculacion del sector productivo nacional con los sectores mas dinamicos exportadores y
la relativa ineficacia de los mecanismos redistributivos que hace que los dineros no lleguen
a su objetivo final. debido al alto costo administrativo v a su cardcier asistencial.

[La pobreza tiene una mayor incidencia en la zona rural que en la zona urbana. En 1999 el
20.6% de los pobladores de la zona urbana eran pobres. mientras gue en la rural alcanzaba
el 26,3%. Del total de hogares pobres. el 61% se encuentra en la zona rural. En esta misma
zona. se localiza ¢l 69% de los hogares en pobreza extrema, es decir. 3 de cada 5 pobres
viven en zona rural.




Grafico 2
Distribucion de Hogares en Zona Rural
sagun Niveles de Ingresos
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Grafico 3
Distribucién de Hogares en Zona Urbana
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Asimismo, las familias pobres son mas numerosas: 4.7 individuos por hogar contra 3.9 en
las no pobres.

Pese a que una de las Politicas Generales del Instituto Teenologico de Costa Rica aprobadas
en la AIR-047-01. del 26 de setiembre del 2001, establece que el Instituto “earantizard la
ieualdad de oportunidades para el ingreso, la permanencia y el éxito académico de los
estudiantes en la Institucion, medianie la promocion del desarrolio humano con el fin de
Javorecer la adguisicion del conocimicnto cientifico, tecnoldgico v cultural ™, posibilidades
reales de que jovenes talentosos y talentosas procedentes de zonas urbano-marginales y
rurales-marginales accedan a nuestra Institucion son cada vez mas exiguas, no solo por las
condiciones de partida de estas jovenes, sino también por aumento en la demanda
solicitudes de acceso al ITCR que ascendio de 9.500 solicitudes en 1988-1999 a 9,990
solicitudes en 2001-2002 y el consecuente incremento en la nota de corte del examen de
admision que paso de 515 puntos en 1988-1999 a 570 puntos en 2001-2002, producto de
las restricciones presupuestarias que le impiden. en buena medida, ampliar tanto la
capacidad instalada como los cupos por carrera.



Cuadro |
Atraccion-Seleecion y Admision

ANOS
DESCRIPCION 1998-1999 | 1999-2000 | 2000-2001 | 2001-2002
|Colegios Atendidos 370 385 400 430
Extudiantes que recibieron 24,624 | 24,624 | 27122 | 30,940
linformaciion
Solicitantes 9,500 9,500 9,580 9,990
Admitidos 1.411 1,399 1,340 1,243
Nota de corte 515 560 560 570

Ello ha conllevado a que el acceso a esta Institucion de los y las jovenes procedentes de
zonas urbanas y rurales en riesgo social sea practicamente nulo y que presencia de jovenes
provenientes de zonas fuera del Gran Area Metropolitana (GAM) sea cada vez menor.
Prueba de ello es que el 78.5% de los estudiantes provienen del GAM. en tanto el 21.5%
provienen de distritos fuera del GAM.

De igual manera, la presencia de estudiantes provenientes de colegios privados y
semioficiales v se han incrementado sustancialmente. pasando de representar el 35% de la
poblacion total estudiantil del I'TCR.

3. FUNDAMENTO

lL.a normativa internacional de derechos humanos, ha sido ratificada por el estado
costarricense v particularmente los convenios de la OIT relativos a aspectos indigenas y a
aspectos laborales de determinadas poblaciones humildes, indicaciones. acuerdos y
recomendaciones de la UNICEF para citar al menos dos entidades que en este aspecto
reflejan criterio y vision de la Organizacion de Naciones Unidas sobre el tema.

Asimismo. la normativa nacional de rango constitucional. legal y reglamentaria que regula
en forma especial aspectos relativos a la Igualdad real entre hombres y mujeres. la igualdad
de oportunidades para las personas con discapacidad y la legislacion indigena, nos obliga
como institucion y mas ain como institucion de educacion superior a ser garante de la no
discriminacion y de educar a la poblacion en la promocion de la igualdad de derechos y
oportunidades para lodos y todas las costarricenses.

[.a Ley de lgualdad de Oportunidades para las personas con discapacidad nos orienta,
estimula v obliga hacia un trato equitativo a las personas. Como sefala Federico Montero
Mejia. en su comentario inicial. “su mayor alcance y significado. estd en el hecho de que
beneficia a todos los habitantes del pais. L'stamos seguros que la aplicacion de esta ley,
facilitara el desarrollo y promoverd la superacion de todos los integrantes de nuestra
sociedad. A unos. porque les permitird demostrar que las diferencias de los cuerpos o las
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mentes, no es lo que determina la fuerza o la eficacia de una accién. A otros, porque
ademas de comprender lo anterior, les garantizara a si mismos, a sus hijos, a sus padres y
abuelos, un entorno menos violento y menos estigmatizante. en donde los verdaderos
valores no estaran determinados por la capacidad intelectual, la belleza, o la fortaleza fisica;
sino por la justicia, el positivismo y la fortaleza del espiritu™.

Consideramos que el modelo académico del ITCR se debe fortalecer con todas estas
diferentes perspectivas. Mujeres, indigenas. jovenes con alguna discapacidad, personas de
zonas marginales, trabajando y haciendo ciencia y tecnologia con su perspectiva en tanto
forman parte de la gran comunidad costarricense.

La pobreza esta considerada como un mal erradicable si se trabaja colectivamente y se
busca mas alld de mejorar la riqueza material, logrando que las personas puedan velar por

su propio bienestar suscitando esperanzas para el futuro.

Uno de los factores fundamentales que contribuye a erradicar la pobreza lo constituye la
igualdad en el acceso a la educacion en todos los niveles (basica, secundaria y
universitaria). Como se puede apreciar en el Grafico 4. cuantos mas afios de educacion
posea una persona, mas posibilidades tiene de formar parte de la poblacion no pobre

costarricense.

Grafico 4

Porcentaje de pobreza segun nivel de escolaridad
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FUEMTE: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS (INEC). CENSO 2000

Un estudio reciente del Proyecto Estado de la Nacion. con base en datos del Censo
Nacional del 2000, reafirma que quienes terminan el colegio tienen muchas menos
probabilidades de ser pobres que aguellos que conformaron tnicamente con el sexto grado.
En Costa Rica. como se aprecia en el Grafico 3, el 82% de los jefes de hogar pabres no
terminaron siguicra la educacion primaria. Entre las familias mas pobres el 46% de los
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adolescentes se mantienen en ¢l sistema educativo. contra un 81% del estrato de mayor
ingreso.

Grafico 3
Educacion formal promedio de los jefes de hogares
pobres
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Fuente: Dalos del taller de reflexidn: Creando La vision Estratégica de Proyectos en A E.D, Abril,
2002 Basado el en Vil informe de Estado de La Nacion y las exposiciones dal IMAS y FODESAF

Existe clara relacion entre el estancamiento de la pobreza que experimenta el pais desde
1994 en alrededor del 20 por ciento de las familias y el deterioro de la educacion secundaria
hace dos décadas. Un componente importante de los adultos pobres actuales fueron los
nifos y adolescentes excluidos de la educacion en la década de los 80. debido a la erisis
social v economica que en aquel momento golped al pais. Se considera que si se desea
reducir la pobreza en nuestro pais es imprescindible mantener una alta inversién en la
educacion secundaria para que los jovenes terminen el colegio y capacitar en nuevos
trabajos a los adultos pobres que perdieron su primera oportunidad hace 20 afios.

Las posibilidades de generar una verdadera movilidad social ascendente se verian
seriamente limitadas si las Instituciones de Educacion Superior Piblicas Costarricenses no
adoptan una serie politicas y estrategias tendientes a favorecer el ingreso, permanencia y
éxito de jovenes talentosos y talentosas procedentes de zonas urbano-marginales y rurales-
marginales que, debido a las carencias socio-economicas a las que estin sometidos, a la
desestructuracion de sus hogares. a las deficiencias de los sistemas educativos publicos a
que tienen acceso, entre otros factores, no tienen posibilidad alguna de superar los
requisitos que se establecen en los sistemas de ingreso a estos Centros de Educacion
Superior y son excluidos, una vez mas, de los sistemas de educacion formal.
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4. PROPUESTA

Considerando que:

a. la normativa internacional de derechos humanos, ratificada por el estado
costarricense y particularmente los convenios de la OIT relativos a aspectos
indigenas y a aspectos laborales de determinadas poblaciones humildes,
indicaciones, acuerdos y recomendaciones de la UNICEF para citar al menos dos
entidades que en este aspecto reflejan criterio y vision de la Organizacion de
Naciones Unidas sobre el tema.

2 la normativa nacional de rango constitucional, legal y reglamentaria que regula en
forma especial aspectos relativos a la Igualdad real entre hombres y mujeres, la
igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad. legislacion indigena
que regula condiciones especiales para que esta poblacion especial supere las
condiciones de marginacion que presenta.

3 la normativa estatutaria de la institucion que prevé el involucramiento con las
tematicas sociales, segln se extrae de las metas y previsiones estatutarias y reformas
recientemente aprobadas en el ITCR.

Se somete al plenario del III Congreso Institucional las siguientes resoluciones:

Deben ser parte del modelo académico. en su modalidad de proyeccion a la comunidad.
los siguientes lineamientos:

a. El Instituto Tecnolégico de Costa Rica se caracterizard por dar acceso y
permanencia con caracter de equidad a los y las estudiantes, sin distingos de indole
sexual. étnica, social. de caracteristicas fisicas o formas de aprender dando
igualdad de oportunidades a todas las personas.

b. El Instituto Tecnolégico de Costa Rica promoverad la organizacion de los y las
estudiantes de grupos minoritarios o tradicionalmente marginados. con el fin de que
resuelvan sus problemas y retroalimenten la accion académica y los servicios de
apoyo que reciben.

¢. En un plazo de un afio impostergable. se formulard un plan con fechas y acciones
que garanticen el acceso y permanencia de estudiantes procedentes de grupos
élnicos minoritarios v comunidades urbano-marginales y rurales marginales.
Asimismo el plan incluird una propuesta de fortalecimiento del Programa de
Equidad de Género con directrices y politicas tendientes a una mayor equidad
dentro de la institucion entre los y las funcionarias. en aspectos como condiciones
laborales, la contratacién de nuevas funcionarias y se revisaran con perspectiva de
género los reglamentos internos.  El plan incluird la revision de las politicas de
admision v de permanencia de las v los estudiantes en ¢l ITCR con perspectiva de

13




genero y con perspectiva de igualdad de oportunidades para todas las personas con
caracteristicas fisicas y de aprendizaje diferente

Esta revision se hara también para valorar los aspectos cuantitativos y cualitativos
de la puesta en practica de estas politicas y para cuantificar por poblaciones la
variacion en el sesgo discriminatorio por género y otros a favor de las personas.

Algunas acciones tendientes al fomento de esa equidad y dinamizacion de factores
humanos son.

l.

3

a Programa de Equidad.

Conformar el Programa de Equidad con especialistas del Programa de Igualdad de
Oportunidades, del Programa de Equidad de Geénero, del Departamento de
Orentacion y Psicologia y del CEDA. que tengan tiempo laboral asignado para
sensibilizar y capacitar permanentemente al personal docente y administrativo en
el respeto a las diferencias e igualdad de oportunidades para todas y todos sin
distingos de sexo, de raza, de formas de aprender. de caracteristicas fisicas o
emocionales, Su plan de trabajo debe partir de investigaciones que se hayan
realizado o se deban realizar para contar con la informacion necesaria. Se fomentara
la organizacion de los grupos de personas beneficiadas a fin de dinamizar, aportar y
apovar el Programa, Este Programa tendra caracter prioritario.

Fijar un plazo de un afo para que la Rectoria defina los detalles operativos y
presupuestarios del Programa de Equidad.

Asignar presupuesto para al menos una plaza de investigacion con perspectiva de
genero.

b Programa de equidad de oportunidades a grupos sociales marginados.

Crear un programa para el acceso y la permanencia de estudiantes procedentes de
grupos etnicos minoritarios y comunidades urbano-marginales y rurales marginales.
Su plan de trabajo puede partir de investigaciones que se hayan realizado o se deban
realizar para contar con la informacion necesaria Se fomentara la organizacion de
los grupos de personas beneficiadas a fin de dinamizar, aportar y apoyar el
Programa '

Fijar un plazo de un afio para que la Rectoria defina los detalles operativos v
presupuestarios de este programa.

Reservar al menos tres cupos para estudiantes provenientes de estos sectores en
cada una de las carreras de alta demanda.

Referencias
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LINA ESTRATEGIA DE VINCULACION ITCR-SECTOR
PRODUCTIVO COMO UNO DE LOS PILARES DEL MODELO
ACADEMICO DEL ITCR

RESUMEN

FIITCR desde sus inicios ba desarrollade ha estrecha relacidn con el sector productivo,
relavion gue ha wo lortaleciendo con la creacion de instrumentos y mecanismos de form
tal que le permitan al [TCR adaptarse a las condiciones del contexto nacional.

A partin de tinales del los afos s ¢l pais ha mostrade cambios importantes en su
estructura productiva que le hacen tomar una serie de medidas que vendran a lortalecer al
sector productive nacional, en especial a las Peguefias v Medianas Empresas (PYME'S), en
donde las universidades deberan jugar un ro! mucho mas agresivo 2 fin de lograr un mayor
desarrallo tecnolagico de este seetor v del pais,

Fnoeste nuevo contesto, ¢l TTCR debers defimr una nueva esteategia de vinculacion que le
permita dar usa mavor contribucion al desarrollo tecnolagicn Jdel pais,

1. Justificacion

Pl plobalizacion los paises se ven obligados o buscar ormas de ser vada vez mas
competitivos.  bn una nacion come fa nuestra e vital el desarrolio ¢ integracion de
geciones gque fomenten osa competitividad, ta cual debe iener su base cn da innovacion

tecnologica y o espiritn cieprendedor.

Esta labor requicre cicrlas premusas entre las cuales destacan la permanente aciualizacion
del recurso humano, fa bisqueda y adaptacion de tecnologias, el buen mancjo de la
informaciin vl lnbor articukida 3 coordinada de los diversos actores del escenario
institucional v productivo. La vision clsica de ventajas comparativas navionales basadas en
Ia dotacion de factores o recursos de la produccion ro es la mas importante v las naciones
actuan  proactivamente  on fo bosqueda  de  ventajas  competitivas  construidas
estratégicamente en donde el desarrollo ¢ mnovacion teenoldgica. asi como la difusion de
nuevas  leenalogias  se constitusen  clementos  centrales para el crecimiento de la
productividad.

Sin embargo, se encuentra un seclor ompresarial  que en se mayoria ven a la mnovacion
como algo muny lejano a ellos v de aho cosio.  atectando con clle sus niveles de
coimpetitividad.  La mavoria ne realizan amvestigacion ni cusatan con departamentos
teenices desde donde se promacya I inmovacion



(iulvrms ne tiere que en peneral las experienciay de apoyo a las PYME's v al cspiritu
o

shprendedor han pecado por carecer de una viston integral v concertada, tanto en el dmbilo
de las Hnciones o servicios como de la mstitncionslidad (Monge. 1999}

La imnovacion,  sepun expone Fernander de Lucwo surge en la empresa como resultado de
un conjunto interacciones entre actores de los sistemas de innovacion.  En estos sistemas
adguieren relevancia las interrelaciones entre los acores, los mecanismos de intercambio de
informacion y de conocimientos y las redes gencradas entre los diversos actores.

Deittro e csta concepeion  las universidades no pueden permanecer al margen  del
desarrollo socio cconomico v cultural de su entorno, sino deben de estar comprometidas
con ese desarrollo. Las universidades son deseritas por Horowilz como fuentes importantes
de recursos para la innovacion. cuentan con recurso humano altamente calificado. y con
fuertes capacidades para la investigacion asentadss en centros de investigacion y desarrollo
en areas técnicas. lecnologicas. sociales v gerenciales Ademds son semilla de la
generacion de nuevas empresas  innovadoras gue  surgen de los resuftados de las
mvestipaciones . del conocimiento acumulado v de la formacion de recursos humanos
altamente capacitados.

En las economias basadas en el conochimiento las universidades deben cumplir con tres
funciones claves (I Castro. 2000 la produccion del conocimiento a  través de
Imvestigacion v Desarollo (D). Iz transmision del conccimiento mediante la formacion y
publicacion de resultados v la transterencia de conucunientos proporcionando soluciones a
problomas concretos de la sociedad. Las dos primeras han sido clasicas de estas
editncmnes, v fa tereera ba empezado o cobrar importancia en los ultboos  treinta aios
dorde dugar a lo que aleepos desowinan e universidad moderna. lx cual se caracteriza por
Cstar mads dispussta o oviemtar o erseffansg ¢ investigaciones a la basqueda de soluciones
para los probicmas de fa sociedad v se mestra mias preccupada por las perspectivas Je
empieo de sus estudianies

Dhe estie manera ln vinewlacion universilad-cropresa se b comvertido en un importante tema
en las wniversidudes alrededor del mundo gencrando miltiples experiencias positivas a
partir del  deswrvollado de mecanmsmos gue Beilitan Tas interreiaciones entre ambos
sectores, faies como gsacliciones de inleres coonomico v clentificn, centros tecnoldgico.
centros  de  informacion v transforencin teenobogica,  oficinas  de valorucion de la
pwestigucon. unidades de simeolacion con i induestoa, Rindaviones . enfre olras.

Fstos mecarismoes han contribuido o dismiouie la brecha que existe entre estus sectores por

fa dificultad que teadicionatmente han mostrado las universidades para poder establecer
refaciones con eopresas v especialmente con el sector de PYMIE'S.

p Fundamentos:
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0 medio de osta eveluoin del papel de las universidades en ¢l desarrollo de una sociedad
TE(I:_cn:ud_u o Tnstituto Tecnologico de Costa Rica (VHOR). como institucion académica de
rientacion teenolGgica, la cual ha estado Hamada desde sus micios a participar aclivamenie
en ¢l desarrolio teenologico de pais, reflejo de lo anterior es que ya en su ley constitutiva ¢l
ITCR conterpla como uno de sus fines “Gemerar, adapiar e incorporar en forma
sistemdtica  y  continuo  la  tecnologia  necesaria  para  wtilizar y  transformar
provechosamente para el pais sus recursos v fuerzas productivas”

Fn respuesta a este mandato se instituyen en sus micios la practicas de especialidad de los
estudiantes. como primer mecanismo de vinculacion, ¢l cual le ha permitido a las escuelas
académicas del ITCR establecer imterrelaciones con las empresas del parque empresarial
costarricense a lo largo de sus aflos. Esta vineulacion se ha basado en fuertes programas de
educacion continua. en asesoria y consultoria. en prestacion de servicios de laboratorios y
talleres y en investigacion. Posteriormente surgen otras iniciativas que vendrian a apoyar
esa labor desarrollada por las diversas escuelas v centros de investigacion tales como la
FU'NDATEC. ¢l Centro de Incubacion de Empresas, la Oficina de Enlace con la Industria y
el Programa de Emprendedores.

Sin embargo hoy dia se perfila una nucva etapa gue requicre de un mayor impulso y
articulacion de ja actividad de vinculacion del ITCR con ¢l sector productivo, asi como de
una actitud mas proactiva que le permita una mayor insercion en las cadenas de valor de las
nuevas organzaciones de produccion.

Vsta nueva ctapa esta marcada por una necesidud hoy latente en Costa Rica de guerer dar el
salio tecnologico requerklo para salic del subdesarrollo, ¢l cual requiere de una mayor
articebwion del sector productivo gue permiia encadenamientus productivos de Jas grandes
CIRpresds Con empresas pequenas v medianas, proceso en el cual estas pequefias y medianas
quines deberan hacer de fa innovacion y recurse humano elementos estratégicos. que les
permitiran desempefiarse en un contexto de globalizacion. A esto las autoridades nacionales
le estan apostando con la promulgacion de s ouevas leves como la Ley del Sistema
Wacional de Calidad v Ia Lev do FPortalecimiento de las Pequenas v Medianas Empresas y
con provectos como foternst 2y Costa Rica Provee, entre otros. Ast por gjemplo la ley
PYMI s hace un cJaro Hamado a las universidades a desarrollar programas gue permitan el
desartollo de ese sector a través de eentros de desarrolle tecnologico, de capacitacion y
asistencin feenivi

En este contexio ¢l ITOR deberd contar con una estrategia articulada de vinculacion que
aharque las diferentes ctapas del cicle de vida  de la empresas,  con acciones que
promievan el nacimiento de nuevas empresas v el fortaiccimiento de las micro, pryuehas.
miedianas v grandes empresas.

Hasta hov I actividad de vineulacion que ba desarroliado el 1TCR ba sido una actividad
muchas mis reactiva ante las solicitudes planteadas por nuestros usuzrios. Por tanto se
considera necesario contar con una vision compartida de hacta adonde se guiere Negar en el
campa de la vincaizeion del 1TCR con el seetor productivo, asi como con una estrategia




TF (ﬂrliuui;ni:l y sistematica trabajen para b consecucian de esa vision,

I esta estrtepia se debe de considerar a i vincolacion 11O R-sector productivo como una
ramit de fa actividad de extension. Ta cual por sus caracteristicas particulares se le debe dar
ue trato especial. pere 9o por cllo se deberi considerar mids importante que el resto de la
actividad de extension.

Propuesta

Consulerando gque

Bd

Lk

U'ner de dos fines del TTUR esupulado en sus estatutos organicos es  “Generar,
adaptar ¢ incorporar en forma sistemdtica v contfinua la tecnologia necesaria
para atilizar y transformar provechosamente para el pais sus recursos v fuerzas
productivas”

BEUTTCR ha creado una serie de mecanismos ¢ instrumentos para apovar el
cumplimiento del mandato estipulado en el punto anterior

En el nuevo comexta socioecondmico que vive ¢ pais se hace un Hamado a las
universidades & parficipar activamente en los procesos de desarrollo de nuestro
sector praductive

tos eshucizos realizados hasta fa fecha en vinculacion con ¢l sector productivo por
parie ded TTOR ban sklo salioses g se gnpone unid nueva era de vinculacion
coordinads. proactiva v articufada

B ITCR cuemia con capacdades para poder apovar ¢l proceso de creacion.
desarrolio y fortalecimiento de empresas de nuestro sector productivo, entendiendo
por empresas agquellas en proceso de gestacion. asi como einpresas  pequefios,
mediana v prondes v constiiuidas

Se spmete o constderacion dei plemario del TH Congreso lostitucional aprobar la siguiente
resolucion,

~ La vireulacion TTOR - Sector Productive debe estar guiada por una estrategia on la

(que se promueva. seocoordine y ose articule en forma sisteruitice, continua v
permanente las actividades de vinculacion del ITCR cen ¢l sector productive con el
tin de Jograr una mayor msereon del TTCR en Jos procesos de produceion.

F i misidn gue puavd a esia estrategia seras

)
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o Contiibin con el desarrollo teenologice de la sociedad  mediante la generacion de
une crthura orientada hacia la geocracion Je empresas v havia la innovacion a través
de T promocion del espirtu emprendedor. del apoyo a la creacion de nuevas
cmpreaas de base teenologica y al enlozmmiento de las necesidades del sector
prodectivo con la oferta de servicios crennlicos y tecnologicos del ITCR.

Los  principaics  lncamientos  estratégicos  que guiarin fa vineulweion  FTCR-Sector
Productive:

11,

d.

L=

Presareollar una cultura emprendedora a nivel institucional y nacional.

fncentivar o ereacion de nuevas ¢mpresas de base tecnoldgica.

Cienerar nuevas empresas basadas en innovaciones desarrolladas en el 1TCR ya sea de
estudiantes, prefesores o administrativos,

Lograr una mayer utilizacién por parte del sector productive de los resuliados de
provecitos deinvestigacion y desarrolle eenolegico. asi como de la infraestructura
cientifica y tecnolégica del ITCR

Ornentar la actividad de investipacion v Jdesarrolle para incrementar la cantidad de
proyectos comunios entre ¢ HICR v ¢l sector productivo, donde uno de los elementos
deberd ser un sistema de reconccimiento a los investigadores que desarrollan proyectos
para atender necesidades det sector prodictivo,

Asesorar y acompafar a ks escuelas. centros de investigacion y demds unidades que
prestan servicios en temas de proteccidm de ki propiedad  imelectual.  transferencia
tecnologica. valoracion teenologica y negociacion tecnoiogica.

Coordingr Ja sotividad de vinculacion para que permita determinar sistematicamente el
eatade de la vinculacion det I'TCR voen ¢l seetor productivo

Asdurarse gue s servicios que ofrece o seetor productivo respondun a estandares de
culidod satislaciorios para los usgarios

Incremeniar constantemente b capacidad de gestion por parte de los prestalarios de
servicios ded ITCR, @ saber escuclas, centros de investigacion v laboratorios.

Incarporar a los estudantes del ITCR en las activdades de vincolacion  con ¢l sector
productive

Apoyar ln geperacidn de copucidades de Ias pequefias v medianas empresas para
msercion en ¢l munde glohalizado.

Incorporar la vinculaion  TTCR-sector  productive,  innovacion,  transferencia
tecnologica, emprendedurismo, mcibacion v peneracion de empresas como temas de
nvestigacion pars retroslioneniar s actividad gue desarrolla el TTCR en esos campos.
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Propuesia para el 111 Congreso Institucional

EXTENSION EN EL ITCR: PRESENTE Y FUTURO.

Por: Vicente Gdmez Meneses

RESUMEN.

Se presentan en esta ponencia consideraciones del concepto de extension  Se enuncian
los fines nstitucionales relacionados con la contribucion del Insututo Tecnolbgico de
Cosla Rica hacia la sociedad Se describen en términos generales las formas en que se
realizan actividades de extension en la Institucion asi como la diversidad de ellas. Se
ofrece un andlisis prospectivo de la situacion de la extension en la Institucién.  Se
proponen lineamientos que orienten la gestion de extension en el ITCR v la conformacion
del Centro de Vinculacion v Extension.

JUSTIFICACION.

La estension. segun se establece en el Estatuto Orgamico. es considerada en el Instituto
Tecnologico de Costa Rica como uno de los tres pilares del desarrollo institucional a la
par de la investigacion v la docencia  Merece. por tanto. especial atencion. de manera
que pueda ofrecerse soluciones de mejora en la gestion de las actividades que esta
conlleva. v ante la diversidad de ellas. defimr politicas claras que definan el quehacer de
esta funcion. Se trata pues. de definir un criterio que permita mejorar la forma en que se
lleva a cabo la gestion de la extension institucional.

FUNDAMENTO:
A. CONSIDERACIONES GENERALES DEL CONCEPTO DE EXTENSION.

Dentro de toda concepcion de la universidad. la extension representa una funcion
[undamental al igual que la docencia. la investigacion v la accion social  Esta debe
entenderse de [orma integral como parte de la defimcion generalizada de la academia

La extension unnersitana puede conceptualizarse de diversas formas.  Su definicion
depende no solo de la vision de las aulondades unnersitarias. simo también de la
consideracion de una serie de elemenios como proceso. proveccion.  sociedad,
transferencia. solucion de problemas. entre otros.

En consecuencia no es lo mas correcto  circunscenbir el térmmo extension a una sola
definicion. si no establecerlo de acuerde con el contexto v al tipo de cada institucion
unmversitaria

Extension, como es indicado por su nombre, es la accion de extender: en el caso
institucional. extender a, la sociedad el conocimuento. la experiencia. la creatividad de la
comumdad del ITCR Con la extensién se pretende poner al alcance de la poblacion en
general resultados producto de la inteligencia v la capacidad innovadora de la poblacién
nstitucional, asi como contribuir a su formacion integral.

Pimencia Fxtemsion on el FIOR (VGAY
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Es por la extension unnersifana gue se esiablece contacto con la sociedad para partieipar
en el procese de cambio. enngueciendoly con aalores v conociuentos. tratando  de
conseryar las manifestaciones culturales de caracter local v regional.

La Institucion asume con la extension el compromise de acercar los beneficios de la
cducacion o investigacion v la cultura a fos seclores sociales de su entome. tiene como
objetn o difundir v transferr conocimiento cietifico. tecnologico v cultural en general

Debe ser claro que el proceso no es de una sola via de la Institucion a la sociedad. sino
muludireccional donde In Instucion también aprende v ennquece las otras funciones
lundamentales de la acaderma Gnvestigacion v docencia)

De esta funcion sesun la dimension que se le quera dar. se pueden considerar tres
erandes campos  difusion cultural v deportna. extension de los servicios doeentes v de
M esteacion v sernvicio socul

B. FINES INSTITUCIONALES Y FORMAS DE LA EXTENSION EN EL ITCR.

En el Estatuto Orgameo se establece que el Instituto Tecnologico de Costa Rica es una
universidad orientada a  formar profesionales en el campo weenologice gue aiinen af dominio de
su discipling wna clara concencia del contexte socioecondinice, culiural y ambiental en gque la
tecnolugia se genera, transfiere v aplica, I cual lox permita participar en forma critica y creativa en
favy acrividades producrivas nacionales

lene a su vers como hin conrribuir ol mejoramicars de fa calidad de vida del pueblo coxtarricense
mediunte la proyeceion de yus actividades, a L arencidn vy solpeion de Jos problemas prioritarios del
perisy o fin de edificier ama sociedad mibs jusia

Es lambien proposito wistitucional el essinnbar ta cuperacion de lae comunided costarricense

mediante of patracinio v el desarvollo de progranay culturales.

Fstos fines mstitucionales han llevado a que en los 31 aRos de existencia del TTCR 1
como parte del proceso de extension v accion social. se havan desarrollado miltiples
actihvidades + acciones  espeaficas en benelicio  de  personas.  instituciones
comumdades

La Viceneciona  de Imestigacion v Exlension ha vemdo siendo el ente responsable de
las Inbores relacionada: con activdades de extension realizandose estas desde las
sacpelas v centros de myestigacion

El tener wna umca Vicerreclona que comucwe la admimstracion 1ano de la
imestigacion como de o extension. ha (rmdo consigo una mas or plamificacion de las
funciones. una comumeacion estrecha v ha permibido lograr el proposio de la
adecuacion de la transferencia de conoemmientes v oresultados de los provectos de
imvestieacion hacia sus diferentes usuanos v henelicianos

5 por este que la wnidad basica para el desarvollo de la extension a traves de fa VIE es

el provecto. el cual debe cumphi con prmeipios clenthicos. fundamentos élicos. un
dragnastico previo. objetn os. metodolovia de trabago v amihisis de resultados.  En este

Fomcnew Bxlonsion en &l THOR EVGA



marco. una propuesia es clasilicada conw provecto de extension cuando es una

TEC actinidad  sistematica. que transfiera al entormo extramsttucional (comunidad)  los
conocimentos v experiencias producides por la myestigacion mediante su aphcacion ©
adaptacion. de manera que se produzca un enrquecmiento en la mierrelacion entre la
umversidad-comumdad  contando con un urupo  meta  determinado  (usuano o
heneliciarle) del proyvecto

No obstanle. bajo esta concepaon ¢ entiende una extension (otalmente hgada a los
procesos de mestizacion v a la transferencia de conocimienio v tecnologia producto de
los provectos de imestigacion  Pero es tambien claro que ademas de los provectos de
extension realizados a traves de la VIE, e gjecutan en la Institucion otras actividades de
extension entre las gue se melven de vpo academico como cursos de capacilacion.
educacion continuada o de actualizacion. venta instilucional de senvicios. asesorias
profesionales. coursos hibres. pracuicas de especiahdad

Por otra parte. evisten actnidades de formacion v difusion cientifico-tecnoldgica
orientadas a la promocion de la crencia v la tecnologia tales como  senmnanos.
congresos.  talleres. simposios. exposictones centificas v tecnologicas  temiendose
ademas como una mportante accion el desarrollo de actividades culturales
deportinng

Existe en este proceso un excelente aporte de la Ohema de Prensa. la Edilonal
Tecnologiea v el Centro de Informacion Teenolbgica con publicaciones cientificas y
culturales en medios de comunicacion. publicaciones de articulos culturales. cientificos
v tecnologieos. edicion v publicacion de hbros. edicson v pubhicacion de  series
mlbrmatnas Varas escuelas v departamentos ticnen gran proseceion con la edicion v
publicacion de revistas impresas v vruales como la Revista Comunicacion. Ia Revisla
Fronteras. ln Revista Virtual de Matemanca el Boletn Kuru la Revista Virtual de
Fisica. enlie olros

lUne de los hravos de la estension en el ITCR en este proceso de  vinculacion
unnersidad-sociedad v en que se han realizade importantes esfuersos. ha sido la
vinculacton  Empresa-Unnersidod.  habiendose defimdo  un sistema compueslo por
politicas. interrelaciones v una estructura de vestion Fmpresa-Universidad  Para esto el
ITCR cuenta con la Oficina de Enlace con la Industna (OEN. la Fundacion Tecnologica
(FUNDATEC). ¢ Programa de Emprendedores el Centro Incubador de Empresas
Desde estas mstancias se realizan. entre otras, actividades o acciones como  canalizar
propuestas de servicios que e soheten. colaboracion con las diferentes unidades del
ITCR en la promocion de sus senvicios. promocion de programas de capacitacion gue
mejoren la vestion de la presiacion de servicios. contribucion con la generacion de
pequenas + miedianas empresas gue lengan como base la mnovacion tecnologica
promocion de la creacion de empresas compelitivas a traves de una red de servicios
técnicos. verenciales. administratn os v linancieros

En términos generales. la extension v Ia accion social en ¢l ITCR son de muy diversa
indole, realizadas en muluples tormas v desde las diferentes vicerrectonias a traves de
sus oficnas. sus escuelas « departamentos dependiendo de las acciones que se realicen
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C. VISION PROSPECTIVA DE LA EXTENSION EN EL ITCR.

La extension debe centrar su labor en logsar un aporte mas significative a las metas de
desarrollo economico v social que la sociedad costarncense anhela Como se menciono
antes v se establece en ¢l Estatuto Orgdnico. 2l ITCR debe contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida del pueblo costarricense wrediante o provecciin de sus actividades, a o alencidn y
seluciin de fos problemas priocitarvios det pais o fin de cdificer ama soviedd mis just

No obstante este mandato del Estatuto Organico v a pesar de que se realizan muluples
actividades como las que hemos enunciado. podemos alirmar que

e Dada su dnersidad se requiere establecer politicas claras que definan el
guehacer de la funcion extension-accion social en el ITCR

o Se debe presentar propuestas de solucion a problemas presupuestarios que
reducen la capacidad de la Institucion a desarrollar provectos de extension con
altos costos v de larga duracion

e Fn el ITCR no se perabe clandad en relacion con ¢l sentido s significado real
que debe tener el concepto de “miegracion de las actividades de nvestigacion.
extension v docencia” o de “miegracion de la actividad acadenica”

e FLITOR estd altamente onentade a la docencia lo que deja poca oporiumdad a
las funciones de investigacion v exlension v en consecuencia no se cumple el
equihibrio entre ellas

e Se requiere buscar mavor cooperacion nacional e intemacional para provectos v
actividades de estension

a Debe deferminarse con mavor claridad los aleances de los provecitos de
extension

e Se hoce necesana una mejor coordimacton v artculacion con  diferentes
oreanizaciongs en la solucion de problemas determmados

e Debe darse a conccer a la seciedad. con un mas or empeiio. cual es el aporte que
el ITCR ofrece v puede ofrecer  mudiante los provectos v actividades de
extension v accion soctal

Dadas las diersas acindades de extension enunciadas v las alirmaciones anteriores. se
palpa como necesano tener wna mstancin gque cubra el ambiio que todas ellas
conforman  Esta nstancia tendra  proposios como colaborar con las  dnersas
dependencins en ia promocion de la estension institucional, dentificar. propiciar.
estimular v facilitar la gestion de actmidades v procesos de extension en el ITCR. asi
camo mantener un adecuado registro de ellas

Una dependencia con expenencia en servicipa v adnumstracion de mlormacion.

vinculacion con sectores esternos.  con capacidad de gestion v con personal calificado
para llevar a cabo una labor como esta es el Centro de Informacion Tecnologica

Imrepets Tatemstenen B TIOR 14 0%
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PROPUESTA:

CONSIDERANDO QUE:
1.as actividades de extension en el ITCR

I Sondemuy dinersa indole v cubren aspectos muy disiniles

Son realizadas en muluples formas  desde diferentes nstancias institucionales

{escuelas v depariamentos)

Mo solo se hmutan a ser concebidas como provectos de extension inscritos en la

VIE sino que cubren un mayor ambito

4 En muchos casos » por su diversidad son desconocidas a i el institucional

S Deben en su totahdad ser idennficadas. promovidas. propiciadas v estimuladas
por una dependencia en la cual se delecue esta responsabilidad.

. Dieben estar demdamente registradas a nin el mstitucional

tad

v

SE PROPONE:

Someter al Plenario del 111 Congreso Institucional del Instituto Tecnoldgico de
Costa Rica que:

Se aprueben los  simentes hneamentos que guien v orienten la pestion de
extension en el I'MCR

[ La extension debe dingirse a dar respuesia a los cambios dinamicos que
enfrente la sociedad v contribuir de manera permanente a conformar una
sociedad con una mejor calidad de vida

]

ELITCR debe jugar un papel mas proactno. dando a conocer a la sociedad la
capacidad miegral de la Instiucion creando cada dia una mavor confianza
de los diferentes sectores de la sociedad

3 Debe procurarse ¢l trabajo mlersegmental. realizando ahanzas inteligentes
que potencien los resullados de la estension (ONG's. sector privado.
pobierne v las unmersidades en veneral )

4 Debe buscarse un manor equilibno v sistematizacion de las [unciones de
docencia.  imesbigacion v extension. dando de esta manera una mavor
respuesta a los problemas que la sociedad esta demandando v donde el ITCR
tiene mucho gue aportar

5 Debe tenerse actualvada la deflimcion de dreas temalicas para o
mvestigacion v la extension de acuerdo con el enlomo v sus requenmientos
v 2 la capacidad wstalada en coante a recurso humano ¢ nfraestructura
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Debe realizarse la extension instnucional en multiples formas v desde las
diferentes vicerreclorias a través de sus oficinas. sus escuelas v
departamentos dependiendo de las acciones que se reahcen

Debe promoverse con gran enfasis una filosofia de trabajo en equipo. inter v
mullidisciplinario en las areas tematicas seleccionadas.

Deben crearse v mantenerse mceninos que estimulen wna mavor
participacion de los funcionanostas) v estudiantes en las actividades de
extension.

Deben crearse v mantenerse indicadores que contribuvan a medir el impacto
de las acciones de extension a la sociedad.

Deben gestionarse formas internas v externas de financiar esta funcion

Deben promoverse actividades de intercambio entre las universidades v otros
sectores de la sociedad

. Debe contarse con un adecuade rewistro de las diversas actividades de

extension que se realicen.

Pomionesa Fxtensiom en el TIOR (V08
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Planificacion Institucional

Eugenio Trejos B.
Jeannette Barrantes M.
Luis Gerardo Meza C.
Rafael Hidalgo

Celso Vargas

Néstor Herndndez
Manuel Aguilar

1. RESUMEN

En esta ponencia s¢ propone que el modelo académico incorpore como elemento la
planificacion institucional como parte sustantiva del quehacer académico.

En consecuencia, se establece que los procesos de planificacion institucional se desarrollen
de manera democratica, dinamica y participativa, dando oportunidad a todas las personas
que integramos la comunidad institucional de contribuir en la configuracion de los planes.

Ademas, la ponencia propone que la institucion cuente siempre, al menos, con planes
vigentes de corto y mediano plazo.

Finalmente. la ponencia introduce como ejes fundamentales de la planiticacion institucional
la evaluacion y la rendicion de cuentas.

2. JUSTIFICACION

s Definicion del problema

Confiar en que un “desarrollo espontineo™ de la Institucion es suficiente para cumplir
acertadamente con la misién institucional es erroneo. Este “desarrollo espontaneo™ suele
estar caracterizado por el desperdicio de recursos, la formacion de “cuellos de botella™, y la
aparicion de factores institucionales que anulan o debilitan la accion de otros.

Es mediante la planificacion, definiendo objetivos claros y consistentes, 'y asumiendo
acciones concretas para lograrlos, que podemos evitar que lo que se quiere hacer por una
via se anule o contradiga con lo que se estd haciendo o desarrollando simultineamente por
otras.

Sin planificacion se toman decisiones sobre la base de las condiciones presentes y
transitorias o bajo las presiones de las necesidades inmediatas y a veces, hasta de manera
improvisada. Sin planificacion, aun cuando se trate de aprovechar las condiciones
favorables del momento. podemos tener consecuencias con repercusiones negativas que
comprometan el accionar institucional en el largo plazo.




Adicionalmente. al tener los acuerdos del IIl Congreso Institucional caracter de vinculantes
se dota al proceso de planificacion de, por una parte, una importancia estratégica y por otra,
de una necesidad impostergable de que se planifique.

L.a importancia de la planificacion institucional resulta de, tal como se indica en el
documento “Hacia una reforma académica”, de la necesidad de que el Instituto esté siempre
ligado a la basqueda del desarrollo nacional, la ampliacion de la calidad de vida de la
poblacion. el fortalecimiento de la proteccion ambienial, el progreso cultural, la
potenciacion de la participacion colectiva, la igualdad de oportunidades sin diferencias de
género, raza o religion, el fortalecimiento del respeto a las diferencias de opinion y el
apuntalamiento de las instituciones democriticas del pais.

Por todo lo anterior, tenemos que la planificacion institucional es un proceso que debemos
desarrollar por su importancia estratégica y no solo por cumplir con lo que establece la
normativa institucional. que en todo caso, es bastante clara al establecer responsabilidades
en esta materia.

o Importancia de la ponencia

Esta ponencia sustenta la adopcion de caracteristicas propias para la planificacion
institucional, dotando al proceso de un cardcter democratico, dinamico v participativo, asi
como relevanle.

La misma se sustenta en la intencion, plasmada en el documento “Hacia una reforma
académica”™, de visualizar un TEC que dedica un gran esfuerzo orientado a introducir la
cultura de la evaluacion, asegurando la mds amplia participacion de la comunidad
institucional y la difusién de resultados, para reflexionar, tomar decisiones, orientar las
politicas institucionales y garantizar el cumplimiento de objelivos y metas de cada
programa en la Institucion,

3. FUNDAMENTO

La normativa institucional es bastante clara en cuanto a la obligacion de planificar. En
efecto, diversos articulos del Estatuto Organico establecen obligaciones en esta materia. Por
cjemplo, el inciso a del articulo 11 establece como funcién de la Asamblea Institucional
Representativa fijar las politicas generales del Instituto. El inciso h del articulo 18 establece
como funcién del Consejo Tnstitucional aprobar los planes de corto, mediano y largo plazo
del Instituto.

Hace poco mds de un ano la Asamblea Institucional Representativa establecié como
politica general del Instituto la siguiente:

Consolidar la planificacion como un proceso permanente que orienfe,
provecte, integre v evaltie la funcion académica y sus servicios de apoyo,



de modo que garantice la pertinencia de las acciones institucionales en
provecho del desarrallo cientifico, tecnoldgico y cultural del pais.

La planificacion, entendida en el concepto de planificacion universitaria, se concibe como
un proceso dinamico que busca llevar a la practica una serie de decisiones de tipo politico,
expresada en objetivos y metas, y la puesta en marcha de los mecanismos y de las acciones
para alcanzarlos. Este concepto implica la necesaria comprension de la mision institucional
y la identificacion de la condiciones necesarias que hagan posible realizar esa mision.

La planificacion universitaria se concibe como un proceso que sea sistemndtico y continuo,
caracterizado por lo siguiente que:

sea participativo y democratico

se sustente en estudios técnicos serios v apropiados

se ajusie a la legislacion vy a la normativa aplicable

se fundamente en informacion confiable. verificable y oportuna

procure la construccion de consensos v la adquisicion de compromisos con la
consecucion de los objetivos y la realizacion de las actividades planificadas

que promueva la retroalimentacion permanente

sea la base de la toma de las decisiones institucionales

tavorezca los procesos de evaluacion

se enmarque en la bisqueda permanente de la excelencia

permita construir ung vision compartida del futuro

responda a las necesidades de desarrollo nacional, dentro del marco de la
autonomia universitaria

* promueva el conocimiento y la asimilacion de la mision institucional

Asi pues la planificacion institucional, entendida como planificacion universitaria, debera
tomar como punto de partida dos aspectos de igual importancia: una conceptualizacién
clara y precisa de la mision institucional y el esiablecimienio de las condiciones minimas
que permitan cumplir esa mision. En consecuencia, la planificacion institucional debe estar
caracterizada, ademas por, al menos, los siguientes cinco aspectos:

La planificacion como actitud

La planificacion como proceso

La planificacion como base de la toma de las decisiones

La funcién académica como eje de la planificacion

La integracion institucional como  objetivo basico de la planificacion
universiaria

La planificacion como actitud significa ganar la disposicion y el interés de los miembros de
la comunidad institucional por el proceso de plamificacion. Una de las principales causas
del fracaso de los procesos de planificacion universitaria suele ser la falta de participacion
de la comunidad universitaria en el disefio del plan, pues no se genera compromiso.



La planificacion institucional debe entenderse como un proceso que forma parte de uno
mayor: el proceso administrativo institucional. Por tanto, al proceso de planificacion deben
seguirle los procesos de programacion, ejecucion, control y evaluacion.

Las actividades académicas, es decir, la docencia, la investigacion v la extension, deben
constituirse en el eje sobre ¢l cual se desarrolla el proceso de planificacion institucional.
Entendemos, entonces, que el proceso de planificacion institucional es una parte integral de
la funcion académica del Instituto.

Para lograr la integracion de la comunidad institucional mediante la planificacion los
procesos de planificacion deberan ser democraticos, en los cuales las personas que
formamos el ITCR participemos no sélo generando informacion, sino contribuyendo en la
configuracion y discusion de los planes.

Para desarrollar procesos de planificacion institucional con las caracteristicas de

participacion y compromiso como los indicados, la planificacion institucional debera
considerar:

e El Instituto y las necesidades del pais
e Las politicas institucionales v los requerimientos del pais
e La disponibilidad de los recursos financieros
e Ladisponibilidad de los recursos humanos
4. PROPUESTA

Considerando que:

a. Lxisten abundantes referencias en la normativa sobre el proceso de planificacién
institucional. No obstante. no existe una cultura fuerte en el Instituto en materia de
planificacion institucional.

b. Es politica general del Instituto la siguiente:

Consolidar la planificacion como un proceso permanenie que oriente,
proyecte, integre y evalue la funcion académica y sus servicios de apoyo,
de modo que garantice la pertinencia de las acciones institucionales en
provecho del desarrollo cientifico, tecnologico y cultural del pais.

¢. las actividades académicas, es decir, la docencia, la investigacion y la extension,
deben constituirse en el eje sobre el cual se desarrolle el proceso de planificacion
institucional. Se entiende. en consecuencia, que el proceso de planificacion
institucional ¢s una parte integral de la funcién académica del Instituto.

d. Para lograr la integracion de la comunidad institucional mediante la planificacion
los procesos de planificacion deben ser democraticos, participativos y dindmicos, en



los cuales las personas que formamos ¢l ITCR participemos no sélo generando
informacion, sino contribuyendo en la configuracion y discusion de los planes.

e. [Es preciso que el Instituto tenga en vigencia planes de desarrollo de corto, mediano
y largo plazo.

Se somete al plenario del I11 Congreso Institucional la siguiente resolucion:
Plantear como parte del modelo académico del ITCR los siguientes lincamientos:

a. La planificacion institucional es parte sustantiva e integral de la accion académica
del Instituto vy estard orientada al logro de la mision y de la vision académica
institucional.

b. La planificacion institucional se desarrollara mediante procesos participativos,
democraticos y dinamicos.

¢. El Instituto mantendra siempre en vigencia al menos dos tipos de planes: un plan de
mediano plazo. el cual abarcara un plazo de cinco afios y un plan de corto plazo por
el término de un afio calendario denominado Plan Anual Operativo (PAO).

d. La planificacién institucional debera retroalimentarse de los procesos de evaluacion
en concordancia con lo expuesto en el documento “Hacia una reforma académica”
de visualizar un TEC que dedica un gran esfuerzo orientado a introducir la cultura
de la evaluacion. asegurando la mas amplia participacion de la comunidad
institucional y la difusion de resultados, para reflexionar, tomar decisiones, orientar
las politicas institucionales y garantizar el cumplimiento de objetivos y metas de
cada programa en la Institueion.

e. La planificacion institucional sera fortalecida, tal como se¢ indica en el documento
“Hacia una reforma académica”, con mecanismos de rendicion de cuentas que
permitan el analisis de las acciones, su evolucion en el tiempo y la toma de
decisiones oportunas.



Evaluacién Anual del Desempefioc Académico de las Unidades Académicas del ITCR,

Olman Murillo Gamboa, Escuela de Ing. Forestal

Resumen:

Se propone un sistema de autoevaluacién anual del Desempefic Académico de las
Unidades Académicas del ITCR, con posibilidades de revisién externa. El sistema se
propone que sirva como base para a) la determinacion de fortalezas y debilidades de
cada Unidad Académica; b) la rendicidn de cuentas a lo interno y externo; ¢) la
formulacién de politicas y planes de desarrollo Institucional: d) para la toma de
decisiones; y e) para orientar y estimular el desarrollo de las Unidades Académicas
hacia un modelo Institucional de excelencia idealizado con reglas claras. En un futuro
podria también utilizarse esta informacidn, para la posible asignacidn de incentivos
institucionales basados en méritos académicos, eficiencia y ofros criterios.

La Evaluacidn Anual del Desempefio Académico se propone se base en los siguientes 7
criterios: 1) grado académico y proporcién de tiempo laboral oficial que permanecen
los profesores en su Unidad Académica: 2) produccidn universitaria de los profesores
de la Unidad Académica; 3) participacién formal de los profesores en proyectos de
investigacion y/o proyeccidn universitaria (vinculacién). 4) participacién formal de los
profesores en aspectos de desarrollo y administracién Institucional o del Estado
costarricense: 5) participacidn formal de los profesores en formacién universitaria,
capacitacién, actualizacidn, y otras posibilidades de mantenimiento o superacion de su
vigencia coma profesionales en su especialidad: 6) proporcidn de insercidn laboral en
su profesicn de los egresados de los dltimos 5 afios. Vélido solo para las Unidades
Académicas con una carrera activa; y 7) evaluacién docente por parte de los
estudiantes (sistema actual de evaluacion docente) Promedio de la evaluacidn de los
dos semestres, de todos los docentes de la Unidad Académica que impartieron algun
curso.

La calificacion final se deberd equilibrar con un sistema de asignacion de prioridades o
pesos a cada uno de los 7 criterios, con base en la definicién Institucional de ¢cudl es
la Unidad Académica de excelencia que queremos para el ITCR de los préximos afios?
A manera de ejemplo se muestra la siguiente distribucidn de pesos o prioridades para
una Unidad Académica a evaluar:

DAA= €1*%0,10 + €2%0,25 + €3*0,20 + C4*0,05 + C5*0,10 + C6™0,15 +
€7*0.15

—
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Justificacién:

El objetivo de este sistema de evaluacién que se propone, es el de poder realizar
anualmente una autoevaluacién objetiva y transparente de cada Unidad Académica del
ITCR en su desempedo académico, produccidn universitaria, vigencia, superacién y
vinculacién, etc., que sirva como base para a) la determinacion de fortalezas Y
debilidades de cada Unidad Académica; b) la rendicién de cuentas a lo interno y
externo; ¢) la formulacidn de politicas y planes de desarrollo Institucional: d) para la
toma de decisiones; y e) para orientar y estimular el desarrollo de las Unidades
Académicas hacia un modelo de Unidad Académica ideal Institucional con reglas
claras. En un futuro podria también utilizarse esta informacisn, para la posible
asignacion de incentivos institucionales basados en méritos académicos, eficiencia y
otros criterios, fundamentados en el desempefio académico anual de cada Unidad

Académica.

Propuesta:

Considerando que:

1. En el marco de un nuevo modelo académico para el ITCR, la necesidad de auto
evaluacion en las unidades académicas es de primer orden.

2. La rendicion de cuentas a lo interno y externo es parte de las nuevas obligaciones
de nuestro quehacer como universitarios.

3. No existe un instrumento apropiade que facilite la autoevaluacidn de las Unidades
Académicas, en cuanto su desempefio académico, vigencia, superacién y vinculacidn,

4. La autoevaluacién es parte de un proceso fundamental para la determinacién de
fortalezas y debilidades, la formulacién de politicas y planes de desarrollo
Institucional y para la toma de decisiones.

Se propone:
Someter al plenario de! IIT Congreso Institucional la siguiente resolucion:

Anexar el instrumento de evaluacién como insumo para que una comision de
especialistas lo afine y proponga a las instancias correspondientes para su aprobacion
y puesta en funcionamiento.



rendicion de cuentas a lo interno y externo; ¢) la formulacidn de politicas y planes de
desarrollo Institucional y d) para la toma de decisiones internas. En un future pedria también
utilizarse esta informacidn, para la pesible asignacidn de incentivos institucionales basados en
meritos academicos, eficiencia y otros criterios, basados en el desempefio académico de cada

Unidad Académica,

Filesofia del funcionamiento del mecanismo de evaluacién:

La evaluacion del Desemperio Académico Anual de una Umidad académica, debe ser basada en
pocos criterios o indicadores, determinados con base en informacidn objetiva y simple, y de
obtencion preferiblemente externa a las Unidades Académicas. Cada uno de estos criterios se
califica individualmente en una escala de 1 a 4 (siendo 4 el mayor puntaje), basado en varios
indicadores como se explica adelante. Al final se obtiene un promedia aritmético de todos los
criterios evaluados y se obtiene entonces la calificacion final Sin embargo, dado que la
propuesta se basa en la evaluacidn del desempefio académico de las Unidades Académicas, los
criterios Produccidn Universitaria y Participacidn en Investigacidn/Vinculacién tienen un
mayor peso en la calificacidn final que los demds criterios, Por lo tanto se le asigna un peso

diferente a cada uno de los 6 criterios para la obtencidn de la Calificacidn Académica Anual

Estructura general del sistema de evaluacién:
El sistema de evaluacion del Desempefic Académico Anual de las Unidades Académicas del
ITCR, se propone que sea basado en los siguientes 6 criterios y peso de la calificacidn final:

1. Grado académico y proporcién de tiempo laboral oficial que permanecen los
profesores en su Unidad Académica. (15%)

2. Produccidn universitaria de los profesores de la Unidad Académica. (30%)

3. Participacion formal de los profesores en proyectos de investigacidn y/o proyeceidn
universitaria. (25%)

4. Participacién formal de los profesores en aspectos de desarrollo y administracidn
Institucional, (5%)

5. Participacién formal de los profesores en formacidn universitaria, capacitacidn,
actualizacion, y otras posibilidades de mantenimiento o superacién de su vigencia como
profesionales en su especialidad. (10%)

6. Proporcion de insercién laboral en su profesion de los egresados de los (iltimos 5 afes.
(15%)



La calificacion final se obtendrd entonces con base en la asignacién de un mayor peso a los
criterios de Produccién Universitaria (Criterio 2) y de participacién formal en Proyectos de
Investigacidn y /o Vinculacidn (Criterio 3). de la sigutente manera;

Calificacion del Desempefic Académico Anual
DAA= C1*0,15 + €2*0,30 + €3"0.25 + C4*0,05 + C5*0. 10 + C6*0,15

Descripcién detallada de cada uno de los criterios Y sus posibles indicadaores

1. 6rade académico y proporcién de tiempo laboral oficial que permanecen los
profesores en su Unidad Académica.

Objetivo: Determinar la estructura académica que compene la Unidad Académica

Indicaderes:

: Grado Académico Calificacién
Ph.D. 5 |
M.Sc. 3
Maestria sin tesis, Lic, Especializacidn, otros 2

! B.5c. l ]

Evaluacion:

Calificacion del eriterio 1 =
| Profesor 1 * Grado* Tiempeo
!

+—| Profesor 2*Grado* Tiempo |+ . + ;I Profesor n* Grado* Tiempo
| ]

d

Numero de Profesorcs

2. Produccién universitaria de los profesores de la Unidad Académica.

Por produccion universitaria se entiende la realizacidn de los siguientes productos
académicos: obras profesionales, administrativas de desarrollo y artisticas que muestren
innovacion, adaptacidn o aporte significativo a la disciplina o a la actividad, tal y como se
describe en el Reglamento de Carrera Profesional vigente en el ITCR.



Los rubros de produccién universitaria estdn también tipificades en dicho Reglamento, asi
como su respectiva valoracion. En todos los rubros, el puntaje obtenido se dividird entre el
nimero de coautores (si los hubiera) pertenecientes al ITCR. De esta manera se contabiliza
cada Producte Universitario una sola vez denfro de una misma Unidad Académica.

Objetivo: Cuantificar la produccion universitaria anual de la Unidad Académica

Indicadores:

| Produccion universitaria | Puntaje m&ximu]
|Libro en editorial con Comité Editorial 14
i Obra didactica ) 4
| Articulo publicado en revista indexada a nivel 4 |
internacional,
Articulo publicado en revista no indexada uE- 2 ]
nivel internacional, pero con Comité Editorial |
Patente B 10
Desarrollo de Software B
Pnnencms_:en congresos, notas +écnicas, otros _ 025
Obra Administrativa de Desarrollo. Articulo 35 10
| Reglam. Carrera Prof ITCR
Otras obras profesionales. Articulo 36 Reglam. ! 10
Carrera Prof, ITCR | |
'Obra artistica. Articulo 37 Reglam Carrera) 10
Prof. '
! Proyecto de graduacidn galardonado 4
iI'-‘|'.|I::||r.:::cn:=|r1|r:5 Y dwuigacmn_és cientificas y 05
‘culturales en medios de comunicacidn masivos.
!'F’r'emms nacionales o internacionales i 12

Evaluacion:

Z de puntos de toda la Unidad Académica

Puntaje de produccidn universitaria =

Numero de profesores

| Puntaje de produccién universitaria | Calificacion del criterio 2

1> 2 00 puntes 4

b r

'De 1,50 a 1992 puntos 3
De100a149 puntos 2 '




f'De 0,01 a 0,99 puntes 1

<001 e ! 0

3. Participacion formal de los profesores en proyectos de investigacién y/o
prayeccién universitaria.

Se considera que en muchos casos es dificil poder separar la investigacién de la proyeccidn
universitaria. Por lo tanto se decidid unir ambos itemes como un solo criterio.

Se define como tiempo destinado por uno o varios profesores en investigacidn y/o proyeccidn
universitaria, a todo proyecto debidamente inscrito en la VIE, Vicerrectoria de Docencia o
FUNDATEC, come una actividad correspondiente con la normativa institucional vigente de
Investigacidn, y/o proyeccidn universitaria. Se incluye aqui la participacidn formal en
proyectos de investigacidn, extensién, capacitacidn interna o externa, cursos libres. conse jos
editoriales, trabajo docente no renumerado, cursos de educacién continuada, Jurade de
premios nacionales e internacionales, orgamizacion o colaboracidn en eventos externos,
membresia en junta directiva o comisiones oficiales de colegios profesionales, representante
Institucional o de su Unidad Académica ante organismos nacionales o internacionales.

Objetivo. Determinar la proporcién anual de tiempo profesor que destina cada Unidad
Académica a la investigacion y/o proyeccién universitaria.

Indicadores:

Punta)e de tiempo en investigacion/proyeccion universitaria =

# % "
Profesor 1* Tr'e-mpa] + [Pr ofesor 2*Tiempo |+...+| Profesor n*Tiempo

4 h g

Numero de Profesores

Evalugcion:

Calificacion del eriterio 3 =

Puntaje de tiempo en investigacion/proyeccién| Calificacion
universitaria

20,33 4
'De0,25a0,32 3




De0150024 2
De005a0,14 I 1
50,04 | 0 [

4. Participacion formal de los profesores en aspectos de desarrallo y administracién
Institucional o del Estado costarricense.

Ob jetivo: Determinar la proporcidn de tiempo profesor que destina cada Unidad Académica al
desarrollo y/o administracién de la Institucidn.

Nota: Se incluye aqui el trabajo asignade por la Unidad Académica a los profesores en
aspectos de desarrollo curricular, nuevas propuestas académicas, comisiones
interuniversitarias o de CONARE, participacién en drganos Institucionales (Consejo
Institucional, Consejo VIE, Tribunal Institucional, Directorio de AIR, Comité de Becas,
Comisidn de Evaluacion Profesional, Junta de Relaciones Laborales, Comité de Examen de
Admision y otros que cree la Institucidn), comisiones oficiales institucionales, Directorio
Congrese Institucional, Comisiones del Congreso Institucional y otras actividades de
importancia para el desarrallo Institucional,

Indicadores:

Puntaje de tiempo en administracion y/o desarrollo Institucional =

/ N 4 \

- ! | - 9 )

| Profesor 1*Tiempo | +| Profesor 2*Tiempo ] ik (F‘r ofesor n* liempo i

A AN / % /
Numero de Profesores

Evaluacion:

Calificacidn del criterio 4 =

Puntaje de tiempo en administracién y/o ' Calificacion |

desarrollo Institucional | '
> 0,10 El
De 007 a 0,09 l 3
De 0,04 a 0,06 2
De 0,01a 0,03 1
A 0,01 _ 0

-~




5. Participacién formal de los profesores en formacién universitaria, capacitacion,
actualizacién, y otras posibilidades de mantenimients o superacién de su vigencia
profesional .

Objetivo: Determinar |a proporcion de tiempo profesor que destina cada Unidad Académica a
la formacion universitaria, capacitacidn, actualizacion, pasantias y cualquier otra actividad que
involucre la formacién de los nuevos cuadros académicos, y el mantenimiento o mejoramiento
de su vigencia profesional,

Por formacién universitaria se entiende la capacitacion y conocimientos adquirides por el
profesional en diferentes dreas de nivel superior. Se considera formacidn universitaria los
Siguientes rubros: obtencidn de grados académicos superiores. conocimiento de otras lenguas
diferentes al espaiol y de la lengua materna, conocimiento y manejo de software (tal y como
se describe en el Reglamento de Evaluacidn Profesianal vigente), capacitacidn profesional,
pasantias o enfrenamiento profesional en grupos o universidades externas a su Unidad
Académica y de reconocido nivel académico.

Indicadores:

Puntaje de tiempo en actualizacion, capacitacion, ete. =

l/ i { B -'I
+| Profesor 2*Tiempo |+ . +| Pr afesar n* Tiempo |
[ Fre P : P

/

‘ Profesor 1* Tiempo

i

Numero de Profesor

Evaluacion:

Calificacidn del criterio 5 =

Puntaje de tiempo en formacién univirsf?nriu_ Calificacién |
capacitacién, actualizacién y otros
2 0,20 || 4
Ee 0.15a 0,19 1| 3 !
'De0,10a 0,14 - 2 ||
EEe 0,012 0,09 - B (
|< 0,01 | 0 |

6. Proporcién de insercién laboral en su profesién de los egresados de los Gitimos 5
afos,




Se parte de la premisa de que si la Unidad Académica cuenta con buenss profesores,
actualizadoes, realiza investigacion pertinente, realiza produccién académica abundante y de
calidad, se vincula y mantiene un curriculum actualizado y pertinente sus egresados tendrdn
una mayor probabilidad de insercidn en el mercado laboral Ademds su insercidn vy
permanencia en el puesto de trabajo, es un buen indicador de una adecuada formacidn
profesional recibida. Se considera que a partir de los 5 afios desde que el estudiante se
egresd de su Unidad Académica, aparecen otras variables mds complejas que pueden incidir en
Su Insercidn y mantenimiento en el puesto de trabajo.

"Por sus frutos conoceréis al drbol”

Objetivo: Determinar la vigencia e impacto externo de la Unidad Académica a través de ln
insercion laboral de sus egresados.

Indicadores: Se registra el porcentaje de ocupacién en su profesidn de los egresados de los
daltimos 5 afios.

Evaluacidn:

Calificacion del criterio 6 =

Proporcién de egresados de la Unidad Académica de los Calificacion
dltimos 5 ahios que se mantienen laborande en su campo
profesional
2 95% 4
De 90 a 54,99% 3
De 85 a 89,99% ' 2
|« B3% l
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1. RESUMEN

Actualmente, las diferentes carreras del ITCR. establecen dentro de su plan de estudios la
ejecucion de una Practica de Especialidad (PE) o un Proyecto de Graduacion (PG) que el
estudiante realiza en alguna empresa como parte de su plan de estudios. Este requisito es a
su vez, una experiencia muy provechosa para el estudiante y frecuentemente le abre la
posihilidad de lograr colocacion laboral en la misma empresa donde lo realiza o en su
defecto obtener una experiencia laboral de gran valor que le facilita su insercion al
mercado. con gran ventaja sobre otros jovenes profesionales que no han tenido esta
oportunidad.

Lamentablemente, al no existir hasta el momento una politica institucional y una normativa
uniforme que defina el modo, requisitos, obligaciones y consecuencias que entrafia dicho
gjercicio, las diferentes carreras, unas con mas éxito que otras, han establecido de manera
independiente, la regulacion de los PG o PE. La carencia de uniformidad en este sentido y
la falta de coordinacion institucional, provoca el desgaste innecesario de las carreras que
deben emplear. de manera simultanea, esfuerzos similares para atender las necesidades que
la PE o PG demandan v que en algunas oportunidades ya han sido resueltas por otras
escuelas.

En igual sentido, los conocimientos alcanzados y desarrollados por el estudiante, al no ser
de dominio de terceros interesados, mediante una adecuada divulgacion de estos. no se
revierten en un instrumento de retroalimentacién o fuente de informacidn para estudiante,
profesores v terceros, limitandose a ser un beneficio para la empresa y una valiosa
experiencia para el estudiantes que la ha realizado, pero con una trascendencia limitada a
los involucrados directos del PG o PE concreto.



Esta ausencia impone la necesidad de fortalecer esta actividad logrando crear una politica
Institucional que unifique ¢l modo, las obligaciones y las consecuencias que la PE o PG
genere a las Escuelas, al estudiante, al ITCR y a la empresa que tenga interés de
beneficiarse de este ejercicio.

2. JUSTIFICACION

El Instituto Tecnolégico de Costa Rica ha desarrollado, en su historia, un importante
vinculo con la empresa publica y privada, a través de las practicas de especialidad y
proyectos de graduacion, que forman parte de los programas de estudio de las diferentes
escuelas y departamentos académicos.

Este vinculo ha evolucionado en dos vertientes, va sea con la incorporacion del estudiante a
la empresa, donde realiza actividades relacionadas con su formacion, que lo capacitan y le
muestran ¢l mundo laboral. o por medio de proyectos de investigacion y/o desarrollo
donde el estudianie se incorpora en un rol en el cual, no solamente cumple con obligaciones
de tipo laboral sino que, debe seguir un proceso que concluye con el informe final del fruto
de su esfuerzo.

Independientemente de la modalidad que desarrolle el estudiante, esta actividad es la forma
mas fuerte y efectiva en la que sc establece semestre a semestre la vinculacion del ITCR
con las empresas, pudiendo contabilizarse estos contactos por centenas.

Desafortunadamente, es también una actividad que en la mayoria de los casos, sus
resultados no trascienden a la comunidad institucional o nacional como deberian; a pesar
de que una buena porcidn de los proyectos o practicas, alcanzan altisima calidad.

La falta de un modelo Institucional en este campo, obliga a las escuelas y departamentos
académicos involucrados, a cstablecer sus propias politicas siendo ellos los tnicos
responsables de coordinar y ejecutar esta actividad, asi como de recibir los resultados de la
misma y de establecer el vinculo con las empresas. Por lo tanto no se presenta una imagen
integral del Instituto Tecnologico de Costa Rica ante la comunidad nacional, perdiéndose
una importante oportunidad de dar a conocer ¢l quehacer de la Institucién, y de forma
particular, los esfuerzos de departamentos y escuelas, que a pesar de fener una amplia
trayectoria en este campo, no lo han explotado adecuadamente. Por otra parte, se pierde la
oportunidad de incentivar la participacién y vinculacion de escuelas y departamentos en los
cuales esta actividad ha temido poco impacto.

Sin importar el nivel de desarrollo de estas actividades, es urgente tener un modelo que
garantice un estiandar de calidad para el beneficio de la Institucion en general y de las
escuelas y departamentos académicos, y que asimismo asegure optimos resultados al
estudiante y a la empresa que se involucre en ¢l proyecto.



Actualmente, esta situacion conlleva a que el esfuerzo de estudiantes, profesores asesores,
escuelas y departamentos ¢ incluso de los mismos industriales e instituciones publicas,
rinda frutos limitados.

Veamos:

a)

b)

d)

e)

La falta de divulgacion se convierte en un desperdicio de argumentos que nos podrian
permitir mejorar la imagen de la Institucion. ante los ojos del Estado y la sociedad. en
un momento historico donde la universidad estd expuesta y obligada a demostrar
constantemente su proceder en doceneia, investigacion y extension, como una forma de
justificar la inversion que se realiza en ella. Demostracion que es ademas, de vital
importancia para la defensa de los recursos que se obtengan a partir negociaciones
presupuestarias.

Como se dijo supra, los frutos de estos trabajos, normalmente son conocidos solo por el
encargado de la empresa, el profesor asesor y el estudiante, sin que trascienda la
informacion mas alla de este ambito: y peor aun, la falta de una estructura que permita
la divulgacion y consulta rapida de esa informacion por parte de otros interesados,
facilita que este esfuerzo se diluya con el paso del tiempo.

Tampoco se generan estudios periodicos de estos trabajos, que les sirvan a las escuelas
de retroalimentacion. para la toma de decisiones sobre sus curriculos y al ITCR para
estructurar politicas generales sobre la forma de prestar estos servicios, detectar
necesidades en la industria, impulsar nuevas carrcras v conocer deficiencias a lo
interno.

En el ITCR, no se ha promovido una politica que establezca una estructura eficiente
para divulgar y sacar provecho de los conocimientos generados a raiz de estas
investigaciones o trabajos; salvo el caso de la Biblioteca, que ha hecho un esfuerzo
significativo, en los altimos afios, por modernizar la forma de ofrecerlos al usuario. La
ausencia de esta estructura es preocupante en varios circulos de la Institucion y cabe
rescatar que recientemente ¢l CEDA vy la OP] han hecho intentos por el lograr la
coordinacion entre las diferentes carreras, aspecto muy positivo que puede ser
tortalecido con esta iniciativa.

La sub-utilizacion de los resultados, se convierte en un obstaculo para aprovechar las
experiencias y conocimientos generados en la escuela gestora o bien por otras escuelas,
la atraccion de nuevas investigaciones, la consecucion de convenios v donaciones y
conlleva a la pérdida de oportunidades para dar continuidad a proyectos y trabajos
anteriores, posibilitando ademas, la duplicidad de proyvectos.

Con respecto al cobro de los servicios, que por esta via presta la Institucion, en su idea
original algunas personas se inclinaron por pensar que se trataba de un servicio a la
comunidad que por tanto, podria desarrollarse como un aporte de la Institucion al
bienestar social. y con fundamento en esta concepeion se defendio el no cobro de los
mismos.  Sin embargo, la evolucion de esta experiencia ha indicado que




g)

h)

1)

mayoritariamente estos servicios, brindados con el apoyo de la Institucion, estin
enfilados a resolver deficiencias y dar solucidén a los problemas y necesidades que
enfrenta el mercado nacional, piblico y privado. Gran parte de estos servicios son
utilizados por particulares para su propio provecho y fin de lucro. Esta realidad y las
necesidades del estudiante. han obligado a que las escuelas. poco a poco, hayan ido
solicitando un pago para €1, por el servicio brindado; que cuando menos le permita
financiar algunos de los costos que su insercion en la empresa demanda. cuales son
vestido, transporte, alimentacion, en algunos casos vivienda, confecciéon de informe
final, etc.; sin embargo. la Institlucion no percibe monto alguno por los servicios
brindados tanto por el estudiante como por el profesor asesor.

Precisamente, en este sentido, se hace necesario que, tanto la Institucion que invierte
sus propios recursos en el desarrollo del proyecto o trabajo, aportando el tiempo de sus
profesores como asesores, el transporte de estos, etc., como el estudiante que presta sus
servicios directamente a la empresa, reciban una retribucion econdmica por estos,
proporcional al iempo. magnitud y producto del trabajo que se realiza. Sin que esto se
convierta en un obstaculo, para que a través de esta misma via, se puedan realizar
proyecios o trabajos de extension a la comunidad, en cuyo caso estos servicios,
deberian estar exentos de pago, para que asi la universidad, pueda cumplir con el rol
social encomendado.

Con respecto a los trabajos de investigacion que generen patentes, es preciso normar la
participacion del estudiante y la universidad en estos, como una forma de retribuir los
esfuerzos nacionales al desarrollo de la ciencia y tecnologia en ¢l dmbito mundial, ya
que de lo contrario, serian las empresas quienes se aprovechan injustificadamente del
producto de la investigacion en la que solo parcialmente han participado.

El docente encargado de la asesoria del proyecto, normalmente ve en éste, solo parte de
su carga docente y muchas veces, no consigue identificarse con el proyecto mismo,
como forma de participacion de su Escuela en el guehacer investigativo de la
Institucion.  Por otra parte. el coordinador respectivo, establece sus propios
lineamientos ante la ausencia de directrices institucionales, v muchas veces carece del
tiempo necesario para la dedicacion plena a esta importante actividad.

Actualmente el estudiante no esta cubierto por un seguro de riesgos adecuado en monto
y de acuerdo a la actividad intermedia entre el mercado de trabajo y su actividad
estudiantil.  Esta situacion lo abandona en un estado de desproteccion ante la
posibilidad de sufrir algin accidente que lo lesione gravemente o lo imposibilite
permanentemente, truncando sus expectativas de desempefiarse profesionalmente. Es
importante ampliar aqui, que el seguro estudiantil semestral que paga actualmente el
estudiante, es insuficiente para cubrir los riesgos a los que esta sometido en la etapa
final de su carrera, sobre todo si se estima la inversién, no solo econdmica, que ha
realizado la sociedad, su familia ¥ ¢l mismo en procura de la culminacion de su carrera
profesional.



i) Finalmente la situacion actual no promueve la participacion coordinada de diferentes
carreras en proyectos conjuntos. practica que puede ser de mucho beneficio y de gran
impacto tanto a lo interno como a lo externo.

3. FUNDAMENTO

La falta de uniformidad de los criterios y la escasa difusion, que actualmente padece la PG
o PE, ocasionan cfectos negativos o minimizan los resultados que dichos proyectos
generan, a saber:

) Respecto a la Difusion.- [La existencia de un documento organizado, a nivel
institucional, sobre los proyectos realizados anualmente por las diferentes escuelas y los
conocimientos que han generado, le permitirian al estudiante servirse de estos como base
para la resolucion o analisis de nuevos proyectos propuestos. llevandolo a wtilizar la
experiencia obtenida por estudiantes de otras carreras, déandole solucion integral al
problema planteado.

De tener acceso a esta informacion, el estudiante podria ofrecer mejores soluciones,
tomando experiencias anteriores como punto de partida, fal cual de manera tan peculiar nos
recomienda Umberto Eco cuando dice ™...hay que partir del principio de que, si se es un
enano inteligente. lo mejor es saltar a los hombros de un gigante cualquiera, aunque sea de
estatura modesta: o de otro enano, a fin de poder ver més alla de lo ya visto o de lo que
podria verse sobre sus propios pies. ©

2) Retribucion.- La existencia de un criterio uniforme con respecto a la retribucion que
recibe el estudiante por el desarrollo de su PE o PG, ya no le obligaria a negociar
individualmente v bajo el principio meramente formal de “autonomia de la voluntad™, dicha
retribucion, tomando en consideracion que la empresa, si bien invierte capital en el
desarrollo del Provecto. recibe “mano de obra muy calificada™ que se hace cargo de ese
proyecto (el estudiante) y asesoria profesional (profesor asesor del estudiante), de cuyo
trabajo aprovecha para obtener un lucro final.

is importante recordar que el estudiante brinda un servicio a la empresa, pero que para ello

debe invertir mucho mas que esfuerzo y tiempo (va de por si valiosos). Ademas debe
invertir en transporte, en algunos casos vivienda (cuando debe trasladarse de su domicilio
habitual para poder cumplir con su proyecto), alimentacion, vestuario (ya que generalmente
debe cambiar su estilo de vestir), etc. Esto nos lleva a recapacitar sobre la equidad en este
aspecto. No es posible que el estudiante deba financiar todos estos gastos ademas de
brindar ¢l servicio. cuando ¢l empresario sera ¢l (nico que percibira las utilidades que
genere el proyecto.

Por otra parte, el ITCR destina recursos que van desde el pago del profesor asesor, el
transporte de éste para realizar las revisiones del PG o PE, amén de los gastos secretariales,
telefonicos. fax. correo electronico, etc. que la asesoria requiere, a efecto de la ejecucion de
este ejercicio por parte de los estudiantes de las distintas escuclas, sin percibir de la



empresa beneficio o retribucion  economica alguna; lo cual es grave, sobre todo si
tomamos en cuenta gue un alto porcentaje de los PG o PE se ejecutan en la empresa
privada, la cual se convierte en la beneficiaria econémica de estos ejercicios.

Pese a lo dicho, no debe perderse de vista, que el PG o PE, en muchas ocasiones también
cumple un objetivo de caricter social, esto es cuando tiende a resolver problemas o a
contribuir con la calidad de vida de comunidades o individuos de recursos limitados. Para
tales supuestos, la normativa debe ser excepcional, toda vez que ¢l PG o PE, se convierte
entonces en un medio de retribucion a la sociedad que puede ser visualizado como parte de
la proyeccion institucional.

3) En cuanto a la Propiedad Intelectual - En el entorno de la economia globalizada de
hoy, que impone una mayor participacion en ¢l comercio internacional de los productos y
servicios con elevado contenido tecnologico. la transferencia de tecnologia mediante
licencias ¢ inversiones y la expansion de los delitos de robo y falsificacién a la propiedad
intelectual ajena; la proteccién de esta asume nuevos brios, al punto que en la actualidad
practicamente en la totalidad de las agendas bilaterales o multilaterales figure la cuestién en
primer plano. “Actualmente, la proteccion de las patentes de invencion es una exigencia
internacional de competencia sana y dinamica... De hecho, la negativa de brindar esa
proteccion es considerada por las democracias industriales — los Estados Unidos, Alemania,
Suiza, el Reino Unido y otras - como una seria trasgresion de las reglas conforme a las
cuales se desenvuelve la economia internacional™

El estudiante del ITCR tiene los conocimientos y el potencial necesario para desarrollar
proyectos novedosos y dar “soluciones de avanzada™ a las necesidades de la empresa. Ello
los enfrenta a la posibilidad de crear “productos novedosos de alto valor comercial”, que
hacen deseable, necesario ¢ incluso, hasta imperativo, la inscripcion de esos derechos de
propiedad intelectual, situacion que algunos cstudianies ya han experimentado.

Es innepable el aporte de las empresas en tales circunstancias, pero tampoco podemos
negar la participacion igualmente valiosa brindada por el estudiante, que pone a disposicion
del PE o PG sus conocimientos y olrece sus servicios fucra de una relacion laboral, y por
la Institucion, que en cualquier caso, weipre hace los aportes que le corresponden con
respecto a la asesoria y respaldo al PE o PG

Por principio de equidad. debemos concluir que la empresa no estd legitimada para
apropiarse exclusivamente de los derechos de propicdad intelectual, m de las utilidades que
estos rindan, debiendo mas bien comnirtirlos con 2l estudiante mismo y con la Institucion,

4) En cuanto a los riesgos- El proceso de industrializacion o la industrializacién
tecnologica conlleva un aumento considerable en las utilidades generadas a partir de la
produccion, pero también lleva aparejado ¢l incremento tanto en nimero como en
magnitud, en los riesgos.

! Musich, Arnaldo. Derechos Intelectuales. La propiedad Intelectual en el escenario econdmico.
Editorial Astrea. Buenos Aires. 1994, Pag.26



-

Los riesgos, “hoy tienen su origen en una sobreproduccion industrial. Asi pues los riesgos
v peligros de hoy se diferencian esencialmente de los de la Edad Media (que a menudo se
les parecen exteriormente) por la globalidad de su amenaza (seres humanos, animales.
plantas) v por sus causas modernas. Son riesgos de la modernizacién. Son un producto
global de la maquinaria del progreso industrial y son agudizados sistematicamente por el
desarrollo ulterior™ La manifestacion inmediata de los riesgos de la produccion se
materializa en los trabajadores durante el desempefio de sus labores y se traduce como
riesgos laborales, que comprenden tanto los accidentes como las enfermedades con ocasién
del trabajo. Precisamente esto es lo que justifica la obligatoriedad del pago de seguros de
riesgos de trabajo por parte del patrono.

El estudiante del ITCR, al gjecutar el PG o PE se expone a dichos riesgos dentro de una
relacion intermedia entre la laboral y la meramente estudiantil.

Esto nos lleva a plantear la necesidad de lograr un contrato de seguros que cubra al
estudiante de manera adecuada a su condicion y por un monto razonable con su exposicion
al riesgo, a los perjuicios mas 0 menos permanentes que la concrecion del riesgo genere al
estudiante en un momento en que esta a las puertas de lograr el titulo universitario. por el
cual tanto costo social, familiar v personal se ha invertido, y a desempefarse como
profesional.

5) En cuanto a las politicas Institucionales.- El ITCR como universidad tecnolégica
debe fomentar una relacion con la industria versatil, novedosa, provechosa, bilateral, de
caracter interdisciplinario y de calidad que le permita consolidarse como lider a nivel
nacional y aleanzar el liderazgo a nivel regional, utilizando todos sus esfuerzos y recursos
para maximizar los resultados. EIl evocar esfuerzos al fortalecimiento de los PG y PE

constituye una iniciativa sana para alcanzar este 1deal.

4. PROPUESTA
Considerando que:

|. La Practica de Especialidad o el Proyecto de Graduacion es una experiencia muy
positiva pata el estudiante porque lo vincula con el quehacer productivo, antes de
eraduarse como profesional y le permite ejecutar los conocimientos adquiridos
durante sus afios de estudiante. con la asesoria de un profesional en la empresa, un
profesor del ITCR y el respaldo mismo de la Institucion.
Que la Prictica de Especialidad o el Proyecto de Graduacion son un medio idéneo
para permitir al ITCR vincularse directamente con el acontecer productivo nacional,
conocer las necesidades practicas de nuestro medio y proyectarse a nivel nacional e
internacional, como una universidad tecnolégica de alta calidad.
3. Que actualmente la Practica de Especialidad o el Proyecto de Graduacion no estin
normados o su ejecucion no es uniforme por parte de las distintas escuelas de la

Bd
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Institucion, lo que necesariamente nos lleva a enfrentar situaciones y resoluciones
diversas u opuestas, de acuerdo a la escuela que esta a cargo de la actividad.

4. Que no contamos con un medio actualizado, periddico y organizado que permita a
la escuela. a los estudiantes e incluso a las empresas conocer anualmente los
proyectos que se han desarrollado para utilizarlos como punto de partida de otros
proyectos, utilizar los conocimientos desarrollados por otros estudiantes de la
misma carrera 0 de carreras diferentes o para coordinar proyectos mas ambiciosos
que incluyan diversas disciplinas y finalmenie que dé a conocer el quehacer de la
Institucion en este ambito .

5. Que no contamos con politicas institucionales que garanticen al estudiante y a la
institucién misma, que recibiran alguna retribucion de las empresas que disfrutan de
las utilidades rendidas por las Practicas de Especialidad o los Proyectos de
Graduacion.

6. Que los conocimientos tedricos y pricticos y la calidad de la ensefianza y el
respaldo que obtienen del ITCR, capacita a los estudiantes para elaborar y
desarrollar proyectos novedosos con alta aceptacion y demanda en el mercado,
capaces de generar derechos de propiedad intelectual, dentro de la ejecucion de sus
Practicas de Especialidad o Proyectos de Graduacion, los cuales no pueden
considerarse propiedad de la empresa, pues el aporte de esta es parcial, cuando entre
el estudiante y ella no medie contrato laboral.

7. Que en cualquier caso, la Institucion también ha destinado parte de sus recursos
(que por demads esta decir, son publicos) a fin de lograr el éxito del proyecto.

8. Que carecemos de normativa, que con antelacién nos permita impedir la
apropiacion indebida de la totalidad de las utilidades que generen los derechos de
propiedad intelectual. por uno solo de los participantes, en detrimento del interés de
los demas.

9. Que los estudiantes en el gjercicio de sus Pricticas de Especialidad o Proyectos de
Graduacion se enfrentan a riesgos similares a los de otros trabajadores del ramo, sin
contar con una poliza de seguros adecuada en cuanto a monto y cobertura.

10. Que no se cuenta con una normativa para la coordinacion que permita el desarrollo
de las Practicas de Especialidad o Proyectos de Graduacion interdisciplinarios que
llegarian a darle solucion integral a las necesidades sociales e industriales que
enfrenta la realidad nacional.

Se somete al Plenario de la [T Congreso Institucional la siguiente resolucion:
Que el modelo académico del ITCR incorpore los siguientes lineamientos:
1) Todos los programas de la Institucion, que conduzcan a la obtencion de un
bachillerato universitanio o licenciatura, deberdn incluir un proyecto de graduacion

o practica de especialidad como parte de su plan de estudios.

2) El modelo académico del ITCR debe contar con la normativa que regule esta
actividad con la finalidad de:

¢ Obtener el maximo beneficio para ¢l ITCR vy el sector estudiantil.



Velar por los derechos de la Institucion y los estudiantes que se involucren
en esia actividad..

Convertir a los PG o PE en un mecanismo idoneo de vinculacion del ITCR
con el sector productivo nacional,

Fortalecer a los PG o PE para que se constituyan en una oportunidad de
promocionar al ITCR vy al egresado frente a la comunidad nacional e
internacional, de atraccion de nuevos recursos y generar proyecios de
investigacion, asi como de divulgar el quehacer institucional.

Convertir a los PG y PE en un instrumento adecuado para conocer las
verdaderas necesidades del sector productivo y de la sociedad en general.
Velar por la calidad de esta actividad en su desarrollo.
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PONENCIA DEL COLEGIO DE INGENIEROS TECNOLOGOS PARA EL III

CONGRESO INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA

1.

MODELO ACADEMICO FUTURO

RESUMEN

El Colegio de Ingenieros Tecndlogos, creado en el afio de 1981, agrupa la gran mayoria
de egresados del ITCR en el érea de ingenieria. A lo largo de estos treinta afios de vida,
nos ha tocado superar grandes obsticulos para lograr un efectivo reconocimiento
profesional, incluso el de la misma ideologia nacional, que tradicionalmente ha
considerado como profesionales solo a los graduados de la Universidad de Costa Rica y
que le da un sentido peyorativo a la palabras técnica y tecnologia.

Ese reconocimiento ha sido lento y laborioso, pero finalmente se reconoce la calidad y la
excelencia de la formacion académica de nuestros graduados y en las empresas privadas,
sobre todo, se les prefiere por sobre otros profesionales.

Nuestra ponencia de cardcter estrictamente gremial pretende analizar el r‘rfodelo
académico actual en funcion de la realidad profesional de los egresados en ingenierias y
como esta realidad influye en un nuevo modelo. ;Qué cambios deben realizarse en el

modelo académico del ITCR relacionados con el ejercicio profesional?.

B
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2. JUSTIFICACION:

La funcién social de una Institucion Educativa Superior Universitaria (aparte de la
extension y la investigacion tan incipientes en nuestro TEC) es la de formar profesionales
y cientificos que apoyen ¢l modelo econémico a largo plazo del pais. Desde este punto de
vista, por ejemplo, si el pais basa su modelo econémico en la industrializacién o en la
sustitucion de importaciones, en la tecnologia o los servicios, en las exportaciones o en el
turismo o la agricultura se creard una demanda de profesionales en esas drcas con
distintos grados de especializacidn.

Asimismo esta mano de obra profesional debe ser rutinariamente entrenada v actualizada
en funcion de la realidad tecnolégica del medio de manera que no sélo mantenga el nivel
de competencia sino que sea, a su vez, un factor de creacién de mayores ventajas
competitivas para la industria o servicio en ¢l que se desarrolla.

Por tanto la funcién social del ITCR se debe complementar con una funcién planificadora
del entorno nacional y regional y ahora cada vez mas globalizado, para definir las
necesidades del mercado futuro y organizar su estrategia institucional y mis
especificamente su politica académica a esas necesidades. Claro que podria decirse que
para esta planificacion existe el CONARE, los Planes Nacionales de Desarrollo y otra
serie de mecanismos que permiten complementar esa vision a largo plazo pero es funcién
exclusiva de la Institucion el fijar su propdsito estratégico a largo plazo y de este derivar

los planes a corto y mediano plazo.

3.
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Con pocas excepciones (agricola, administracién agropecuaria, etc) ¢l planeamiento de
oferta académica ha sido exitoso para el ITCR, prueba de esto es la alta demanda por sus
egresados y por ingreso a la institucion pero también nos hace pensar esto si la gama de
oferta académica debe ser tan amplia, sino mas bien se debe redimensionar el TEC para
tener una oferta académica mayor en dreas en que su ventaja estratégica como institucién
se complementa con la realidad del pais en materia de desarrollo.

Hay casos en los cuales, el TEC abre una carrera sin hacer estudio de mercado, como es
el caso de la ingenieria en biotecnologia, supuestamente con base en un estudio del
Ministerio de Ciencia y Tecnologia. Esta situacion no puede repetirse indefinidamente,
5ino que siempre debe haber un estudio profundo de las necesidades del pais.

El sector piblico es el principal empleador de los graduados de las universidades. Sin
embargo, alli nuestros graduados se ven enfrentados a la competencia con otros
profesionales por el reconocimiento de la dedicacion exclusiva, los ascensos y los
nombramientos en plazas de profesional, dado que muchos tienen grado académico de
bachillerato universitario. Recordemos que, para los efectos del Servicio Civil, cuenta el
grado academico unicamente, y no la calidad de la formacién académica, por lo que en
ese campo de trabajo, nuestros graduados son superados por cualquiera que haya obtenido
una licenciatura en una universidad privada “de garaje”,

El prestigio que la institucion ha ido ganando con los afios también ha producido que una
gran cantidad de graduados de ensefianza media deseen ingresar al TEC como primera
opcion. Debe notarse que incluso estudiantes de nivel econémico alto hacen hasta lo

imposible por ingresar.
2t
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Sin embargo, el esquema actual de ingreso para las carreras con mayor demanda restringe
el numero de estudiantes que se pueden aceptar en cada carrera y ese nimero se ha
mantenido casi invariable en los dltimos afios. En otras palabras, el crecimiento de la
poblacion estudiantil es simplemente vegetativo. La consecuencia primera de esta politica
institucional es que los estudiantes con mejor promedio de mgreso y con una buena
situacion socio-econdmica, la gran mayoria de las veces no pueden ingresar a la carrera de
su intercs y con ello, se pierde la posibilidad de contar con buenos estudiantes y de allegar
mejores ingresos a la institucion.

Por otra parte, la proliferacién de universidades privadas ha permitido a muchas personas
obtener grados académicos de bachillerato, licenciatura, maestria y doctorado, a corto o
mediano plazo, cuestion que el ITCR debe considerar de tal modo que sus graduados
siempre logren sobresalir de la gran oferta laboral, dada su mejor formacién,

En este orden de cosas, es de todos conocido que la carga académica de un programa de
bachillerato del ITCR supera en exceso a cualquier otro programa similar de las
Universidades Estatales y de las privadas. Igualmente, se tienen estadisticas en el sentido
de que la misma rigurosidad de los programas NO permiten que ¢l estudiante finalice sus
estudios en el plazo de cuatro (4) afios como se penso nﬁginaimcnte; sino que, por ¢l
contrario, el tiempo promedio para la graduacion se extiende siempre a seis (6) afios o

Mm4s.
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Esta realidad sumada a las necesidades que impone la globalizacion y los procesos de
acreditacién internacional de programas de estudios, ameritan revisar la politica de la
institucion de tener el bachillerato como grado terminal.

En el caso especifico de la carrera de Arquitectura, la cual se inicié en el afio 2001, el
TEC estableci6 una salida lateral de bachillerato, a pesar de que se le hizo ver que sélo los
arquitectos con grado de licenciatura pueden ejercer vélidamente su profesion, situacién
que fue regulada por ¢l Colegio Federado de Ingenieros v de Arquitectos desde hace mas
de treinta afios.

Insistir en el bachillerato en esa carrera no beneficia en forma alguna a los estudiantes,
quienes podrian crear falsas expectativas. No vemos conveniente tener un grupo de
graduados descontentos, que ejerzan presién para ingresar a un colegio en donde no los
van a recibir y aunque tengan la opcién de incorporarse al Colegio de Ingenieros
Tecndlogos, siempre van a ser vistos como arquitectos de segunda clase. No deberiamos
tener que dar una lucha tan encamizada como fue necesario hacer hace 30 afios.
Finalmente, los recursos de que dispone el ITCR, a nuestro juicio, no deben dirigirse
hacia cursos de pre-grado, diplomados o técnicos, como se ha venido haciendo como
politica de la institucion,

A nuestro criterio, ese sector lo pueden y deben cubrir ampliamente el INA, los Colegios
Universitarios y los colegios vocacionales. Antes bien, se deben canalizar mas
adecuadamente esos recursos para fortalecer los programas académicos de grado y post

grado, todo de conformidad con los fines de la Institucion.

5.
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3. PROPUESTA

b)

Esta propuesta no puede plantear las soluciones sino que propone una revision integral de
la mstitucion con base en un proceso cientificamente concebido y metodologicamente
desarrollado técnica y eficientemente, considerando en su dimensién a todas las partes,
principalmente empleadores potenciales y egresados.

Establecer un lineamiento que asegure que el ITCR desarrolle un mecanismo de
evaluacion para ser aplicado en la poblacion de egresados del ITCR que permita comparar
los estudios realizados por CONARE con investigacién directa sobre el grado de
pertinencia y vinculacion del perfil académico con ¢l perfil profesional ¥ a su vez con la
realidad profesional y laboral de los egresados. Este redimensionamiento permitiria a su
vez, en caso de que un estudio detallado y profesional llegara a esas conclusiones,
optimizar los recursos y tal vez abrir oferta académica en ireas que han estado soslayadas
por saturacion de procesos.

Establecer un lincamiento que asegure que el ITCR mediante un contacto permanente con
los egresados optimice los recursos y la apertura de oferta académica en postgrados
profesionales o cientificos, en doctorados o especializaciones, o bien, para no pecar de

sonadores, en orientar mas recursos a la extension tecnologica, desarrollo de productos y

procesos para la industria, etc.

-6-

Telefax: (508) 253-5495, (508) 283-6131 — e-mail- citecefiracsa.co.cr - citecf@chia.oner
Apartado 2346-1000, San José Costa Rica




pE CITEC
Hedy e

hx .:'l|:-|-’_'|.j4'J &

Propuestas para analisis del plenano:

¢) Realizar un estudio de mercado futuro con base en las tendencias reales de crecimiento de
los diversos factores productivos que a la vez permita. Determinar las necesidades de esos
factores de produccién o servicios en relacién con productos o servicios académicos o
productos tecnologicos, asi como la barrera de mercado del ITCR y la posicion futura
requerida: productos, recursos, organizacion.

d) El modelo académico del ITCR tendra como grado terminal la licenciatura y por tanto
los programas de las carreras de ingenieria deben ajustarse de tal forma que la carga
académica se distribuya y complemente, de tal forma que permita continuar hasta obtener
el grado de licenciatura como grado terminal.

¢) El modelo académico del ITCR se debe enfocar estrictamente a la formacion de grados y
postgrados. En consecuencia se debe eliminar la politica de formar técnicos, diplomados y

cursos cortos de pre-grado.
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