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1. Antecedentes y Justificacion

La situacion de los pueblos indigenas ha ido paulatinamente tomando relevancia en
los espacios nacionales e internacionales, aumentando la visibilizacién de sus
circunstancias de vida y de sus logros.

El estado costarricense ha emitido leyes y decretos, relacionados con estas
poblaciones desde la década de los afos 30 del siglo pasado, atendiendo en la
mayoria de los casos, los avances y compromisos que en materia de derechos se
han venido dictando en el ambito internacional. El estado costarricense esta suscrito
al Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes y a la Declaracion de los Derechos de los Pueblos Indigenas de la
ONU emitida en el 2007.

Haciendo eco de estos derechos, las comunidades indigenas han empezado a
demandar mayor presencia en las agendas nacionales e institucionales, asi como “el
derecho a pronunciarse sobre las decisiones que en materia de desarrollo les
concierne”!, especialmente porque sus territorios se encuentran en zonas alejadas y
dispersas, con reducidos servicios y apoyos institucionales, con escasas fuentes de
empleo y disminuidas oportunidades de educacion, a lo que se agregan la ausencia
de pertinencia cultural de las politicas publicas en general y la imposicion historica y
sistematica de patrones y esquemas no indigenas, para la solucién de sus
problemas.

En materia educativa, los pueblos indigenas han cuestionado los esquemas
integracionistas que han privado en la curricula, asi como el proceso de exclusion
que opera en el sistema educativo, debido a factores como el disminuido acceso a la
informacion, la condicién socioecondémica tan limitada de estas poblaciones y la
discriminacion cultural, entre otros.

De tal manera, todo proyecto de mejoramiento de la educacion superior publica,
enfrentara el desafio de mejorar sus condiciones particulares, para que estos
pueblos sean participes de los beneficios de los recursos del estado y de la
democratizacion de la educacion superior, en coherencia con sus derechos
colectivos e identidad cultural.

Para las universidades es de gran valia construir una relacion dialdgica con los
pueblos indigenas, mediante la cual se amplien las oportunidades de formacion

profesional para jovenes indigenas.

! Grenier, Louis; Connaissances Indigénes et recherché — une guide a I’intention des chercheurs. 1998
Documento electronico: www.idcr.ca/fr/ev-9310-201-1-DO_TOPIC.html
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Las universidades costarricenses deben reconocer que las comunidades y la cultura
indigena, representan un microcosmos pluridimensional y complejo, diverso en su
cosmovisiéon, idiomas, saberes ancestrales y relaciones socioculturales con el
entorno. El mundo universitario esta cobrando consciencia de la necesidad de
complementar el saber académico con aquellos conocimientos adquiridos por los
diferentes actores sociales desde su quehacer, para dirigirse hacia un tratamiento
mas integral de los problemas y de la construccion del conocimiento.

En este sentido, aproximarse al mundo indigena ofrece la posibilidad de encontrar
alternativas de accién y nuevos saberes, para plantear vias mas acertadas hacia un
desarrollo sostenible del pais y del buen vivir de los pueblos indigenas; al tiempo que
compromete a las universidades en la ejecucibn de acciones culturalmente
pertinentes, para atender las propuestas y necesidades de estos pueblos. Se
requiere de un esfuerzo especial de académicos(as) y funcionarios(as)
administrativos(as) de las universidades, para responder a muchas de las
circunstancias de la realidad indigena, tales como la lejania geografica y las
particularidades culturales.

El trabajo generado hasta ahora por las universidades, tiene un logro limitado en los
niveles de coordinacion y articulacion, lo que no ha permitido el maximo
aprovechamiento de sus recursos (que sin duda son reducidos), ni el intercambio
sistematico de informacién y valoracion de experiencias pasadas. Ademas algunas
de las iniciativas hasta ahora impulsadas denotan una participaciéon marginal de los
habitantes de las diferentes comunidades, en las decisiones alrededor de la
formulacion de propuestas y a veces inclusive en su ejecucion.

En el marco de la formulacién del Proyecto de Mejoramiento de la Educacion
Superior (PMES), financiado por el Gobierno de la Republica con recursos del
Banco Mundial, las Universidades, en conjunto con representantes de las
comunidades indigenas, acordaron disefiar un plan para garantizar que estudiantes
indigenas de los diferentes Territorios, tengan acceso y logren permanencia en la
educacion superior, desde la promocion de acciones culturalmente pertinentes.

Concretamente se acordd la elaboracidon de un plan de las cuatro universidades
publicas, miembros del CONARE para cinco afos, a prepararse segun las
orientaciones del “Marco de Planificacion para Pueblos Indigenas (MPPI)”. El mismo
se formul6 tomando como uno de sus documentos referencia, los resultados de la
Evaluacion socioeducativo-cultural de los pueblos indigenas: acceso, permanencia y
éxito en la Educacion Superior Costarricense, publicada en 2012, la que conté con la
participacion de 582 representantes de la mayoria de los territorios indigenas. Los
resultados de esta evaluacion fueron analizados y completados en un encuentro
nacional, el 24 de febrero de 2012, al que asistieron 90 personas, entre ellas 60



NOVIEMBRE
2013

representantes de los territorios indigenas, la Mesa Nacional Indigena y la
Federacion Indigena de Estudiantes (FIE).

Entre los resultados de dicha evaluacion, destaca la identificacion de barreras,
entendidas éstas como aquellos factores que obstaculizan el acceso y permanencia
de estudiantes indigenas a la educacién superior. Estas barreras hablan de la
incidencia de circunstancias econémicas, geograficas, tecnoldgicas, socioculturales y
educativas, que limitan el ingreso de jovenes indigenas a la educacion superior.

Para contribuir a mejorar estas circunstancias, el MPPI menciona que el Plan para
Pueblos Indigenas Quinquenal ((PPIQ) debe, ‘mejorar el acceso, la permanencia y la
pertinencia de la educacion superior para los pueblos indigenas”, mediante acciones
conjuntas de las cuatro universidades publicas, asi como las especificas de cada
universidad, segun las posibilidades y condiciones de cada institucion.

El proceso de construccidon de este Plan, conté con la participacion activa de
representantes de los 24 Territorios, agrupados en una Comisién de Enlaces y de
varias organizaciones indigenas (Direccién Regional Educativa Sula, CATLEI, Mesa
Indigena y Federacion de Estudiantes Indigenas), que conforman junto con las
universidades, el Grupo de Trabajo.

El Plan es producto del trabajo realizado entre noviembre 2012 y octubre 2013;
recoge de manera sistematica las propuestas de acciones, expresadas por los
propios pueblos vy territorios, asi como por los equipos de las universidades, en un
esfuerzo de colaboracion y dialogo que ha requerido diferentes espacios para el
encuentro e intercambio directo y personal, asi como la activacién de mecanismos de
registro de las ideas, opiniones y recomendaciones que de manera prolifera han
caracterizado este proceso.

Se espera que las acciones que se proponen, provoquen un mejoramiento continuo
del actuar institucional y fortalezcan o generen nuevos procesos que acerguen a las
universidades a la realidad de estos Pueblos y a sus estructuras de institucionalidad
comunitaria, incorporando dentro de las propuestas sus analisis, visiones y
prioridades para una mayor pertinencia y calidad de la oferta de servicios vy la
creacion de ambientes universitarios mas interculturales y diversos.

Por ultimo, debe tenerse en cuenta las limitaciones de recursos de las universidades
publicas y la imposibilidad de atender todas las solicitudes de los territorios u
organizaciones indigenas, las cuales, aunque pertinentes a sus derechos como
pueblos, transcienden la mision y posibilidades de las universidades publicas y los
objetivos del PPIQ.

10
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2. Caracteristicas del Plan para Pueblos Indigenas
Quinquenal (PPIQ)

En noviembre del 2012 se conformd la comisiéon técnica de CONARE, compuesta por
las personas designadas por cada universidad (RPI) para coordinar el proceso de
elaboracion del PPIQ, segun los lineamientos establecidos inicialmente en el MPPI.
Este marco define dos instancias de trabajo, una denominada Grupo de Trabajo
compuesta por el equipo de RPI de las universidades junto con representantes de la
Federacion Indigena de Estudiantes (FIE), la Mesa Nacional Indigena de Costa Rica,
la Direccion Regional de Educacion SULA y el CATLEI y la Comision de Enlaces,
compuesta por personas designadas por cada territorio indigena, para participar en
la formulacién, revisién y validacion y seguimiento del PPIQ en sus comunidades.

En Febrero del 2013 se realiza la primera reunion del Grupo de Trabajo, donde se
revisa —de conformidad con sus funciones y competencias- el MPPIl. Se hacen
ajustes al protocolo para la elaboracion del Plan y se toman los acuerdos, que
orientaran en adelante el proceso de construccién participativa del PPIQ. Con base
en tales acuerdos y tomando en cuenta las condiciones de las universidades para la
elaboracion y ejecucion del PPIQ, se establecen las siguientes consideraciones:

- EIPPIQ tiene como propdsito, el mejoramiento en las condiciones de acceso y
permanencia de estudiantes indigenas en la educacidén superior publica, con
especial atencién, a la pertinencia cultural de las acciones que las
instituciones realicen con esos propdsitos.

- El proceso de elaboracion del PPIQ sera ampliamente participativo, para
incluir en la definicion, criterios y prioridades de las acciones universitarias,
las preocupaciones y las propuestas de los propios Pueblos Indigenas, dentro
de las posibilidades de estas instituciones.

- La ejecucion del PPIQ se hara con recursos propios de las universidades, por
lo que el Plan debe estar acotado a las posibilidades reales de las
instituciones. Es fundamental no crear expectativas que luego no puedan ser
atendidas.

El Plan para Pueblos Indigenas Quinquenal se elaboré tomando en cuenta:

El conjunto de barreras y factores de exclusién de los estudiantes indigenas,
identificados en la Evaluacion Socioeducativa-cultural que sirvié de base a la
propuesta del MPPI,

las recomendaciones de los miembros del Grupo de Trabajo,

las observaciones y las propuestas de las personas de las comunidades
indigenas,

las recomendaciones de la Comision de Enlaces,

11
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las propuestas producto de la experiencia y las capacidades de respuesta de
las propias universidades.

La organizacion de las actividades en las comunidades, estuvo a cargo de sus
propias organizaciones.

La metodologia de estas actividades fue aportada por las universidades y
modificada en las comunidades donde lo consideraron necesario. A los
organizadores de los encuentros en las comunidades, se les solicito garantizar la
participacion de estudiantes indigenas universitarios y de ultimos afio de secundaria,
asi como de docentes vy lideres comunitarios vinculados al tema educativo.

La eleccidn de los enlaces se realizd en dichos talleres o reuniones en los territorios
por las personas asistentes. Ademas de la persona enlace se eligi6 a un o una
suplente, y en algunos casos a un equipo de apoyo, con un representante por
comunidad dentro del Territorio. Durante la actividad se solicitd que los enlaces
tuvieran disponibilidad de tiempo para asistir a los talleres fuera de los territorios, asi
como tener reconocimiento comunitario por su compromiso

3. ETAPASEN LA ELABORACION DEL PLAN

El proceso de construccion del plan contempld tres etapas mediante las cuales se
cumplieron el objetivo y las condiciones de aceptabilidad dispuestas en el MPPI:

1. Elaboracién del borrador: La elaboracién del plan se realizé tomando en cuenta
las barreras y las propuestas de la poblacién indigena, expuestas durante los
talleres o reuniones en los territorios, asi como las posibilidades de respuesta de
las instituciones universitarias. Ademas se tuvo como insumo la reunién con el
Equipo de Trabajo y la Comision de Enlaces, realizada el 12 de agosto, en las
instalaciones de la Estacién Experimental Alfredo Volio Mata, en Ochomogo,
donde se presentaron los avances en la elaboracion del Plan y un primer borrador
de las acciones propuestas.

2. Discusiény apoyo del plan: Con el visto bueno de las autoridades universitarias al
documento borrador que sistematiza las propuestas del equipo interuniversitario e
incorpora todos los aportes de los actores participantes, se llevd a cabo un
encuentro nacional de trabajo los dias 19 y 20 de setiembre, en las instalaciones
del CONARE. En esta actividad se conté con la participacion de autoridades
universitarias, dos representantes del Banco Mundial, la mayoria de los miembros
de la Comision de Enlace, representantes del Equipo de Trabajo y de la Comision
Técnica de las Universidades del PMES. Esta actividad permitio el analisis
integral del documento y la recopilaciéon de las observaciones finales. Todo esto
como insumo para la redaccion del documento definitivo.

12
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3. La aprobacién final del plan: Una vez incorporadas las observaciones de las
diferentes instancias, se redacté el documento final, el cual fue entregado a los
enlaces para ser conocido por sus comunidades y asi expresar la voluntad de
participacion o no por parte del territorio. Paralelamente el documento se remitio
a las instancias de aprobacion universitarias. Al 1 de noviembre de 2013 se contd
con las cartas de aprobacion de los territorios y de las universidades, para ser
enviadas antes del 16 de noviembre junto con el documento definitivo al Banco
Mundial para obtener la declaracion de no objecion. El plan sera presentado a la
comunidad nacional con la participacion de personas de las comunidades
indigenas y universitarias.

4. Proceso de Trabajo para la Elaboracion Participativa del
PPIQ

La elaboracién del PPIQ, requirio del desarrollo de tres procesos simultaneos de
trabajo, facilitados por el equipo interuniversitario:

El didlogo directo y sistematico con pueblos vy territorios indigenas.
El trabajo a lo interno de cada una de las universidades participantes.
El trabajo interuniversitario entre las cuatro universidades publicas.

A) EL PROCESO DE DIALOGO CON LOS PUEBLOS Y TERRITORIOS
INDIGENAS

El dialogo con los pueblos y territorios indigenas se ha realizado mediante tres tipos
de actividades:

Reuniones con el Grupo de Trabajo constituido con representantes de
organizaciones indigenas.

Actividades realizadas directamente en los territorios, coordinadas por las
propias organizaciones comunitarias.

Reuniones del Grupo de Trabajo y de la Comision de Enlaces.

Durante la primera reunion del Grupo de Trabajo, realizada el 25 de Febrero del
2013, se anoté como una de las principales limitaciones para iniciar el proceso de
involucramiento de los territorios indigenas, la dificultad para establecer contacto con
las personas de la lista de contactos que se elabord. Durante el proceso de la
Evaluacion Socioeducativa-cultural.

13
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Asimismo, debido a que la propuesta de acciones universitarias hacia el
mejoramiento de las condiciones de ingreso y permanencia para estudiantes
indigenas, es de importancia, tanto para las universidades como para los Pueblos
Indigenas, se propuso llevar a cabo un proceso participativo y horizontal con los
Pueblos Indigenas, donde el PPIQ fuera construido en conjunto con las
organizaciones indigenas a nivel comunitario, especialmente aquellas que de alguna
manera estan vinculadas con el tema de educacion.

Por tanto, recurriendo a las potestades que el mismo MPPI le otorga al Grupo de
Trabajo (pag. 19 inciso iii), en cuanto a la revision, validacion y ajustes para la
elaboracion del plan, se acordd acoger la propuesta de generar un proceso
participativo de construccion, de manera tal que se logre cumplir con el objetivo de
elaborar un PPIQ, de amplia aceptacién comunitaria en el tiempo establecido por el
cronograma, es decir sin alterar la fecha pactada en los acuerdos de mejoramiento
institucional, para la entrega del documento (Anexo 2).

Se hace evidente en esa primera sesion del Grupo de Trabajo, que es necesario
tomar en cuenta en este proceso, las distintas dindmicas regionales vy territoriales de
los propios pueblos, incluyendo las redes de trabajo ya establecidas.

Durante la segunda reunion del Grupo de Trabajo realizada el 09 de abril, se hizo
una presentacion de la propuesta de objetivos generales del plan, elaborada por las
universidades, la cual fue aceptada con algunas observaciones. Se trabajo también
la matriz con los aspectos basicos que debe contemplar el PPIQ, segun el MPPI y se
tomaron acuerdos basicos para el inicio de las actividades en los territorios: fechas,
costos, contactos, procedimientos. Los miembros del Grupo de Trabajo se
involucraron directamente en la organizacién y planificacion de las actividades dentro
de sus propios territorios.

En los meses junio y julio del 2013 se llevaron a cabo las reuniones o encuentros en
los Territorios, las cuales tuvieron como obijetivo, aportar a las comunidades toda la
informacioén referida al Plan Mejoramiento de la Educacién Superior, financiado por
el Gobierno de la Republica con recursos del Banco Mundial, dentro de la activacion
de la Politica Operativa para Pueblos Indigenas del Banco Mundial (OP/BP 4.10) o
de Salvaguarda Indigena; asi como las condiciones de elaboracion del PPPIQ y los
ejes de Acceso, Permanencia y Pertinencia Cultural del plan resultado de la
Evaluacion Socioeducativa-cultural. En un segundo momento,, se recopilaron
propuestas de acciones de las comunidades y se designaron los enlaces que se
constituyen en los puentes de comunicacién del Territorio con CONARE vy los y las
personas que manifiestan la voluntad de apoyo comunitario o la preferencia de no
participar en el desarrollo del Plan.

Como se puede observar en la tabla siguiente, se logré visitar y desarrollar las
actividades comunitarias en 20 de los 24 territorios, quedando pendientes por
limitaciones diversas de tipo geografico, de coordinacion y de tiempo, los territorios
de Telire, Nairi-Awari, Zapaton y Bajo Chirripo.

14
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Aunque no se pudieron visitar estos cuatro territorios se logro la designacion de
enlaces para el Encuentro Nacional. En el caso de Zapatdon durante la actividad
realizada en el territorio de Quitirrisi, donde asistieron estudiantes del Liceo de la
localidad, quienes escogieron a un enlace y un suplente; y en los otros tres casos,
las ADI fueron contactadas por el equipo interuniversitario durante una reunién de la
Red Indigena Bribri-Cabécar del Atlantico (RIBCA) en la ciudad de Limén, el 6 de
agosto del 2013. Alli varios de los miembros de las juntas directivas de las ADIs se
comprometieron a asistir a la reunion del 12 de agosto del afo en curso y
posteriormente se mantuvieron como representantes de estos territorios durante el
taller nacional.

En total se registra una asistencia de 957 personas en las distintas actividades
realizadas hasta el momento en los territorios:

Tabla 1. Actividades y asistentes segun territorio

Territorio | -u9ardonde se | Fechasde | ;o420 del Taller | Asistencia
realizo el taller realizacion
Quitirrisi Informacion y
Mora de Puriscal | 08 de junio construccion de 20
Zapatén propuestas de accion
Reunién de coordinacion
previa a realizar los
Aradikés, Buenos | 14 de junio talleres en siete
. . , 21
Aires territorios Indigenas de
la regidon Sur
Reunién de coordinacion
A revia a realizar cinco
Ciudad Neilly 15 de junio ptalleres en territorios 30
Ngabe
Alto . Informac?én y
Chirripo Alto Quetzal 14 de junio construccion de 107
propuestas de accion
Tal;::r ?ca ( ASDUII:I?ItI:Ia?I) 21 de junio Taller de Informacion 73
Informaciéon y
Matambu Matambu 29 de junio construccion de 33
propuestas de accion
| Valle la Estrella | informacion y
Tjai . A construccion de 64
(Gavilan) 29 de junio .
propuestas de accion

15
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Informacién y
Talamanca El Progreso 02 de julio construccion de 32
Cabécar (ADITICA) propuestas de accion.
Const ion d
Térraba Térraba 04 de julio enstrueeion @e 47
propuestas de accién
Informacion y
Boruca Boruca 04 de julio construccion de 25
propuestas de accion
Informacion y
Curré Rey Curré 04 de julio construccion de” 29
propuestas de accioén
Informacién y
Pal 26y 27
Guatuso aenql-Je 6¥ . de construccion de 55
Margarita julio .
propuestas de accién
Informacién y
o L, 05 de julio construccion de 42
Ujarras Ujarras .,
propuestas de accién
China | o N Informac!n?n y
_— China Kicha 06 de julio construccion de 28
Kicha .
propuestas de accioén
Informacion y
Coto Brus Coto Brus 07 de julio construccion de 22
propuestas de accidn
Informacion y
Salitre Salitre 08 de julio construccion de” 65
propuestas de accion
Informaciéon y
Cabagra Cabagra 08 de julio construccion de 37
propuestas de accion
Conte Informacion y
, Las Vegas 12de julio construccion de 31
Burica .
propuestas de accién
: Informacion y
Abrojos Bajo Los Indios 13de julio construccion de 50
Montezuma .
propuestas de accion
Informacion y
Osa Alto Laguna 14 de julio construccion de 24
propuestas de accidn
Informacion y
Altos de . 15 de julio construccion de 37
San Antonio .,
San propuestas de accién
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Antonio

Talamanca 26 de Julio Construccion de 38

Bribri ADITIBRI Il propuestas de accién
Informacién y

Kekaldi Kekaldi 16 de agosto construccion de” 47
propuestas de accion

Total 957

Como se anotd anteriormente, las actividades en los territorios fueron directamente
coordinadas por las organizaciones comunitarias, las cuales se hicieron cargo de las
convocatorias, el lugar vy la logistica para el traslado, la alimentacion, asi como la
conduccién de la actividad. El financiamiento corrié por cuenta de CONARE, segun
los montos especificos acordados con cada territorio, para la ejecucion de las
actividades.

La participacion de las universidades, estuvo sujeta a las consideraciones de las
propias organizaciones de manera que, en algunos casos se solicitdé al equipo
interuniversitario que facilitara un taller, como sucedié en ADITIBRI, Ujarras o Coto
Brus. En otros casos el equipo participé brindando informaciéon general y atendiendo
consultas de los asistentes, como ocurrid en Térraba. En el caso de Boruca, no hubo
una participacion directa del equipo interuniversitario durante la reunién comunitaria,
la misma fue dirigida por estudiantes universitarios de la comunidad en coordinacion
con la instancia representativa. Todo lo anterior muestra la flexibilidad que es
necesaria en un proceso de esta naturaleza.

Luego de las reuniones en los territorios, el 12 de agosto, se llevo a cabo una tercera
reunion del Grupo de Trabajo. Durante esta reunidon el equipo interuniversitario dio
cuenta del detalle de las actividades realizadas y entregd un resumen de las
propuestas presentadas por los territorios, asi como un avance de las acciones
propuestas por las universidades para atender dichas propuestas.

Una cuarta reunion del Grupo de Trabajo se llevé a cabo quince dias después, esta
vez con la asistencia de los enlaces de los territorios. Esta reunion tuvo como
objetivos:

Retomar el contacto directo con los enlaces.

Permitir un primer acercamiento entre el Grupo de Trabajo y la Comision de
Enlaces.

Entregar a los enlaces, el resumen de propuestas por territorio y un primer
avance de la propuesta de acciones de las universidades.
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Iniciar el analisis de las acciones propuestas para el PPIQ.

Revisar las funciones del enlace

Coordinar aspectos de logistica relacionados con el Encuentro Nacional para
la conclusion del proceso de elaboracion y respaldo del plan.

B) EL TRABAJO INTERNO DE LAS UNIVERSIDADES

Las universidades han desarrollado historicamente proyectos y acciones diversas en
torno al tema indigena, en las tres areas académicas: docencia, investigacion,
extension y accién social. Este quehacer universitario continuara realizandose
aunque no se contemple en el presente Plan, el cual se focaliza en las acciones
orientadas al acceso, permanencia y éxito académico de jovenes indigenas en estas
instituciones.

Para la formulacion de propuestas de acciones para atender lo especifico del PPIQ,
cada universidad realiz6 un proceso interno acorde con sus caracteristicas propias.
A continuacion se presenta una descripcion general de dichos procesos:

B.1 UNIVERSIDAD DE COSTA RicA (UCR)

En la Universidad de Costa Rica el proceso interno se articuld6 mediante el trabajo
con la Escuela de Ingenieria Industrial, la Vicerrectoria de Vida Estudiantil, el Instituto
de Investigaciones Psicoldgicas, la Vicerrectoria de Accién Social, estudiantes
indigenas universitarios, Oficina de Planificacion Universitaria y equipo de
responsables de los diferentes componentes del Plan de Mejoramiento Institucional.

Empero, el trabajo de acercamiento a la realidad de la poblacion indigena
universitaria, tanto de la Universidad de Costa Rica como de otras universidades
estatales, comenz6 previo a la construccion del Plan para Pueblos Indigenas
Quinquenal (PPIQ). Desde la Vicerrectoria de Accion Social, se procuré generar
espacios de convergencia para la reflexion y construccion de propuestas desde y
para el estudiantado indigena, intentando promover en esta la participacién activa y
corresponsable. Los insumos generados constituyeron un complemento a los
documentos base para el PPIQ.

A partir del andlisis de las barreras sefialadas en el Marco de Planificacion y del
trabajo realizado con las instancias se definieron tres grandes lineas de accion:

1. Mercadotecnia social con respecto a los servicios de atencién socioeconémica
y sobre el proceso de admision.
2. Aptitudes académicas y destrezas personales para la educacion superior.
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3. Proceso de investigacion y desarrollo para el mejoramiento de los servicios
ofrecidos a las y los estudiantes indigenas universitarios.

Para tener un punto de partida en cuanto a datos estadisticos y conformar una linea
base a la cual referir las acciones, se defini6 como unidad de estudio a la institucién
de educacién secundaria, localizada en pueblos y territorios indigenas (colegios) y se
realizd una encuesta a los 106 centros educativos identificados. Esta encuesta
permitié tener datos de cantidad de estudiantes en los niveles de IV y V afo de
secundaria, asi como, segun el dato ofrecido por el informante —Director del Centro
Educativo, Orientador u otra fuente-, la cantidad de estudiantes auto identificados
como indigenas, la situacion de conectividad del centro educativo, asi como la
presencia o no de docente orientador (a).

A partir de estas lineas de accion, la lectura de las recomendaciones de las
comunidades y los datos estadisticos se propone un plan de accién que, en primera
instancia, plantea realizar un Proyecto Piloto con el objetivo de aprender el como
incrementar o mantener incrementadas las posibilidades de ingreso, permanencia y
graduacién de estudiantes indigenas en la UCR. Esto es de suma importancia,
debido a la existencia de multiples factores que inciden para alcanzar el objetivo
general del Plan Quinquenal.

Los resultados que arroje el Proyecto Piloto seran preliminares, no obstante
constituiran datos concretos que estaran al servicio tanto de la institucion como de
las comunidades involucradas en la busqueda constante, sistematica y rigurosa de
innovacion y mejora en los servicios que la Universidad de Costa Rica brinde a la
poblacién indigena que busca ingresar en la educacidon superior. Empezar con un
Piloto que busca dar atencion al estudiantado y a la comunidad educativa en
dieciséis colegios en territorios indigenas, es un asomo del potencial de impacto que
el Plan para PPIQ puede llegar a tener.

B.2 INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RiIcA (ITEC)

El proceso de trabajo a lo interno del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (ITEC), se
ha desarrollado de manera paralela a la vinculacién con los representantes de
Pueblos y Territorios Indigenas, Grupo de Trabajo y al trabajo del Equipo
Interuniversitario.

En este han participado distintos actores como grupo de trabajo clave en la
propuesta de las acciones que se han construido, revisado y replanteado a la luz de
discusiones internas del ITEC, de los insumos de las otras universidades, pero sobre
todo retomando las sugerencias y observaciones que han emanado de los procesos
comunitarios en los Territorios.
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Inicialmente se trabajé a partir de las barreras identificadas en la Evaluacion
Socioeducativa-cultural, vinculando a representantes de las areas de becas,
orientacion y psicologia, servicios bibliotecarios, admision y registro, del Comité de
Examen de Admisién del area de Vida Estudiantil (VIESA), extensionistas de la
Oficina de Equidad de Género y un equipo de apoyo técnico de la Oficina de
Planificacion.

Posterior al taller inicial para identificar posibles acciones y propuestas de trabajo, se
realiza una depuracion de las acciones en conjunto con la Vicerrectoria de Vida
Estudiantil y Servicios Académicos (VIESA), al considerarse que es esta la
vicerrectoria a la que le correspondera asumir un liderazgo frente a los retos que
genera la propuesta del plan en los ejes de Acceso, Permanencia y Pertinencia
Cultural. Dicho analisis es presentado en el seno del Equipo Interuniversitario para el
trabajo conjunto.

Se realizaron ademas una serie de entrevistas con personal docente,
investigadores/as y extensionistas del ITCR, con el fin de identificar insumos para
retroalimentar el proceso de construccion de propuestas y para identificar un grupo
de contactos clave que asesoraria la construccion del plan, como expertos en el
tema del trabajo con pueblos vy territorios indigenas.

Asi mismo se contactd con tres estudiantes indigenas activos del ITEC, para que se
integraran a dicho grupo, considerando que son, ademas de contactos para el trabajo
conjunto, informantes clave para conocer en profundidad el proceso de ingreso y la
permanencia en la institucidon desde la perspectiva indigena.

Se realizd6 un Taller con la Comision de Atraccién, Seleccion Admision vy
Permanencia (CASAP) de la VIESA, para concretar las propuestas de acciones y se
llevé a cabo una Jornada de Trabajo en la que participaron representantes de:

Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos
Vicerrectoria de Docencia

Departamento de Orientacion y Psicologia
Departamento de Trabajo Social y Salud

Departamento de Admisién y Registro

Biblioteca

Docentes

Extensionistas

Investigadores/as

Comité de Examen de Admision

Representantes del Programa de Regionalizacion
Federacion de Estudiantes del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
Estudiantes indigenas.
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A partir de estas revisiones conjuntas y del proceso de analisis permanente, es que
el ITCR ha definido las propuestas de acciones para este Plan, identificando como
procesos angulares:

1. Facilitar informacion pertinente y oportuna para el acceso.

2. Vincular en la divulgacion a otros actores como padres de familia,
organizaciones comunales y no solo a estudiantes de quinto afio de los
colegios.

3. Retomar, potenciar experiencias previas y valorar nuevos cambios y
propuestas para desarrollar estrategias de acompafamiento integrales y
pertinentes a las necesidades de la poblacion estudiantil.

Estos tres aspectos se retoman en las propuestas de acciones para el Plan que la
institucion propone.

B.3 UNIVERSIDAD NACIONAL (UNA)

En el 2012, se realiz6 la induccién al equipo que en la UNA tendria la
responsabilidad de participar en la formulacion del PPIQ. Se dispuso que la
coordinacién estuviera conformada por miembros de las Direcciones de Area
(Docencia, Investigacion y Extensidén) de la Vicerrectoria Académica.

Se organizaron reuniones con estudiantes indigenas de la UNA y académicos y
académicas vinculadas con proyectos en comunidades indigenas. Estas reuniones
permitieron aclarar conceptos y lineas de trabajo que se materializarian en las
acciones propuestas para el plan.

Las primeras reuniones se realizaron durante el mes de diciembre 2012 y los
primeros meses del 2013. Seguidamente viene el periodo de consolidacion del
equipo interuniversitario, que permite la definicibn de objetivos y metas que
orientarian el proceso de elaboracién del PPIQ.

La reflexion sobre la experiencia de la Universidad Nacional, en el desarrollo de
proyectos de docencia, extension e investigacion con comunidades indigenas y
especialmente en el campo de la formacion de docentes rurales e indigenas, permitid
determinar un conjunto de acciones propositivas que la institucion ya desarrolla para
favorecer la inclusion de estudiantes indigenas, especificamente a la carrera de
Ciencias de la Educacion | y Il ciclos, con énfasis en Educacion Rural. Esta iniciativa
ha permitido establecer criterios para la admision de estudiantes indigenas, por
medio de la declaratoria de Grupos de interés institucional, que ha implicado la
adecuacion del proceso de admision, de manera especifica para que esta poblacidén
ingrese a esa carrera en particular.
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El analisis de las barreras sefialadas en el MPPI asi como la identificacion de las
acciones propositivas que ya la institucién realiza, permitié determinar como lineas
de accidn las siguientes:

El fortalecimiento de la estrategia de atraccion de estudiantes indigenas a la
instituciéon, mediante visitas a los territorios indigenas que incorporen
acciones de pertinencia cultural.

Identificacion y acompafiamiento de los estudiantes indigenas que ingresan a
la UNA, asi como la promocion de la participaciéon de esta poblacién en el
quehacer universitario.

El desarrollo de procesos investigativos que permitan profundizar en las
formas pertinentes para fortalecer la comunicacion universidad-comunidad.

También permitié identificar las instancias institucionales involucradas en el proceso,
y en abril se retomaron los encuentros con las mismas. Se inici6 con las
Vicerrectorias de Vida Estudiantil y Académica. Cabe anotar que los Directores de
Docencia, Investigacion y Extension estuvieron informados del desarrollo de las
propuestas a lo largo del proceso. Luego se realizaron reuniones con el Programa
UNA-Vinculacién, el Programa de Exito Académico y la Comision Técnica de
Admision, la Oficina de Estadistica del Depto. de Registro, y la Jefatura de
Admision, estas tres dependencias de la Oficina de Registro; asi como con
autoridades de las dos Sedes Regionales.

El 27 de agosto se realizd un primer taller institucional, con 40 participantes entre los
que se cuentan:

Funcionarios y funcionarias de instancias vinculadas con los procesos
administrativos y de gestién del PPIQ (Departamento de Registro: Secciones
de Admisién, Informatica, Matricula y de Historial Académico); Bienestar
Estudiantil Promocién Estudianti; APEUNA; Programa de Exito Académico y
Unidad Coordinadora del Proyecto Institucional).

Representantes de estudiantes de la FIE y de grupos de la carrera de la
Division de Educacion Rural de Buenos Aires y Coto.

Algunos académicos con experiencia en el trabajo en el area de educacion
con pueblos indigenas: Decano de la Sede Brunca, Red de Pueblos Indigenas
y el Vicerrector Académico.

Con los aportes de los participantes en el taller se afinaron y terminaron de plantear
los lineamientos de la UNA para el Plan.

B.4 UNNERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA (UNED)
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En el caso de la UNED, ademas de la persona responsable de la Salvaguarda (RPI)
se nombré una comisién interna de apoyo al proceso de elaboracion de la propuesta
de acciones de la UNED, con la asesoria y apoyo del Centro de Planificacion y
Programacion Institucional. En esta comision se incluyé la participacion de un
funcionario indigena Teribe.

La UNED desarrolld un proceso interno participativo, mediante cuatro talleres con
personal académico y administrativo responsable de proyectos relacionados con
Pueblos Indigenas, estudiantes indigenas, autoridades y Administradores de Centros
Universitarios cercanos a los territorios indigenas.

Estos talleres permitieron no solo elaborar las propuestas especificas para el PPIQ,
sino también favorecer el intercambio y la reflexion en la comunidad académica
acerca de los proyectos y actividades desarrollados por la UNED, el tipo de relacién
que se ha tenido con los pueblos y territorios indigenas hasta el momento y el
avance en las politicas institucionales para la vinculaciéon con los pueblos indigenas.

Sin duda la participacion de los propios estudiantes indigenas fue fundamental, para
alimentar la discusion de la realidad institucional y para la propuesta de las acciones,
las cuales deben tomar en cuenta las implicaciones para el estudiante indigena del
modelo de educacion a distancia de la UNED.

Ademas de los talleres, se llevaron a cabo multiples reuniones especificas con la
Direccion de Asuntos Estudiantiles, la Oficina de Atencion Socioeconémica, la
Direccion de Centros Universitarios, la Direccion de Extension, la Vicerrectoria
Académica, el Programa de Estudios Generales y el Centro de Investigacion y
Evaluacion Institucional.

Todos estos espacios de intercambio y reflexion, permitieron la identificacion de las
fortalezas que la accion universitaria ha venido desarrollando en el tema indigena y
como estas podian utilizarse para dar respuesta a las necesidades planteadas por
los territorios indigenas en los talleres.

Surgen entonces 4 elementos medulares de la estrategia institucional para la
salvaguarda:

1. La vinculacion directa de los 11 Centros Universitarios cercanos a los
territorios indigenas con las acciones del plan en sus tres ejes, de manera
que se involucren y aprovechen al maximo los recursos y potencialidades
existentes en las regiones, procurando que los estudiantes indigenas no dejen
sus comunidades para estudiar una carrera universitaria.

2. El aprovechamiento de la experiencia del Programa de Audiovisuales de
UNED en el tema indigena (con una produccion de 40 videos en el tema),
para el disefo y creacion de materiales que puedan responder a las
necesidades de informacidn de la poblacién indigena en cuanto a matricula,
orientacion vocacional y el modelo de educacién a distancia. Construidos
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ademas en los cuatro idiomas vivos que tienen los pueblos indigenas en este
momento. Estos materiales buscan a su vez incluir en el proceso a las familias
de los jévenes que desean ingresar a la educacidén universitaria (otra de las
necesidades sefaladas en los talleres y por los estudiantes indigenas),
respetando las caracteristicas de transmision oral que conservan estos grupos
etarios.

3. La experiencia en el ambito cultural y de trabajo directo en comunidades
indigenas, servira para enriquecer las acciones de pertinencia en los centros
universitarios, incluyendo la participacion de “mayores indigenas” en las
mismas; Yy para la preparacién de las y los profesionales que estaran
vinculados a la ejecucion de las acciones del Plan.

4. Responder al choque cultural por medio de recursos permanentes en los
estudios universitarios. Los estudios generales (primeros cursos que se llevan
en la universidad sin importar la carrera por la que se opte) constituyen un
espacio optimo para el acercamiento del estudiante indigena al conocimiento
occidental y para el fortalecimiento de su identidad. Procurando de esta
manera minimizar el choque cultural, mediante la creacion de tutorias
introductorias dentro de los cursos generales.

La propuesta final de acciones se ha revisado también directamente con la Rectoria
y con el Consejo de Rectoria compuesto por el rector y los vicerrectores.

C) EL TRABAJO INTERUNIVERSITARIO

La comision interuniversitaria compuesta por los RPI de las cuatro universidades,
trabajo 14 meses en la elaboracién del PPIQ, articulando procesos en cada
institucién, en el ambito comunitario e interuniversitario.

Otra dimensiéon del trabajo interuniversitario de la comision fue, el intercambio de
informacion y la identificacién de posibles puntos de articulacion, con las diferentes
comisiones interuniversitarias del CONARE, tal es el caso de la Comisién de
Decanas de Educacion, la Comision de Vicerrectores de Extension y Accion Social,
la Comision de Vicerrectores de Docencia, la Comision de Vicerrectores de Vida
Estudiantil, la Comision Técnica del Proyecto de Mejoramiento para la Educacion
Superior y el mismo Consejo Nacional de Rectores.

La coordinaciéon de esta comisién estuvo a cargo de la Universidad Nacional en el
2012 y de la Universidad Estatal a Distancia durante el 2013 (siguiendo la dinamica
interna del CONARE), En todas las actividades ejecutadas han participado todos y
todas las miembros del equipo interuniversitario, las cuales incluyen, analisis de
propuestas, planificacion de actividades, comunicacién y aspectos de logistica,
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elaboracion de informes y documentos, visitas y actividades en los territorios,
reuniones del Grupo de Trabajo, exposiciones y elaboracién del borrador del plan,
entre otros.

La Universidad de Costa Rica asumio la responsabilidad de ejecutar el presupuesto
asignado por CONARE, para la generacion del documento del PPIQ, encargandose
de llevar el control del gasto y realizar todos los pagos durante los talleres u otras
actividades en los territorios o del Grupo de Trabajo.

La UNED y el ITCR aportaron el transporte requerido para la mayor parte de las giras
a los territorios y los traslados durante las reuniones de trabajo.

La UNED realizé la sistematizacion del proceso de elaboracion del Plan mediante la
produccién de un video, un registro fotografico y un registro de notas de las
actividades realizadas en los territorios, los cuales estaran disponibles digitalmente.
El video y la memoria, seran distribuidos a las comunidades junto con el documento
final del PPIQ.

Durante la implementacién del PPIQ, la articulacion del trabajo interuniversitario se
concentrara en el eje de acceso, pues en éste se concentran las acciones que son
mas comunes a las universidades, existiendo ya una estrategia de trabajo conjunto
con miras a la divulgacion e inscripcion de estudiantes a las universidades, que se ha
consolidado en el seno del CONARE, mediante instancias que desarrollan los
procesos de divulgacion para la atraccion y seleccion de estudiantes indigenas.

Por lo tanto y recuperando las experiencias de trabajo conjunto, las acciones
relacionadas con actividades comunitarias para facilitar informacion sobre las
universidades, la entrega de material para la Prueba de Aptitud Académica (PAA), la
oferta académica y servicios de vida estudiantil, se circunscribiran al quehacer de las
comisiones interuniversitarias que desarrollan estas tareas desde la coordinacién de
la Comision de Vicerrectores de Vida Estudiantil.

Se coordinara ademas dentro del trabajo interuniversitario, con comisiones
vinculadas al desarrollo de procesos de adecuaciones a necesidades especiales
para la realizacion de la PAA, las visitas a colegios para entrega del material y con la
Comision de Directores/as de Registro, para las acciones que permitan la
identificacion adecuada de los/as estudiantes indigenas que se inscriben a la PAA,
se matriculan, permanecen y graduan de las universidades.

Por otra parte, el Plan contempla el desarrollo de dos proyectos con cuya puesta en
marcha se atendera algunas de las barreras de acceso a las universidades, un
proyecto del area de Extension y Accion Social, con el que se apoyara a estudiantes
de secundaria en su preparacion para las pruebas nacionales de Bachillerato por
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medio de tutorias impartidas por estudiantes universitarios. El otro proyecto
pertenece al area de Docencia, que busca plantear a mediano plazo, una propuesta
de formacion docente para profesoras/es de secundaria, que sea pertinente a las
caracteristicas y necesidades de los Pueblos indigenas.

Dentro del eje de Permanencia, los procesos de coordinacion interuniversitaria
requeriran en primera instancia una coordinacién interna de cada una de las
universidades, con el personal que atiende dos procesos clave: por un lado el de
Becas, para que se facilte una atencion y seguimiento a las solicitudes que
presentan los/as estudiantes indigenas y por otro lado el proceso relacionado con el
eéxito académico, desde el cual se desarrollan tutorias y acompafiamientos a la
poblacién estudiantil a los cuales se referiran, en caso necesario, los/as estudiantes
indigenas. Si bien cada universidad ha definido programas especificos para atender
las necesidades vinculadas a estos procesos, las Vicerrectorias de Vida Estudiantil
cuentan con un espacio interuniversitario, en el que coinciden funcionarios/as a cargo
de los procesos para determinar aspectos comunes en ciertos aspectos.

4. Objetivos del PPIQ

A continuacion la propuesta de objetivos de cada uno de los ejes del PPIQ vy las
acciones generales elaboradas por las universidades y aprobadas por el Grupo de
Trabajo:

Eje de acceso: Fortalecer el acceso de estudiantes indigenas provenientes de
pueblos y territorios indigenas a las universidades publicas.

Eje Permanencia: Generar procesos que favorezcan la permanencia de los
estudiantes indigenas y la finalizacion exitosa de sus
carreras en las universidades publicas.

Eje pertinencia: Implementar en las acciones para el acceso, permanencia y éxito
académico la pertinencia intercultural que favorezca el arraigo y la
identidad de los y las estudiantes universitarios indigenas.

5. Propuesta de Acciones de los territorios y de las
universidades segun ejes del PPIQ
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Durante los talleres territoriales, los y las participantes externaron sugerencias
respecto a las posibles acciones, que las universidades podrian implementar para
atender las barreras identificadas en la Evaluacion Socioeducativa-cultural.

Dentro de éstas se propusieron algunas que van mas alla de los alcances de este
Plan o que sobrepasan las posibilidades y competencias de las universidades
publicas (Anexo 3).

A pesar de ello es importante no omitirlas en el presente documento, pues refieren a
todo el esfuerzo que falta por hacer, para contribuir de forma integral al abordaje del
tema indigena.

Por otra parte las propuestas de acciones que son congruentes con los objetivos del
Plan, se presentan a continuacion, asi como las acciones que las universidades han
construido para responder desde las posibilidades institucionales a dichas barreras, a
saber:

“Las barreras que mayormente afectan el acceso de las poblaciones indigenas a
la educacion superior, se debe en primer lugar a que muchos estudiantes no
logran concluir sus estudios secundarios y a la poca promocion en Bachillerato,
ademas se suman otras barreras educativas, sociales, psicologicas, geogréficas,
culturales, tecnologicas, econémicas y politicas; donde se destaca: la falta de
acceso y calidad de la formacion secundaria, el aislamiento geografico de los
territorios de los centros universitarios, la percepcion sobre el potencial desarraigo
a su comunidad e identidad cultural, la situacion econémica precaria y el costo de
oportunidad que conlleva los estudios universitarios; el pobre acceso a
informacién orientadora clave sobre requisitos y oportunidades universitarias, la
falta de adecuacion en los procesos de inscripcion, admision y matricula. Asi
mismo, una fuerte barrera la constituye la tecnologia ya que implica una serie de
tramites en linea (becas, matricula, entre otros) que representan complejidad para
un estudiante indigena. Republica de Costa Rica.” (Republica de Costa Rica.
PROYECTO DE MEJORA DE LA EDUCACION SUPERIOR. (Marco de
Planificacion para Pueblos Indigenas. pp. 12)

A) EJE DE ACCESO

A.1 Propuestas de las comunidades indigenas:

Las universidades deben visitar los colegios dentro los territorios y en los casos
en los que no haya, en los colegios cercanos para entregar informacion, ademas
de incluir a los colegios nocturnos y los CINDEA.

La informacién proporcionada debe ser integral de tal forma que incluya carreras,
planes de estudio, perfil profesional, corte de la prueba de aptitud para las
diferentes carreras, ambitos donde se puede emplear una vez que se gradue, y
becas.

La informacion debe ser mediada para respectar las circunstancias de los
diferentes territorios indigenas.
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La programacioén de las sesiones de informacion debe contemplar una ampliacion
del tiempo de realizacién de la actividad y la inclusion de estudiantes indigenas
universitarios para generar empatia, profundizar en la informacién, y desarrollar
actividades participativas.
Este proceso debe utilizar los medios de comunicacion disponibles en las
comunidades y en las redes para realizar la convocatoria a la comunidad
Realizar el proceso en los colegios nocturnos (cuando sea el caso).
Se debe incluir en los procesos de divulgacion a las instancias de las
comunidades, padres de familia de los jovenes de 11° y 10° vy estudiantes
egresados.
Desarrollar un proceso y materiales de preparacion para la prueba de aptitud
que incluya aspectos como la definicion de términos técnicos que no conocen, y
tener contacto con examenes de admision de afos anteriores para familiarizarse
con los mismos.
Articular con organizaciones y/o agrupaciones comunitarias, por ejemplo
comisiones de educacidbn ya sea como apoyo a la sesion divulgativa
(convocatoria abarcando consideraciones culturales y de idioma) como para la
entrega de informacion sobre fechas y tramites, y para el seguimiento de dichos
procesos. Esto por cuanto se requiere que exista una instancia permanente en la
comunidad con informacion pertinente.
Ampliar la participacion de jovenes indigenas en ferias vocacionales, donde
puedan conocer los recursos de las universidades, y familiarizarse con las
mismas, asi como conocer de cerca para que sirven las carreras.
Realizar actividades pre-vocacionales que contribuyan a que las y los jovenes
puedan escoger carreras de manera informada.
Tener cupos de ingreso a las universidades publicas para estudiantes indigenas
en diferentes carreras.
Considerar las circunstancias de conectividad y la capacitacion en el uso de
medios digitales para la realizacion de la matricula en los territorios indigenas
Realizar todos los tramites posibles desde la comunidad, y de manera fisica (no
virtual en los casos en los que no exista internet o poco acceso al mismo) a fin de
minimizar los riesgos (por distancia y acceso a tecnologia):
o Examen de admision
o Matricula.
o Inscripcion en becas.
Dejar en el punto de informacidn o enviar por mensaje de texto los resultados del
examen de admision.
Desarrollar actividades de intercambio entre estudiantes indigenas vy
aspirantes, para asi motivar a los segundos y conocer lecciones aprendidas
en un ambiente de confianza.
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A.2 Acciones a implementar por las Universidades:

Objetivo general: Fortalecer el acceso de estudiantes indigenas provenientes de pueblos
y territorios indigenas a las universidades publicas

Problema

Barreras

Acciones a implementar por las Universidades

Ingreso reducido

en
superior

Acceso
disminuido a
informacion
proceso
ingreso
educacion
superior.

en

la educacion
publica

la
del
de
la

Poca promocion en
bachillerato.

Calidad disminuida de
la formacién en
secundaria. En la
mayoria de los colegios
indigenas, existe la
necesidad de profesores
titulados, esta carencia
repercute en el perfil de
salida de los estudiantes
indigenas y por ende en
su desempefio
universitario.

Aislamiento geografico
de los territorios de los
centros universitarios

La falta de adecuacion
en los procesos de
inscripcion, admision y
matricula.

Continuar la implementacién del proyecto
Mejoramiento de las Oportunidades Educativas en
la Educacion Diversificada en Territorios Indigenas
Ngabe y Cabécar (tutorias) de la Comisién de
Vicerrectores de Extension.

Desarrollar el Proyecto de oferta docente para la
formacion de profesores de educacidon secundaria
en liceos rurales indigenas, promovido por la
Comision de Decanaturas de Educacion.

Realizar un proyecto piloto  (grupo de colegios -
2014) para saber como mejorar las probabilidades
de ingreso de manera eficaz (énfasis en
resultados) y eficiente (énfasis en
procedimientos). No implica dejar de hacer lo que
se realiza hoy en cuanto al proceso de admision.
(Actividad propuesta por la UCR, la UNA participaria
en algunas actividades)

Continuar con el incremento de las sedes
destinadas a la realizacion de la PAA y campafias
de informacion general en pueblos y territorios
indigenas, con énfasis en aquellos del Plan Piloto.

Desarrollar actividades en comunidades con el fin
de informar, de manera detallada acerca de:
orientacion vocacional, procesos de admision,
servicios de atencidn socioecondmica, oferta de
carreras, entre otros. Con la participacion de
estudiantes  indigenas  universitarios  activos,
personal docente y administrativo de las
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Acceso
disminuido a la
infformaciéon  de
las oportunidades
de apoyo
socioecondmico
existentes.
Disminuido
acceso a
conectividad

La situacion econémica
precaria y el costo de
oportunidad que
conlleva los estudios
universitarios

El pobre acceso a
informacién orientadora
clave sobre requisitos y
oportunidades
universitarias, la falta de
adecuacion en  los
procesos de inscripcion,
admision y matricula.

Una fuerte barrera la
constituye la tecnologia
ya que implica una serie
de tramites en linea
(becas, matricula, entre
otros) que representan
complejidad para un
estudiante indigena

universidades, dirigido a estudiantes de IV, V y VI
afo, profesores, padres de familia e instancias
representativas de la comunidad.

Organizar visitas guiadas de estudiantes de V afo
de colegios indigenas a los centros y sedes
universitarias cercanas a sus territorios  (y/o feria
vocacional respectiva)

Realizar talleres de induccidn a la Prueba de

Aptitud Académica (PAA).

Ofrecer al menos cinco Cupos en carreras
ofertadas en cada una de las sedes regionales de la
UNA, a jovenes indigenas con el bachillerato
aprobado segun valoracion de la Comision Técnica
de Admision.

Mantener exoneracién de pago de inscripcién en
la P.A.A., a estudiantes de colegios y territorios
indigenas.

Coordinar acciones del proceso de admisién con
COMVIVE

Elaborar un moédulo audiovisual acerca de la UNED
y la educacién superior a distancia, para
estudiantes en territorios indigenas.

Elaborar  material informativo (impreso, digital,
audiovisual) -mediado culturalmente- de los
servicios de atencidon socioeconémica y oferta

académica de cada universidad.

Realizar un estudio que permita identificar las
formas mas apropiadas de comunicaciéon de la
oferta académica de la UNA en comunidades
indigenas.
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Identificar lugares en los territorios indigenas con
internet, para que puedan operar como centros
para realizar tramite de admisién u otro en linea.

Realizar giras, para facilitar el proceso de admision,
con computadoras portatiles y data cards; cruzar
datos de accesibilidad con proyectos FONATEL

B) EJE DE PERMANENCIA

B.1 Propuestas de las comunidades indigenas:

Brindar un acompafamiento a los estudiantes de primer ingreso en los
procesos de admisién, ingreso, matricula y universitaria.

Asignar espacios y tiempo para desarrollar confianza con compafieros, y con
profesores.

Desarrollar foros con los jovenes, para que se sientan motivamos una vez que
entran a la universidad.

Crear y fomentar espacios de convivencia indigena como asambleas,
encuentros, talleres, conversatorios, y charlas de fortalecimiento cultural en
temas como leyes, derechos, identidad, entre otros, entre estudiantes
indigenas.

Tener presente que los medios electronicos (on line) de diferentes sistemas de
comunicacion o asistencia al estudiante, no son competentes con la poblaciéon
indigena en general, pues muchas veces los mismos estudiantes se ven
limitados a dichas “facilidades”, de esta manera se insta a la universidad a
opciones mas pertinentes de comunicacion como documentos fisicos y
procesos asistidos para guiar al estudiantado indigenas.

También se menciona la posibilidad de utilizar mensajes de texto para
comunicarse con los estudiantes.

Tener acceso a residencias universitarias indigenas o al menos que ubiquen
juntos y juntas a estudiantes indigenas.

Informar previamente a los estudiantes de las implicaciones de la convivencia
en residencias (compartir bafio, cuarto, etc.)

Orientar a los nuevos becados para que conozcan las ventajas que tienen
como estudiantes en esta condicién (beneficios complementarios: atencién en
salud, servicio de comedor, residencias, materiales).
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Regionalizar los recursos universitarios de la UNED y asi fortalecer la

regionalizacion de las tutorias y clases, y que el estar inscrito en una sede

regional no implique el traslado posterior a clases o tutorias a San José.

Hacer un proceso de nivelacion en el area de computacion para los

estudiantes que ingresen a la universidad.

B.2 Acciones a implementar por las Universidades:

Objetivo: Generar procesos que favorezcan la permanencia de los estudiantes indigenas y
la finalizacion exitosa de sus carreras en las universidades publicas.

Problema Barreras Acciones a implementar por las Universidades
Identificar a cada estudiante indigena activo y de nuevo ingreso
en las universidades publicas.

‘Disminuida I'mivyigar entre los estudiantes indigenas los servicios de apoyo
- |den.t|f|ca0|on socioecondmico y psicosocial y darle un seguimiento muy
.Dlsmlnw.da particular de | b \ntual a sus solicitudes de atencion socioecondmica.
integracion cada > Y - ,
) , Apoyar la conformacion y consolidacion de una instancia que
sociocultural y | estudiante . . . . .
» o aglutine a los estudiantes indigenas en cada universidad
adaptabilidad al| indigena en _ - _ . ,
.. | Elaborar un médulo audiovisual sobre la educacion a distancia y
entorno la educacion b - | ; ién del dizai .
. o . n racti r ion rendi i com
universitario superior. uenas practicas pa'a a autogestion de ap e . ije, asi como
. talleres en las comunidades y/o centros universitarios sobre
del estudiante téon q tudio a distanc
Y écnicas de estudio a distancia.
de territorios y — —

. Apoyar un encuentro anual de organizaciones de representacion
colegios ) L o e
indigenas de estudiantes de las distintas universidades de territorios

indigenas.
Informar a estudiantes indigenas universitarios sobre las pruebas
de diagndstico, cursos remediales y programa éxito académico,
asi como promover la matricula en cursos remediales y cursos
de inglés
Producir videos testimoniales con estudiantes de territorios
indigenas y sus padres de familia en torno al éxito en la
educacion superior publica

Carencia de | Implementar actividades de movilidad estudiantil indigena,

recursos | induccion, introduccion y orientacion previas al inicio del curso

lectivo con la participacién de estudiantes indigenas.
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economicos | Designar a algunos estudiantes indigenas, en horas asistente
para que colaboren en las actividades de movilidad estudiantil,
induccidn y orientacion dirigidos a estudiantes indigenas.

C) EJE DE PERTINENCIA CULTURAL

C.1 Propuestas de las comunidades indigenas:

Realizar un estudio de necesidades y potencialidades de los territorios
indigenas para identificar si la oferta académica es culturalmente pertinente.
Inclusion en la normativa de cada universidad del cumplimiento de leyes y
normativas que respalden los derechos indigenas.

Creacién de espacios para fomentar la pertinencia cultural y la conciencia
multicultural.

Generar un proceso de sensibilizacién a funcionarios/as para que atiendan y
orienten a los estudiantes indigenas entendiendo sus necesidades vy
particularidades.

Desarrollar festivales y galas culturales, dirigidos a estudiantes indigenas y a
la comunidad universitaria en general y asi visibilizar las culturas indigenas
dentro de las universidades.

Crear espacios de indole cultural en donde los estudiantes indigenas sean los
protagonistas en su desarrollo.

Celebrar o declarar de interés institucional dentro de las universidades los
dias de interés cultural para las poblaciones indigenas.

Identificar a los y las estudiantes indigenas desde el examen de admision y
velar por la pertinencia cultural de tramites, pruebas y procesos
administrativos.

Transversalizar la consideracion cultural y el contexto sociocultural en los
estudios socioecondmicos que se realizan para el otorgamiento de becas.
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C.2. Acciones a implementar por las Universidades:

Objetivo: Implementar en las acciones para el acceso, permanencia y éxito
académico la pertinencia intercultural que favorezca el arraigo y la identidad de los
y las estudiantes universitarios indigenas.

Problema Barreras Acciones a implementar por las Universidades
Realizar un taller con estudiantes universitarios
indigenas, para construir una nocion operativa de
pertinencia cultural de la educacion superior.

Promover la integracion de estudiantes indigenas en
Percepcion actividades extra curriculares en las Universidades, asi
sobre el como en proyectos de investigacion y accion social en
potencial sus territorios
desarraigo a Planificar actividades culturales y académicas en fechas
su comunidad | significativas para los Pueblos Indigenas en los centros
e identidad | Universitarios.
cultural del |Realizar, al menos una actividad anual de induccion,
estudiante. | capacitacion y concientizacion en lo referente al mundo
Imprecisa indigena vy la situacién de acceso y permanencia de
nocién estudiantes indigenas en la educacion superior, dirigido
operativa de a diferentes sectores administrativos y académicos.

pertinencia Analizar la coherencia que existe entre las politicas y

intercultural normativas de la universidad y lo estipulado en el marco

en torno a juridico nacional e internacional en la tematica indigena.
la educacion Posible Constituir un equipo de trabajo en la UNA para la
superior descapitalizaci | articulacion, informacion y seguimiento de acciones
én en los relacionadas con los Pueblos Indigenas y la Salvaguarda
territorios | Indigena.
indigenas de |Realizar un inventario de proyectos, publicaciones u
su recurso |otros productos que realizan las universidades en
humano o |Ppueblos y territorios indigenas y ponerlo a disposicion de
pérdida de |los estudiantes indigenas y organizaciones indigenas.
identidad | Puesta en marcha de un Observatorio de la Educacion y
cultural la Cultura de los Pueblos Indigenas de Costa Rica.

Promover la investigacion y la extension en territorios
indigenas sobre sus caracteristicas culturales, asi como
aspectos de empleabilidad, oferta profesional e intereses
vocacionales.
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5. Presupuesto

Las universidades incluiran en sus planes anuales operativos, el presupuesto
para la ejecucion de las acciones de este Plan.

Debe tomarse en cuenta que actualmente las universidades invierten recursos
para la ejecucién de acciones relacionadas a las que se proponen aqui, por lo
que hay una serie de costos que ya estan siendo contemplados, aunque de
forma explicita, en los presupuestos de todas las universidades.

Por otro lado, las acciones del PPIQ se integraran como prioridades en las
distintas instancias involucradas en la ejecucion, de manera que se asigharan
recursos adicionales, a los que pueda darseles un seguimiento oportuno,
fundamentalmente para los aspectos operativos del PPIQ. Es decir que el
presupuesto que se propone en este informe, no refleja todos los costos reales
para la ejecucion de las acciones definidas, tal es el caso de los recursos
profesionales y técnicos, asi como los gastos asociados al uso de vehiculos
institucionales, servicios estudiantiles para indigenas, incluidas becas, entre
otros.

Tomando en cuenta lo anterior y considerando que se espera un incremento
paulatino de la poblacion estudiantil indigena, el presupuesto se tendra que
planificar afio a afio de acuerdo con los procesos internos de cada universidad.

Aunque se trata de un plan quinquenal, debe recordarse que segun el acuerdo
entre el gobierno y las universidades (AMI), el 2013 corresponde al primer afio
del PMES. Es decir, que el tiempo de elaboracién del Plan es parte del plazo
estimado, por lo que el periodo de ejecucion correspondera a los afios del
2014 al 2017.

A continuacidon se presenta el presupuesto total estimado por institucion
correspondiente a los recursos adicionales que se estarian destinando por parte
de las universidades, para la ejecucion de las acciones del PPIQ durante el
2014.

Tabla 2. Presupuesto segun universidad. 2014

Universidad Presupuesto en colones
UCR 36,939, 500.00
ITCR 40,000,000.00
UNA 30,000,000.00
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UNED 35,000,000.00

TOTAL | 126, 939,500.00

A lo anterior debe sumarse el compromiso para designar un tiempo completo en
cada universidad dedicado a la coordinacion de las acciones del PPIQ en cada una
de ellas y para la articulacion interuniversitaria.

6. Estrategia de Ejecucion

La ejecucion del Plan se llevara a cabo entre el 2014 y el 2017. Cada universidad ha
planteado la ejecucion de las acciones por desarrollar y vislumbra la ejecucién de las
mismas en periodos anuales. En términos generales, la mayoria de las acciones
comenzaran su ejecucion a partir del 2014 y se desarrollaran en un lapso de tres a
cuatro anos, entendiendo que muchas de ellas corresponden a acciones que
deberan repetirse, previa valoracion de resultados, afo tras afio.

Tomando en cuenta que durante los talleres territoriales se presentd de manera
reiterativa, el tema de la mejora de los procesos de divulgacion sobre la admision a
las universidades, se ha buscado que las acciones correspondientes a este tema se
efectuen desde el inicio de la ejecucion del Plan.

Con este planteamiento las universidades buscan atender necesidades de
informaciéon vinculadas a las carreras y los servicios que ofrecen, como becas,
residencia, alimentacion, libros, entre otros. Ademas, el desarrollo de proyectos e
iniciativas vinculados al proyecto de tutorias a estudiantes de secundaria buscan
mejorar el rendimiento en las Pruebas Nacionales de Bachillerato.

Se buscara demas fortalecer la vinculacion de las universidades con los Pueblos de
los Territorios, mediante el desarrollo de actividades en las que participen personal
de las universidades, estudiantes universitarios indigenas, estudiantes y personal
docente de los colegios, entidades representativas y miembros de la comunidad en
general.

Las acciones que se plantean implican una preparacion previa, una labor de analisis,
revision o planteamiento de estrategias especificas para su ejecucién exitosa,
fundamentalmente en el caso de los procesos de investigacion o elaboracién de
materiales y videos.
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Por otra parte, las acciones que se ejecutaran unicamente durante un afio
corresponden acciones puntuales como estudios y creacion de materiales, cuyos
resultados serviran a su vez de insumos a otras acciones.

El detalle del cronograma de las acciones en el plazo de ejecucién del Plan, puede
revisarse en el Anexo 4.

7. Indicadores

Los indicadores de logro de los objetivos propuestos se definiran y trabajaran durante
el 2014. En el informe de avance se reportaran los indicadores para la valoracion de
los resultados del PPIQ, las fichas que los describen, la linea base y las metas a
alcanzar.

Se entiende que la mejora en el acceso, la permanencia y la pertinencia cultural en la
educacion superior responde a multiples factores, que no solo dependen del éxito de
las acciones propuestas.

Por tal razon el cumplimiento y desarrollo de las acciones propuestas en este Plan,
sera valorado mediante diferentes mecanismos de monitoreo e informes de
desempefio que daran cuenta de los resultados alcanzados.

8. Mecanismos para asequrar la participacion de los pueblos
indigenas durante la implementacion y monitoreo del plan
quinquenal

Propésito del Descripcion del mecanismo
mecanismo

Para asegurar la| Consolidacion del equipo interuniversitario conformado por los RPI de
ejecucion del| las universidades, para el seguimiento y coordinacién del PPIQ vy
plan para la articulacion con enlaces, y Grupo de Trabajo.

Establecer los procedimientos para dar seguimiento al PPIQ, para
canalizar los posibles reclamos y para apoyar a los enlaces en sus
responsabilidades. A ser revisado con el Equipo de Trabajo y los
enlaces.
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Cada Universidad dispondra una persona que coordine la
planificacion, seguimiento y apoyo a la ejecucion del Plan, articulando
con el o la coordinadora de la UCPI.

Para asegurar la
participacion de
los pueblos
indigenas
durante la
implementacion:

Las acciones que correspondan seran coordinadas con instituciones
de educacion secundaria y entes representativos comunitarios.

En la implementacion del Plan las acciones se desarrollaran en
Colegios y comunidades dentro de los territorios indigenas, asi como
en las universidades con los estudiantes indigenas.

El Grupo de Trabajo y la Comisién de Enlaces seran instancias
vigentes para la implementacion del plan, para las cuales se han
definido un conjunto de funciones, detalladas en el PPIQ.

Dado que los enlaces han sido electos por las comunidades, seran las
organizaciones comunitarias las encargadas en valorar el desempefio
de éstos, en el cumplimiento de las funciones. Dicha valoracion se
realizara dentro del periodo de entrega del primer informe parcial del
PPIQ.

Las organizaciones tendran la potestad de elegir una nueva persona
enlace, cuando exista renuncia o cuando se considere necesaria la
sustitucion de la misma. Las organizaciones comunicaran al
coordinador o coordinadora del equipo Interuniversitario de RPIs los
nuevos nombramientos.

Para asegurar la
participacion en
el monitoreo de
la

implementacion

Monitoreo:

Se instara a las organizaciones comunales en el seguimiento de las
acciones propuestas en este plan, mediante la coordinacion vy
comunicacion con la persona enlace designada en cada territorio;
quien a su vez mantendra comunicacion constante con el equipo
interuniversitario.

Se presentaran informes de ejecucion por parte de las universidades al
Grupo de Trabajo y Comision de Enlaces, en noviembre del 2014, julio
del 2016 y noviembre del 2017.

Mecanismos
para recibir y
resolver
reclamos

La persona enlace canalizara los reclamos e inconformidades en el
cumplimiento de las acciones del plan, tanto de las comunidades
como de las organizaciones comunitarias al equipo interuniversitario
(RPI) del PPIQ.

Ademas con base en algunas propuestas hechas en los talleres
territoriales, se propone a las comunidades conformar una instancia
comunitaria de caracter educativo, a través de la cual se apoye la
labor del enlace en la gestion de los reclamos. Esta instancia contara
con la informacion de contacto de los distintos RPI e instancias
claves responsables de la ejecucidon de las acciones del plan.
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Se elaborara una guia para el planteamiento de los reclamos y su
respectivo tramite, como documento de apoyo para la gestion que
realizan los enlaces.

9. Funciones de Instancias involucradas en la
ejecucion del PPIQ

A continuacion se describen las funciones de los RPI, del Grupo de Trabajo y de los
Enlaces en la ejecucion del PPIQ

A) FUNCIONES DEL RESPONSABLE PARA EL PLAN INDIGENA (RPI) DE LAS
UNIVERSIDADES

El Responsable para el Plan Indigena (RPI), es la persona que designa cada
universidad, para desarrollar el PPIQ de manera articulada en tres diferentes
ambitos:

Trabajo interno de su universidad; donde se articulara y monitoreara el trabajo
que las diferentes instancias desarrollaran, en el cumplimiento de las acciones
del Plan que sean de su competencia.

Trabajo Interuniversitario; donde articulara con los RPI de las otras
universidades, la ejecucién de las acciones conjuntas. Ademas los cuatro RPI
daran seguimiento en conjunto a la ejecucion total del Plan.

Trabajo con la comunidad; mantendra una comunicacion constante con los
enlaces de los territorios indigenas y/o grupos comunitarios organizados, en
torno al tema educativo y articulara con el Grupo de Trabajo los puntos de
monitoreo del Plan.

También sera la persona responsable de la universidad ante el equipo del Proyecto
de Mejoramiento Institucional y el Banco Mundial. Para ello se servira de los
mecanismos de rendimientos de cuenta (informes de avance) y otras vias de
comunicacion en linea para mantener una comunicacion eficaz con dichas instancias
a lo largo de la ejecuciéon de la PPIQ.

Corresponde al RPI de cada universidad elevar el PPIQ con las firmas de respaldo
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de los enlaces indigenas, luego del Encuentro Nacional convocado para ese fin,
para que sea conocido y aprobado por sus respectivas autoridades institucionales
para su ejecucion, conforme con la normativa y canales establecidos por cada
universidad.

B) FUNCIONES DEL GRUPO DE TRABAJO

Se ha denominado Grupo de Trabajo al equipo constituido por representantes de
cuatro organizaciones indigenas que participan en la promocion de procesos
educativos en las comunidades indigenas: la Direcciéon Regional de Educacion Sula,
el Consejo de Apoyo Técnico Local de Educacion Intercultural (CATLEI), la Mesa
Nacional Indigena y la Federacién de Estudiantes Indigenas Universitarios, que
apoyaron y participaron en la construccién del PPIQ.

La participacion de este grupo ha sido clave para facilitar la comunicacion,
participacion y analisis de los pueblos indigenas en el proceso de construccion del
PPIQ.

En la etapa de ejecucion del PPIQ, el Grupo de Trabajo participara activamente en
las reuniones que convoque el equipo interuniversitario de RPI y el seguimiento de
los mecanismos que se definan tanto para la implementacién del plan como para el
monitoreo del mismo.

C) FUNCIONES DE LOS ENLACES

Se denomina enlace indigena a la persona designada por su respectivo territorio,
para que sirva de vinculo entre su territorio y las universidades publicas en la
definicion e implementacion del PPIQ. Conforme se acordd en el Encuentro
Nacional, sera la persona que remita el documento final que establezca la
conformidad o no de su respectivo territorio, para participar de las actividades
propuestas en el PPIQ.

Es la persona indicada para transmitir a los responsables de las universidades
cualquier preocupacion, duda o aclaracidon que requiera su territorio en relaciéon con
la implementacién del PPIQ. En este sentido en el proceso de divulgacion e
implementacién del plan sera una figura clave, para acercar el dialogo entre su
territorio y las universidades, canalizar la informacion y divulgar documentos que le
entreguen las universidades, por ello es importante que:
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Mantenga informado al enlace suplente y a la comunidad en general, del
avance del proceso y desarrollo del PPIQ.

Promueva la articulacién con las organizaciones comunitarias, para el
desarrollo de acciones que se identificaron en las visitas a las comunidades y
que pueden ser de interés para el desarrollo de programas comunitarios.

Lleve el control de la entrega de informaciéon y comunicacion que realice con
las organizaciones y comunidad en general.

Informe de los cambios en la informacién de contacto: nimero de teléfono,
direccion de correo, etc. a los RPI y a las personas con las que se vincula en
la comunidad para la ejecucién del plan.
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