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SCI-838-2012
Comunicación de acuerdo 

	Para:
	Ing. Luis Paulino Méndez,  Rector a.i
MAE. Marcel Hernández, Vicerrector de Administración
MAE. Ma. Auxiliadora Navarro, Directora Depto. Financiero Contable
Dra. Hannia Rodríguez, Directora Departamento Recursos Humanos
Máster Martha Calderón Ferrey, Presidenta Comité de Becas
BQ. Grettel Castro P, Representante Docente Consejo Institucional
Ing. Alexander Valerín, Representante Administrativo Consejo Institucional


	De: 
	Licda. Bertalía Sánchez Salas, Directora Ejecutiva 
Secretaría del Consejo Institucional
Instituto Tecnológico de Costa Rica 

	
Fecha:
	
17 de octubre del 2012

	
	

	Asunto:
	Sesión Ordinaria No. 2788 Artículo 10, del 17 de octubre del 2012. Aval para que la BQ. Grettel Castro Portuguez, Representante Docente ante el Consejo Institucional, y el Ing. Alexander Valerín, Representante Docente ante el Consejo Institucional,  tramiten ante el Comité de Becas, beca para participar en el curso: “Gestión de Documentos Digitales”, a celebrarse en el Hotel TRYP Sabana, Centro Colón, San José, Costa Rica, el 15 de noviembre del 2012



Para los fines correspondientes se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Institucional, citado en la referencia, el cual dice:

CONSIDERANDO QUE:

1. El Consejo Institucional aprobó en los incisos a y b de la Sesión Ordinaria No. 2711 Artículo 10, del 5 de mayo del 2011. “Conformación de la Comisión Técnica del proceso de Gestión de Calidad en el ITCR y modificación de los acuerdos tomados en las Sesiones No. 2678, Artículo 9 del 02 de setiembre del 2010 y No. 2681, Artículo 12 y 13 del 23 de setiembre del 2010, sobre la conformación de Comisiones Especiales para la revisión de la Normativa institucional”, lo siguiente: 

a. “Aprobar que el objetivo general de este proceso iniciado con los acuerdos de las Sesiones No. 2678, Art 9, No. 2681, Artículos 12 y 13, es establecer un Sistema de Gestión de Calidad en el Instituto Tecnológico de Costa Rica.

b. Conformar una Comisión Especial denominada “Comisión Técnica”, que se encargará de liderar el proceso de implementación del Sistema de Gestión de Calidad y estará integrada de la siguiente manera:

· Ing. Liss Salas, quien coordina
· Ing. Carlos Luis Mata Montero
· Máster Gilberto Salas Leiva
· Ing. Sofía García Romero
· Licda. Laura Granados Rivera
· Ing. Alexander Valerín Castro
· Ing. Nancy Hidalgo Dittel
· BQ. Grettel Castro Portuguez”
…

Esta Comisión tiene en este semestre, estudiantes de Producción Industrial haciendo su Práctica de especialidad en el establecimiento del Sistema Documental del Sistema de Gestión de Calidad del Instituto Tecnológico de Costa Rica.

2. La BQ. Grettel Castro Portuguez Representante docente ante el Consejo Institucional, recibe correo electrónico sobre el curso: “Gestión de Documentos Digitales”, a celebrarse en Hotel TRYP Sabana, Centro Colón, San José, Costa Rica, el 15 de noviembre del 2012, organizado por  AGIO, Gestoría de Negocios S.A., según se indica a continuación:

	Fecha y horario
	15 de noviembre 2012, de 08:00 h a 16:30 h. 
	Lugar
	Hotel TRYP Sabana, Centro Colón. 

	Inversión
	$190, incluye material, refrigerios, almuerzo y certificado.

	Objetivo General
	Brindar a las personas participantes los conocimientos necesarios para el desarrollo de un método de gestión de documentos y registros que cumpla con los requerimientos establecidos por la Norma ISO 9001 2008 para la documentación de un sistema de gestión de calidad y los requerimientos básicos para su control mediante aplicativos informáticos.

	Objetivos específicos
	· Mostrar los requisitos establecidos por la Norma ISO 9001 2008 para la gestión y control de los documentos y registros. 
· Identificar los requerimientos informáticos generales para la gestión de la documentación mediante herramientas digitales. 
· Promover la disminución del uso de papel en la gestión operativa. 

	Instructor
	Esteban Artavia Jiménez, Costa Rica.
· Lic. Administración de Negocios énfasis en Recursos Humanos, Universidad Latina de Costa Rica. 
· Máster Administración de Negocios énfasis en Finanzas, Instituto Tecnológico de Costa Rica (ITCR). 
· Máster Gestión de Calidad Total, Escuela de Organización Industrial (EOI), Universidad Complutense, Madrid. 
· 10 años de experiencia en la coordinación y ejecución de proyectos relacionados con Gestión Estratégica y Gestión de Calidad (ISO 9000) en organizaciones no gubernamentales, públicas y privadas en Centroamérica y El Caribe. 
· Auditor y Consultor en materia de asesoría y capacitación en gestión de calidad (ISO 9001 2008), gestión estratégica y Capital Humano, diseño y desarrollo de procesos e indicadores de control. 

	Principales temas
	· Requerimientos de la Norma ISO 9001 2008. 
· Análisis de los tipos de documentos que se pueden utilizan en la documentación de procesos según la Norma. 
· Clasificación o agrupamiento de la documentación. 
· Identificar cómo gestionar adecuadamente las actualizaciones, cambios y aprobaciones a los documentos y controlar las versiones vigentes de los documentos. 
· Requerimientos informáticos necesarios para la gestión digital de los procesos. 

	Metodología
	Combinación de exposición magistral y ejercicio práctico.

	Reservación
	http://www.agiocr.com/reservaciones/





3. Es de interés de la B.Q. Castro mejorar su conocimiento de la gestión documental basada en la norma ISO-9000, dado que su contribución al análisis de los resultados que se encuentren en la práctica de especialidad mencionada, podría verse mejorada en beneficio de la tarea que desarrolla la Comisión Técnica del Sistema de Gestión de Calidad Institucional. 

4. En la  Sesión No. 2788,  el señor Alexander Valerín, manifestó su interés en participar en el Curso “Gestión de Documentos Digitales”, a celebrarse en Hotel TRYP Sabana, Centro Colón, San José, Costa Rica, el 15 de noviembre del 2012, organizado por  AGIO, Gestoría de Negocios S.A,  en razón de que también conforma la Comisión Técnica encargada de liderar el proceso de implementación del Sistema de Gestión de Calidad.

ACUERDA:

a. Dar el aval para que la BQ. Grettel Castro Portuguez, Representante Docente ante el Consejo Institucional y el Ing. Alexander Valerín, Representante Administrativo,   integrantes de la Comisión Especial “Comisión Técnica del Sistema de Gestión de Calidad Institucional”,  realicen  el trámite ante el Comité de Becas para cubrir el costo de la inscripción, por un monto de ciento noventa dólares US $190, para cada participante,  así como el permiso con goce de salario para que participen en el curso “Gestión de Documentos Digitales”, a celebrarse en Hotel TRYP Sabana, Centro Colón, San José, Costa Rica, el 15 de noviembre del 2012.

b. Comunicar. ACUERDO FIRME
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