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Asunto: Sesion Ordinaria No. 3332, Articulo 7, del 28 de setiembre de 2023.
Readjudicacién de la Licitacion Publica No. 2022LN-000002-
0006300002 “Servicio de Aseo y Limpieza del Campus Tecnolégico
Central Cartago”

Para los fines correspondientes se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo
Institucional, citado en la referencia, el cual dice:

RESULTANDO QUE:

1. En atencién al articulo 96 del Estatuto Orgéanico del Instituto Tecnolégico de Costa
Rica, las Politicas Generales aprobadas por la Asamblea Institucional
Representativa constituyen la base para la toma de decisiones del Consejo
Institucional; en lo conducente, interesa la que se indica a continuacion:

“5. Gestion Institucional. Se fomentaran las mejores practicas de gestion
para una efectiva operacion de los procesos, bajo principios de innovacién y
excelencia, con la incorporacion de plataformas eficientes de TIC, orientadas
al cumplimiento de los fines y principios institucionales para lograr la
satisfaccién de los usuarios de la Institucion.” (Aprobada en Sesién AIR-99-
2021 del 16 de noviembre 2021, publicada en Gaceta N°851 del 21 de
noviembre de 2021)

2. El articulo 18, inciso h del Estatuto Organico del Instituto Tecnoldgico de Costa
Rica, sefiala:

“Son funciones del Consejo Institucional:

h. Decidir sobre las licitaciones publicas segun lo estipulado en el
reglamento correspondiente

”
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3. El Reglamento Interno de Contratacion Administrativa, indica en el articulo 48:

“Articulo 48 De las competencias de las instancias de tramitacion
Del Consejo Institucional:

a. Resolver en cuanto a las licitaciones publicas que promueve el ITCR y
cualquier otro procedimiento de contratacibn que sea de su interés
(adjudicacién, infructuoso, desierto, revocatoria de acto de adjudicacién no
firme y readjudicacion).

4. La Ley General de Contratacion Publica, Ley No. 9986, entrd en vigor el 01 de
diciembre de 2022 y derog6 la Ley 7494, Ley de Contratacion Administrativa; no
obstante, en el articulo Transitorio | se dispone que “Los procedimientos de
contratacion y contratos iniciados, antes de la vigencia de esta ley, se concluiran
conforme a las disposiciones vigentes en el momento de adoptarse la decisién
inicial del concurso”. En lo conducente, se extraen los numerales siguientes de la
Ley de Contratacion Administrativa (N° 7494):

“Articulo 4°-Principios de eficacia y eficiencia. Todos los actos relativos a
la actividad de contratacién administrativa deberan estar orientados al
cumplimiento de los fines, las metas y los objetivos de la administracién, con
el propoésito de garantizar la efectiva satisfaccion del interés general, a partir
de un uso eficiente de los recursos institucionales.

En todas las etapas de los procedimientos de contratacion, prevalecera el
contenido sobre la forma, de manera que se seleccione la oferta mas
conveniente, de conformidad con el parrafo primero de este articulo.

Los actos y las actuaciones de las partes se interpretaran en forma tal que se
permita su conservacion y se facilite adoptar la decision final, en condiciones
beneficiosas para el interés general. Los defectos subsanables no
descalificaran la oferta que los contenga. En caso de duda, siempre se
favorecera la conservacion de la oferta o, en su caso, la del acto de
adjudicacion.

”

“Articulo 42.-Estructura minima. El procedimiento de licitacién publica se
desarrollara reglamentariamente, y se respetaran los siguientes criterios
minimos:

m) La obligacién de readjudicar o declarar desierto el concurso cuando, por
la interposicién de recursos, se anule el acto de adjudicacion; todo de
conformidad con lo previsto en el articulo 42 bis de esta Ley.

”

“Articulo 42 bis.-Adjudicacion...

Para los efectos de la readjudicacién o declaratoria de desierto del concurso,
derivadas de la anulacion del acto de adjudicacién, la administracion
dispondr& de un plazo de un mes, contado a partir del dia siguiente a la fecha
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de la notificacién de la resolucion respectiva, plazo que podra ser prorrogado
por un mes adicional, en los casos debidamente justificados mediante
resolucion motivada que deberé constar en el expediente. Vencido este plazo,
los funcionarios responsables del no dictado oportuno del acto de
adjudicacion, estaran igualmente sujetos a las sanciones previstas en los
articulos 96 y 96 bis de esta Ley, por incumplimiento general de plazos
legales.”

5. El Instituto Tecnologico de Costa Rica promovié la Licitacion Publica 2022LN-
000002-0006300002 para el servicio de aseo y limpieza en el Campus Central
Cartago, habiendo cursado invitacion mediante la plataforma SICOP el dia 13 de
octubre de 2022. En la Unica partida del concurso se presentaron ocho ofertas, a
saber:

Oferta Nombre del proveedor

VMA Servicios Integrales de Limpieza S.A.

Servicio de Limpieza a su Medida Selime S.A.
Suplidora Santamaria Responsabilidad Limitada
Consorcio Corporacion Gonzalez y Asociados VY|
Charmander Servicios Electrénicos En Seguridad
Servicios de Consultoria de Occidente S.A.
Distribuidora y Envasadora de Quimicos S.A.
Compaiiia De Servicios Multiples Masiza S.A.
Servicios Multiples Especializados Sermules S.A.

O |IN[oO (O B [WIN[F

6. Efectuado el analisis integral de las ofertas presentadas al concurso segun informe
rendido en el oficio VAD-011-2023 y recomendacion de la Comision de
Planificacion y Administracion (reunion No. 1003-2023, realizada el 02 de febrero
de 2023), el Consejo Institucional adjudico la Licitaciéon Publica N°2022LN-000002-
0006300002 “Servicio de Aseo y Limpieza del Campus Tecnoldogico Central
Cartago” en la Sesion Ordinaria No. 3295, Articulo 9, del 8 de febrero de 2023,
como se indica a continuacion:

“

a. Adjudicar la Licitacién Publica N° 2022LN-000002-0006300002 “Servicio
de Aseo y Limpieza del Campus Tecnolégico Central Cartago”, a favor de
la empresa Servicios Multiples Especializados Sermules S.A., cédula
juridica 3-101-292783, por un monto de £295.757.433,24 (doscientos
noventa y cinco millones setecientos cincuenta y siete mil cuatrocientos
treinta y tres colones con veinticuatro céntimos), incluyendo impuestos,
plazo de entrega de cinco dias habiles; dado que es la oferta elegible con
mejor calificacion en la evaluacién de los factores de experiencia y precio,
se ajusta a la disponibilidad presupuestaria y necesidades de la
Institucion.

”

7. El 19 de mayo de 2023 mediante resolucién No. R-DCA-SICOP-00571-2023 de
las trece horas con cuarenta y cinco minutos, la Contraloria General de la
Republica procedié a anular el acto de adjudicacion dictado por el Consejo
Institucional en la Sesion Ordinaria No. 3295, Articulo 9, del 8 de febrero de 2023,
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al declarar con lugar en uno de sus extremos, el recurso de apelacion interpuesto
por la empresa Distribuidora y Envasadora de Quimicos Sociedad Andénima
(DEQUISA).

8. Acogiendo lo recomendado en el informe contenido en el oficio VAD-170-2023, asi
como el dictamen rendido por la Comisién de Planificacion y Administracién
(reunién No. 1020-2023, realizada el 01 de junio de 2023) y el oficio AP-353-2023,
en los cuales no se recomienda dictar un acto de readjudicacion a pesar de contar
con ofertas que resultan elegibles, sino que se ponen en conocimiento condiciones
lesivas para el interés publico, las cuales sustentan la necesidad de declarar
desierto el concurso; el Consejo Institucional en la Sesion Ordinaria No. 3312,
Articulo 9, del 07 de junio de 2023, acordé lo siguiente:

“

a. Declarar desierta la Licitacion Publica N° 2022LN-000002-0006300002
“Servicio de Aseo y Limpieza del Campus Tecnolégico Central Cartago’.

”

9. La empresa VMA Servicios Integrales de Limpieza Sociedad Andnima presento,
ante la Contraloria General, recurso de apelacién en contra del acto de declaratoria
de desierto dictado en la licitacién publica de referencia.

10.Mediante resolucion R-DCA-SICOP-00976-2023 del 25 de agosto de 2023, la
Contraloria General de la Republica, dispuso:

“...Ante este panorama se concluye que, en el caso particular existe una falta
de fundamentacién para la declaratoria de desierto del procedimiento, aln y
cuando como la propia Administracion sefiala existen ofertas elegibles, aun y
cuando la ofertade la empresa VMA resulta también elegible producto del
andlisis realizado por esta Division en la presente resolucion. Asi las cosas,
si lo que la Administracién pretende es declarar desierto el concurso, debera
no solamente motivar lo argumentos sefialados en contra de la apelante y
siendo que el Instituto ha utilizado la referencia del 19.4% alegado por esa
empresa como analisis para el argumento de la modificacién contractual,
también le corresponde a la Administracion acreditar ese porcentaje en los
respectivos estudios. Por lo tanto, considerando las omisiones de la
Administracién, y la ausencia de motivacién de una declaratoria de desierto
del concurso, se procede a declarar con lugar el recurso interpuesto con el fin
de que la Administracién primero determine y motive adecuadamente el acto
final que emita; debiendo aportar en cualquiera de los casos, los estudios
técnicos y juridicos que lo amparen. En consecuencia, se anula el acto de
declaratoria de desierto emitido por la Administracion.” (La negrita es
proveida)

11.Mediante oficio VAD-320-2023 del 14 de setiembre del 2023, suscrito por la MAE.
Silvia Watson Araya, vicerrectora de la Vicerrectoria de Administracién, dirigido al
MAE. Nelson Ortega Jiménez, coordinador de la Comisién de Planificacion y
Administracion, se remitié el informe correspondiente a la Licitacion Publica N°
20221L.N-000002-0006300002 “Servicio de Aseo y Limpieza del Campus
Tecnoldgico Central Cartago”, en concordancia al contenido del oficio AP-1498-
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2023 y sefalando que dicho informe cuenta con el aval de la Oficina de Asesoria
Legal, segun oficio Asesoria Legal-473-2023.

El oficio Asesoria Legal-473-2023, fechado 13 de setiembre del 2023 y firmado por
el Lic. Danilo May Cantillano, director a.i de la Oficina de Asesoria Legal, indica:

“.. en atenciébn a su solicitud de andlisis del informe de adjudicacién
correspondiente a la Licitaciéon Publica No. 2022LN-000002-0006300002
“Servicio de Aseo y Limpieza del Campus Tecnoloégico Central Cartago”. Lo
anterior, segun oficio remitido por el Departamento de Aprovisionamiento AP-
1498-2023, esta Asesoria Legal no tiene observaciones que realizar,
pudiéndose proceder a su firma y tramite.

El Informe de la Licitacion Publica N° 2022LN-000002-0006300002 “Servicio de
Aseo y Limpieza del Campus Tecnolégico Central Cartago”, que se aporta en el
oficio VAD-320-2023, concluye y recomienda:

“

1. Bien Requerido:
Con base en la Decision inicial SG-155-2022 se inici6 el proceso de
contratacion de Servicio de Aseo y Limpieza del Campus Tecnoldgico
Central Cartago, segun se detalla en el pliego de condiciones.

2. Estimacion Presupuestaria:
El presupuesto de esta licitacion es de trescientos cincuenta y siete
millones de colones anuales (¢357,000,000.00).

3. Invitacién
Se cursé invitacion mediante plataforma SICOP el dia trece de octubre del
dos mil veintidos.

4. Recepcién y apertura de ofertas:

La apertura de esta contratacion se realizd6 mediante plataforma SICOP el

dia once de noviembre de del dos mil veintidés, a las diez horas (10:00

a.m.).

Se recibieron ocho ofertas a saber:

1. VMA Servicios Integrales de Limpieza Sociedad Anonima.[sic]

2. Servicio de Limpieza a su Medida Selime Sociedad Anonima. .[sic]

3. Suplidora Santamaria Responsabilidad Limitada.

4. Consorcio Corporacion Gonzalez y Asociados y Charmander Servicios
Electronicos .[sic] En Seguridad.
Servicios de Consultoria de Occidente Sociedad Anonima. .[sic]
Distribuidora y Envasadora de Quimicos .[sic] Sociedad Anonima.[sic]
Compaiiia [sic] De Servicios Multiples .[sic] Masiza Sociedad Anonima.
[sic]
8. Servicios Multiples .[sic] Especializados Sermules Sociedad Anonima.

[sic]

No g

5. Adjudicacion.
Con sustento en el oficio SG-284-2022, suscrito por el MAE. Aarén Roman
Sanchez, Director del Departamento de Servicios Generales, el Consejo
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Institucional del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, en Sesion Ordinaria
No. 3295, Articulo 9, del 08 de febrero de 2023, acord6 adjudicar la
licitacion a la empresa Servicios Multiples Especializados Sermules S.A.,
cédula juridica 3-101-292783, por un monto de ¢295.757.433,24
(doscientos noventa y cinco millones setecientos cincuenta y siete mil
cuatrocientos treinta y tres colones con veinticuatro céntimos), incluyendo
impuestos, plazo de entrega de cinco dias habiles; dado que es la oferta
elegible con mejor calificacion en la evaluacion de los factores de
experiencia y precio, se ajusta a la disponibilidad presupuestaria y
necesidades de la Institucion

. Recursos de apelacion.

a) Se recibe notificacion de la CGR el dia del veintitrés de febrero de dos
mil veintitrés, en el que solicitan informacidén en razén de recursos de
apelaciéon interpuestos por Charmander Servicios Electronicos en
Seguridad Sociedad Andnima, Distribuidora y Envasadora de Quimicos
Sociedad Andénima y VMA Servicios Integrales de Limpieza Sociedad
Andnima, en contra del acto de adjudicacion, notificacion que fue
atendida mediante plataforma SICOP el dia veinticuatro de febrero del
dos mil veintitrés. Mediante R-DCA-SICOP-00336-2023 del tres de
marzo del dos mil veintitrés, la Division de Contratacion Administrativa
resuelve: rechazar de plano por inadmisible el recurso de apelacion
interpuesto por la Corporacion Gonzalez y Asociados Internacional S.A.,
- Charmander Servicios Electrénicos en Seguridad S.A., en
consideracion a que se presentd fuera del plazo legal, ademas, se
rechazé de plano por inadmisible considerando que no utilizé los
formularios dispuestos para ello en el sistema digital unificado SICOP.

b) Mediante R-DCA-SICOP-00571-2023 del diecinueve de mayo del dos
mil veintitrés, la Division de Contratacion Administrativa resuelve:
declarar con lugar los recursos presentados por VMA Servicios
Integrales de Limpieza Sociedad An6nima y Distribuidora y Envasadora
de Quimicos Sociedad Andnima. Se determina que existe un precio
insuficiente y siendo que este es un elemento esencial de toda
contratacion publica, se esta ante un incumplimiento grave por parte de
la adjudicataria, aspecto que no podria ser corregido, ya que permitir tal
situacion seria poner a la empresa SERMULES en una posicion
ventajosa respecto de los demas oferentes, por lo que se procede a
declarar con lugar este argumento y, por ende, se anula el acto de
adjudicacion (hecho probado 7). Por lo que, con base en la anulacion
del acto de adjudicacién y en los estudios técnicos efectuados o que se
efectien, determinar cudl oferta es la que resultard seleccionada para
prestar el servicio, siguiendo las reglas cartelarias, todo lo cual, debera
guedar incorporado en el expediente administrativo.

c) Mediante R-DCA-SICOP-00976-2023 del veinticinco de agosto del dos
mil veintitrés, la Division de Contratacion Administrativa resuelve:
declarar con lugar el recurso presentado por VMA Servicios Integrales
de Limpieza Sociedad Andénima. Determina la CGR que existe una falta
de fundamentacion para la declaratoria de desierto del procedimiento,
aun y cuando como la propia Administracion sefiala existen ofertas
elegibles, aun y cuando la oferta de la empresa VMA resulta también
elegible producto del analisis realizado por la Division en su resolucion.
Asi las cosas, si lo que la Administracion pretende es declarar desierto
el concurso, debera no solamente motivar lo argumentos sefialados en
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contra de la apelante y siendo que el Instituto ha utilizado la referencia
del 19.4% alegado por esa empresa como analisis para el argumento
de la maodificacion contractual, también le corresponde a la
Administracion acreditar ese porcentaje en los respectivos estudios. Por
lo tanto, considerando las omisiones de la Administracion, y la ausencia
de motivacién de una declaratoria de desierto del concurso, se procede
a declarar con lugar el recurso interpuesto con el fin de que la
Administracion primero determine y motive adecuadamente el acto final
gue emita; debiendo aportar en cualquiera de los casos, los estudios
técnicos y juridicos que lo amparen. En consecuencia, se anula el acto
de declaratoria de desierto emitido por la Administracion.

7. Anédlisis Técnico:
Segun oficio SG-191-2023, suscrito por el MAE. Aarén Roman Sanchez,
Director del Departamento de Servicios Generales, indica:
1. Dado que se anula acto de declaratoria de desierta se procedi6 a realizar

la solicitud de criterio legal mediante oficio SG-176-2023 con fecha 29 de
agosto del 2023 de la procedencia de incluir via modificacion contractual
el suministro de insumos y la inclusion de multas por incumplimiento.
Desde el punto de vista técnico no hay inconveniente en adjudicar, sin
embargo, tal como se sefial6 en reiteradas ocasiones es necesario
solventar los puntos indicado [sic].

. Mediante oficio AL-449-2023 recibido el 07 de setiembre del 2023 se

indica:

“Ahora bien, su Direccion a través del Departamento de
Aprovisionamiento y bajo el principio eficiencia y eficacia regulado en el
articulo 8 inciso e) de la Ley General de Contratacion Publica que
establece: “e) Principios de eficacia y eficiencia: el uso de los fondos y
bienes publicos y la conducta de todos los sujetos que intervienen en la
actividad de compras publicas deben responder al cumplimiento de los
fines, las metas y los objetivos institucionales y a la satisfaccion del
interés publico. En todas las etapas del procedimiento de compra
prevalecera el contenido sobre la forma y se favorecera la conservacion
de los actos. Los defectos subsanables y los incumplimientos
infrascendentes no descalificaran la oferta que los contenga.”, podra
exponer la situacion planteada al oferente, y si el mismo acepta, no
imposibilita el realizar una adjudicacion dentro del presente asunto,
pudiendo establecerse de mutuo acuerdo dicha condicién de la clausula
de multas y penas en el contrato. Debe entenderse que el contratista
debera estar de acuerdo en tal inclusion, siendo por el contrario que, si
declina la misma, no se le podria obligar a la firma de tal clausula y es
donde su Direccibn precisamente valorando los principios
constitucionales que rigen la materia de contrataciébn administrativa,
como lo es la eficiencia y la eficacia que busca satisfacer el interés publico
y conservar las ofertas, el principio de mutabilidad del contrato, que es el
gue permite a la administracion bajo sus poderes de imperio hacer
cambios contractuales que consideren necesarios cuando responda a la
proteccion y al alcance del interés publico perseguido, esto sin dejar de
observar el principio de intangibilidad patrimonial, qué significa que si se
realiza algin cambio en las condiciones pactadas debera reconocer al
contratista en términos econoémicos los ajustes correspondientes.”
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3. Dado lo anterior y que en oficio SG-091-2023 se determindé que se
contaba con ofertas elegibles, se procede a rectificar el andlisis
efectuado:

Oferta 1 SERMULES: tal como se indicé en la respuesta a audiencia de
recursos de apelacion, esta oferta presenta menor cantidad de horas por
cada ocupacion, por lo tanto, esta oferta no es elegible.

Oferta 2 VMA Servicios Integrales de Limpieza S.A.: cumple con todo
lo requerido.

Oferta 3 Consorcio Corporacion Gonzalez y Asociados vy
Charmander Servicios Electrénicos En Seguridad: cumple con todo lo
requerido.

Oferta 4 Compaiiia De Servicios Multiples Masiza S.A.: cumple con
todo lo requerido.

Oferta 5 Distribuidora y Envasadora de Quimicos S.A.: esta oferta
incluye un renglon de Costo de Feriados, por esta razén no es elegible
ya que incluye un monto adicional por feriados que ya estaba cubierto en
cada salario minimo. Segun el criterio de la Direccion de Asuntos
Juridicos del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), que
cuando el pago del salario se realiza por quincena o por mes, 0 se trata
de un establecimiento comercial, se entienden cubiertos todos y cada uno
de los dias feriados (sean o no de pago obligatorio) y todo los dias de
descanso semanal, segun lo dispuesto en los articulos 147, 148, 152, 162
y 164 del Cédigo de Trabajo” (resaltado no es parte del original) (R-DCA-
00646-2021 de las 10:01 del 10 de junio de 2021), se corrobora que cada
salario mensual cumple con el monto minimo que establece el Ministerio
de Trabajo, por lo que no se debe incluir rubro adicional de feriados al
estar incluidos en la base salarial mensual que se les pagard a los
colaboradores.

Si son personas trabajadoras de pago mensual, quincenal o inclusive en
comercio de pago semanal, se entiende que estan pagados todos los dias
del mes (hasta treinta), por lo que no se debe agregar ningn monto por
concepto del dia feriado; pues ya esta contemplado en el pago normal.
(consultado en 18-0673 dias feriados.indd (mtss.go.cr))

Oferta 6: Suplidora Santamaria Ltda.: cumple con todo lo requerido.
Oferta 7: Servicio de Limpieza a su medida SELIME S.A.: incluye el
pago de horas extra al personal cuya franja horaria esté en el periodo de
hora de almuerzo, sin embargo; el pliego de condiciones indica que se
conceden, pero no se retribuye, por lo tanto, no es elegible.

Oferta 8: Servicios de Consultoria de Occidente S.A.: incumple en el
rubro de mano de obra ya que en los puestos de supervisor y jornadas
de 40 horas no incluye el costo de sustitucion por vacaciones.

Recomendacion:

Una vez realizado el andlisis de todas las ofertas, se determina que se

cuenta con cuatro ofertas elegibles y se recomienda adjudicar a VMA

Servicios Integrales de Limpieza S.A. por ser la oferta de menor precio y

obtener el mayor puntaje en la evaluacion.

8. Evaluacion de Ofertas

Dados [sic] el andlisis técnico se procede a realizar la evaluacién de las
ofertas.

Los factores por considerar para la adjudicacién son el precio ofertado y
experiencia de aquellas ofertas que cumplan con las condiciones, tanto
legales y técnicas, establecidas en este concurso.


https://www.mtss.go.cr/temas-laborales/02_dias_feriados.pdf
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Oferta Nombre del proveedor Precio [Experiencia |Calificacion
1 VMA Servicios Integrales de Limpieza S.A. | 80.00% 20.00% 100.00%
: , — 5 5
3 S_up_lldora Santamaria Responsabilidad| 76.47% 20.00% 96.47%
Limitada.
Consorcio  Corporaciéon  Gonzalez y| 78.15% 20.00%
4 Asociados 'y Charmander Servicios 98.15%
Electrénicos En Seguridad
o — " - 5 5
7 gc')Ampanla De Servicios Multiples Masiza| 77.57% 20.00% 97 57%

El oferente VMA Servicios Integrales de Limpieza S.A. obtiene un 100% de la
evaluacion, dado que cumple técnicamente y es elegible.

9. Recomendacion.

Con sustento en el SG-191-2023, suscrito por el MAE. Aar6bn Romén
Sanchez, Director del Departamento de Servicios Generales, se recomienda,
de conformidad con el articulo 139 del Reglamento a la Ley General de
Contratacion Publica, adjudicar a:

VMA Servicios Integrales de Limpieza S.A. Cédula Juridica 3-101-086923
Por ser la oferta de menor precio y cumplir técnicamente con lo solicitado.

Monto sin Impuestos ¢290.745.979,20
Monto de los Impuestos (2% de IVA) ¢5.814.919,584
Monto adjudicado con Impuestos £296.560.898,784
Plazo de Entrega 5 dias habiles

10. Razones de recomendacion:

» Cumple con los requerimientos legales y técnicos.

» Se cuenta con la previsidn presupuestaria para la ejecucion del contrato.
» Se ajusta a las necesidades de la institucion.

11. Recurso contrala adjudicacion

Contra el acuerdo de adjudicacién que realice el Consejo Institucional del
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica cabe el recurso de apelacién ante la
Contraloria General de la Republica durante el plazo de 8 dias habiles
posteriores a la publicacion de adjudicacion en la plataforma SICOP, segun
lo establecido en el articulo 259 del Reglamento a la Ley General de
Contratacién Publica. El plazo de resolucién del recurso de apelacion es de
46 dias habiles con una prérroga facultativa de 10 dias habiles.

”

12.La Comision de Planificacion y Administracion en la reunion No. 1033, realizada el
14 de setiembre de 2023, dictamind sobre el informe y recomendacion consignada
en el documento adjunto al oficio VAD-320-2023, referido a la Licitacion Publica N°©
20221L.N-000002-0006300002 “Servicio de Aseo y Limpieza del Campus
Tecnoldgico Central Cartago”, lo siguiente:

“Considerando que:
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1. En esta reunién se brinda audiencia a la Licda. Evelyn Bonilla Cervantes,

directora del Departamento de Aprovisionamiento y a la MAE. Milenna
Bermldez Badilla, funcionaria del Departamento Administrativo del
Campus Tecnolégico Local San Carlos, para la exposicion de los
elementos principales del informe adjunto al oficio VAD-320-2023 referido
al estado de la Licitacion Publica N° 2022L.N-000002-0006300002 “Servicio
de Aseo y Limpieza del Campus Tecnologico Central Cartago”.

. Se desprende de la audiencia, del detalle que se aporta en la

documentacién adjunta al oficio VAD-320-2023, asi como de la lectura de

la resolucion R-DCA-SICOP-00976-2023 del 25 de agosto de 2023,

emitida por la Contraloria General de la Republica, lo siguiente:

a. Siendo declarada desierta la licitacion en mencién -con ocasion de la
anulacion del acto de adjudicacion que efectud el ente Contralor (R-
DCA-SICOP-00571-2023 del 19 de mayo del 2023)- la empresa VMA
Servicios Integrales de Limpieza Sociedad Andénima presento, ante la
Contraloria General, recurso de apelacion en contra del acto de
declaratoria de desierto.

b. La Contraloria General de la Republica declard con lugar el recurso de
apelaciéon -R-DCA-SICOP-00976-2023- y, en consecuencia, anulé el
acto de declaratoria de desierto emitido por el Consejo Institucional.

c. El ente Contralor determiné en su resolucién que existe una falta de
fundamentacion para la declaratoria de desierto del procedimiento, en
vista de que no se acreditd -ni en los insumos que respaldan el acuerdo
del Consejo |Institucional ni en la audiencia concedida a la
Administracion- prueba que fundamente que reconocer insumos y
personal en los términos requeridos por el ITCR, sea de tal magnitud
gue no puedan ser atendidas mediante el porcentaje de modificacién
permitido en la nueva ley para modificacion de contratos en fase de
ejecucion (20%), asi como las condiciones de personal para la
contratacion. Y en el mismo sentido, indicé en el caso de las multas,
detallando que se omiten los analisis para derivar cuales son los
posibles riesgos que se podrian enfrentar, ni tampoco se ha analizado
cudl es la frecuencia con que se imponen multas a las empresas en los
tltimos contratos para este tipo de servicios, de forma que exista un
criterio objetivo y documentado que evidencie los graves riesgos que se
indican en el acto sin mayor andlisis.

d. La Contraloria General de la Republica deja en claro que se debe
determinar y motivar adecuadamente el acto final que se emita;
debiendo aportar en cualquiera de los casos -adjudicar o declarar
desierto- los estudios técnicos y juridicos que lo amparen.

e. En el nuevo informe que se aporta en el oficio VAD-320-2023 se indica
que:

- Se cuenta con criterio emitido por la Oficina de Asesoria Legal,
mediante el oficio Asesoria Legal-443-2023, emitido a solicitud del
Departamento de Servicios Generales, en el cual se responde que
es posible realizar una adjudicacion dentro del presente asunto,
pudiendo establecerse de mutuo acuerdo la condicién de la clausula
de multas y penas en el contrato, entendiendo que el contratista
debera estar de acuerdo en tal inclusién, siendo por el contrario que,
si declina la misma, no se le podria obligar a la firma de tal clausula.
Por otra parte, detalla en sintesis que, es posible realizar cambios
en las condiciones pactadas debiendo reconocer al contratista en
términos econdmicos los ajustes correspondientes.
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- El Departamento de Servicios Generales procedié mediante el oficio
SG-091-2023 a rectificar el andlisis efectuado de las ofertas,
partiendo de que como se indicé desde un inicio en este
procedimiento se tenian ofertas elegibles.

- Se cuenta con cuatro ofertas elegibles y se recomienda adjudicar a
VMA Servicios Integrales de Limpieza S.A., por ser la oferta de
menor precio y obtener el mayor puntaje en la evaluacion.

3. Esta Comision no presenta observaciones sobre la recomendacion
recibida; no obstante, llama la atenciébn de esta Comision que los
elementos sobre los que se funda la resolucién de la Contraloria General
de la Republica en el presento asunto, precisamente coinciden con algunos
aspectos que esta Comisién cuestion6 a los entes técnicos, siendo la
posibilidad de efectuar ajustes en la ejecucién del contrato con el fin de
incluir nuevos requerimientos, asi como la necesidad de ampliar sobre los
estudios referidos en cuanto al impacto en la adquisicion de suministros,
efectuado con posterioridad a la primera adjudicacion que se efectué. No
obstante, ha quedado evidenciada la necesidad de que se mejoren los
procesos de elaboracion, anélisis y revision rigurosa de los “Informes de
Adjudicaciéon” que se remiten para la decision definitiva del Consejo
Institucional, en vista de que, se coloca en grave riesgo al jerarca al tener
gue decidir sobre aspectos legales o técnicos que no cuentan sustento
sélido ni son posibles de ser evidenciados, a pesar de haber sido
cuestionados por esta Comision, que no ejerce un rol técnico en esta
materia.

Se dictamina:

a. Recomendar al pleno del Consejo Institucional que acoja la
recomendacién de adjudicacién que se incluye en el Informe de la
Licitaciébn Publica N° 2022LN-000002-0006300002 “Servicio de Aseo y
Limpieza del Campus Tecnolbégico Central Cartago”, adjunto al oficio
VAD-320-2023.

b. Recomendar al pleno del Consejo Institucional que haga un llamado a la
Vicerrectoria de Administracion, al Departamento de Aprovisionamiento,
a la Oficina de Asesoria Legal y a los distintos entes técnicos que
participan en los procesos de andlisis de ofertas en procesos
contractuales, para que se demuestre mayor dominio de la aplicacion de
la técnica y la normativa que regula estos procesos, asi como uniformidad
de criterios, a fin de que se sustenten con suficiencia técnica y legal, las
recomendaciones que remiten a los 6rganos superiores para la adopcion
del acto correspondiente.”

CONSIDERANDO QUE:

1. Se conoce que la Contraloria General de la Republica anuldé, mediante la
resoluciéon R-DCA-SICOP-00976-2023 del 25 de agosto de 2023, el acto de
declaratoria de desierto emitido por este 6rgano en la Sesion Ordinaria No. 3312,
Articulo 9, del 07 de junio de 2023, para el caso de la Licitacién Publica N° 2022LN-
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000002-0006300002 “Servicio de Aseo y Limpieza del Campus Tecnoldgico
Central Cartago”.

2. El acto anulado se sustent6 en la documentacion proporcionada para el efecto, en
la cual se recomendo no dictar un acto de readjudicacion a pesar de contar con
ofertas que resultaban elegibles, sino que, al haber encontrado condiciones lesivas
para el interés publico, imperaba la necesidad de declarar desierto el concurso.
Las condiciones que se refirieron en su momento fueron: la necesidad de efectuar
ajustes en las jornadas en las que se previé que el servicio se preste, adicionar
personal que ejerza la supervision en el horario de 3:00pm a 9:00 pm, incluir los
suministros como parte de la contratacion, y, por ultimo, incluir una clausula de
multas por incumplimientos durante la ejecucion del contrato (contratos de servicio
continuo.

3. La Contraloria General de la Republica determiné que el acto carecia de
fundamentacién técnica y legal para la declaratoria de desierto del procedimiento;
aspectos sobre los cuales este érgano no puede obviar la necesidad de que la
Administracion le suministre datos y estudios sélidos, de forma que la toma de
decisiones se encuentre resguardada en un marco objetivo y posible de evidenciar.

4. Se desprende del informe contenido en el oficio VAD-320-2023 y el dictamen
rendido por la Comision de Planificacion y Administracién (reunién No. 1033,
realizada el 14 de setiembre de 2023) que, posterior a la anulacién del acto de
declaratoria de desierto, se procedid a consultar nuevamente a la Oficina de
Asesoria Legal, y contando con un nuevo criterio juridico en el cual se amplia la
posibilidad de adjudicar en el escenario de que se requerirdn ajustes a las
condiciones contractuales, se procedié a realizar nuevamente la fase de revision
y evaluacion de las ofertas, rectificando el resultado del estudio técnico de las
ofertas. Asi las cosas, se tiene que, contando con cuatro ofertas elegibles, se
recomienda readjudicar la licitacion en conocimiento a la empresa VMA Servicios
Integrales de Limpieza S.A., por ser la oferta de menor precio y obtener el mayor
puntaje en la evaluacion.

5. En vista de que no se han advertido vicios de fondo o forma adicionales, que
impidan continuar con el procedimiento en su fase de readjudicacion, procede este
organo a emitir el acto final en tiempo, conforme a las competencias conferidas en
el Estatuto Organico del Instituto Tecnolégico de Costa Rica y en los términos que
se indicara en la parte resolutiva del presente acuerdo.

SE ACUERDA:

a. Readjudicar la Licitacion Publica No. 2022LN-000002-0006300002 “Servicio de
Aseo y Limpieza del Campus Tecnoldgico Central Cartago”, a favor de VMA
Servicios Integrales de Limpieza S.A., Cédula Juridica 3-101-086923, por un
monto de €£296.560.898,784 incluyendo IVA y plazo de entrega de 5 dias habiles,
por ser la oferta de menor precio y cumplir técnicamente con lo solicitado.
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b. Hacer un llamado a la Vicerrectoria de Administracion, al Departamento de
Aprovisionamiento, a la Oficina de Asesoria Legal y a los distintos entes técnicos
gue participan en los procesos de analisis de ofertas en procesos contractuales,
para que se demuestre mayor dominio de la aplicacion de la técnica y la normativa
qgue regula estos procesos, asi como uniformidad de criterios, a fin de que se
sustenten con suficiencia técnica y legal las recomendaciones que remiten a los
organos superiores, para la adopcion del acto correspondiente.

c. Indicar que contra este acuerdo cabe el recurso de apelacion ante la Contraloria
General de la Republica, dentro del plazo establecido en la Ley de Contratacion
Administrativa, y que se sera contabilizado a partir de la publicacion del acto en el
Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP).

d. Comunicar. ACUERDO FIRME.

Palabras clave: readjudicacién — Licitacion — Pudblica — limpieza — Cartago -
anulacion

c.d. Auditoria Interna (Notificado a la Secretaria via correo electrénico)

cmpm
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